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ONSOZ

Giliniimiizde, teknolojinin hizli ilerleyisi ve dijitallesme
siirecleri, toplumlar1 ve kurumlar1 kdkten degistirmekte ve yeni bir
cagin kapilarin1 aralamaktadir. Bu donem, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin etkisi altinda, daha once hayal bile edilemeyecek bir
hizla evrilmektedir. Dijital ¢ag, sadece teknolojik yenilikleri ifade
etmekle kalmayip ayni zamanda bu yeniliklerin toplumsal,
ekonomik ve yonetimsel boyutlardaki derin etkilerini de beraberinde
getirmektedir. Insanlar arasindaki iletisim bicimlerinden, is
diinyasinin isleyisine, kamu hizmetlerinden egitim sistemlerine
kadar her alanda bu dijital déniisiimiin izlerini gérmekteyiz. Iste bu
kitap, Tiirk kamu yonetiminin dijital ¢caga adapte olma siirecini
anlamak, yonetisim dinamiklerini kavramak, merkezi ve yerel
yonetimlerde dijital ¢aga uygun idari reformlarin Onemini
degerlendirmek ve sosyal sorumlulugun bu doniisiimdeki roliini
irdelemek amaciyla kaleme alinmistir. Bu sayede, dijital ¢agin
karmasikligina 11k tutarak, Tiirkiye'nin bu evrime olan katkilarini ve
gelecekteki potansiyelini akademik perspektiflerden
degerlendirmeyi amaclamaktadir.

Her biri kendi uzmanlik alaninda son derece yetkin ve degerli
akademisyenler tarafindan hazirlanan bu eser c¢esitli bakis
acilarindan, Tiirk kamu yonetiminin dijital doniisiimii ve Tiirkiye
Yiizyilinda tstlendigi yeni sosyal sorumluluklarin belirlenmesi
hususunda derinlemeci ve 6zel yaklasimlar icermesi bakimindan
onemli bir yapit olarak degerlendirilmektedir. Kitabin, Tiirk kamu
yOnetiminin gelecegine 1s1k tutmasini ve okuyuculara ilham
vermesini umuyoruz. Keyifli okumalar dileriz.

Editor
Dog. Dr. Cantiirk Caner
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BOLUM |

Idari Reform, Politika Transferi ve Tiirkiye Uzerine
Degerlendirmeler

Hatice Pehlevan BERBER?

Giris

Ulkeler aras1 isbirligi ve akislarmm hizi pek ¢ok alani
etkiledigi gibi kamu yonetimini, yonetimin yapisini, idari ve isleyisle
ilgili ozellikleri de etkilemistir. Meydana gelen degisimin boyutu
ekonomik, siyasi, toplumsal, kiiltiirel pek cok alan1 kapsamis ve
cagin gerekliligine uyma nedeni, degisime yonelik bir tiir diirti
olarak kabul edilmistir. Gelismis ve gelismemis iilke ayrimi
olmaksizin pek ¢ok iilkede benimsenen reform g¢abalari, amaglarina
tam olarak ulasamamis olsa da reform siireci devam eden ve
stireklilik arz eden bir goriintiiye sahiptir. Bu nedenle idarenin nasil
olacagi, yonetimin en 1yi sekilde nasil saglanacagi sorunlar1 yapilan

! Kiitahya Dumlupmar Universitesi Kamu Yonetimi Anabilim Dali Doktora
Ogrencisi ORCID: https://orcid.org/0000-0003-0510-3095, e-posta:
haticepehlevan@gmail.com
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reformlara bagli olarak degismekte ve bu degisim, hem ulusal
siirlar igerisinde hem de uluslararasi ¢apta etkili olan diizenlemeler
icermektedir. Yapilan dilizenlemelerin sonuglart  baglaminda
degerlendirildiginde kiiresel gelismelerin etkisinin kaginilmaz
oldugu ifade edilebilir. Ote yandan her iilke kendi kosullar1 ve kendi
toplumsal ozellikleri bazinda bir reform siireci gegirmektedir.
Dolayisiyla yonetimin reformunun evrensel diizeyde etkilesim
yarattig1 ancak, uygulamada ulusal kosullara gore sekillendigi
gorlilmektedir.

Idari reformlarin son zamanlardaki tartisma konusu, temel
olarak devletin roliine dair yapilan degisikliklere dayanmaktadir. Bu
degisiklik, ozellikle 1980’li yillarla birlikte gelisen neo-liberal
politikalar sonucunda yonetimin, isletmeci diisiinceye gore yeniden
yapilandirilmasin1 ve bununla birlikte benimsenen yeni diisiinceleri
ifade eder. Devletin roliiniin kiigiiltiilmesi ve bunun yerine piyasa
aktorlerine aktarilan yetkiler, yapilan reformlarla birlikte gelen yeni
sorunlarin tartisiimast baglaminda giiniimiizde pek cok disiplinde
onemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle idari reformlar ve politika
transferinden ve bunlarin uluslararasi etkisinden s6z edebilmek icin
reform siirecini doguran unsurlara ve de temel kavramlara yer
vermek onemlidir. Bu ¢alismada oncelikle idari reform ve politika
transferi kavramlarina yonelik aciklamalar yapilarak {ilkelerarasi
politika transferleri degerlendirilecektir. Devaminda ise Tiirkiye
ozelinde tarihsel olarak idari reform ve politika transferinin gelisim
seyrine deginilerek Tiirkiye’ye yonelik degerlendirmeler yer
alacaktir.

1. idari Reform ve Politika Transferi Tammmlar ve Kavramsal
Cerceve

Idari reform, kamu y&netimi literatiiriinde son zamanlarda
onemli bir kavram haline gelmis olsa da yonetim sistemi veya devlet
gibi uzun bir ge¢mise dayanir. Kavram, degisimi meydana getiren
dinamiklerin yeniden kesfedilmesine ve her iilkede Onemli bir
giindem olmasina yol agmis ve dogal bir degisim yerine, yapay
araclarla tesvik edilen daha iyi alternatif arayisina yonelik degisim
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cabalarini icermektedir. Idari reform kavrami {izerinde tam bir uzlasi
yoktur ve kavrama yOnelik neredeyse biitiin sosyal bilimler alaninda
oldugu gibi farkli tanimlarin yapildig1 goriilmektedir. Bunun nedeni
kavramin son zamanlarda farkli anlamlar kazanmasi veya
degisikliklerden beslenmesidir (Sobaci, 2014: 6). Tirkiye tarihi
acisindan bakildiginda ise en eski haliyle “islahat” sézciigiinlin
kullanildigr goriilmektedir. Cumhuriyet doneminde ise “reform”,
“modernizasyon” veya “reorganizasyon” gibi yabanci sozclklerle
beraber “yeniden yapilanma veya “yeniden diizenleme” gibi
terimlerin kullanildig1 goriilmektedir. Bu kavramlar belirli oranda
aynt seyi ifade etmektedir fakat kullanildiklart doneme gore
vurguladiklart kapsam ve icerik degisebilmektedir (Tutum, 2012:
472).

Literatlirde hakim olan idari reform kavrami, ikinci diinya
savast sonrasinda akademik olarak calisilmaya baslamistir.
Uygulama bakimindan 18. yilizyilin basina kadar uzanan yaygin bir
kullanim1 olmasina ragmen, savas sonrast donemde calisilmaya
baslamasinin baslica nedenleri gelismis tilkelerin savasin etkisinden
kurtulmak istemesi ve bagimsizliklarin1 yeni kazanan iilkelerin
kalkinma yarisina girmek istemesidir. Ozellikle gelismekte olan
iilkelerde yasanan reform deneyimleri, kalkinma sorununa daha
bilimsel, objektif ve tutarli sonuglar saglayabilecek bir yaklagimin
gerekliligini ortaya ¢ikarmustir (Yayman, 2008: 31).

Reform sozctigii genellikle ‘eksiklikleri, hatalar1 giderme,
diizeltme, iyilestirme ve yeni bir bi¢im verme’ anlamlarinda
kullanilmaktadir. Baz1 durumlarda ise reform, mevcut olani1 bir
kenara birakarak tamamen yeni bi¢imlere yonelme anlamina da
biiriinebilmektedir. Daha iyi yonetim arayisi cercevesinde idari
reformun ayirici niteligi, yonetimle ilgili olmasidir. Ancak kavramla
ilgili farkli anlamlarin kullanilmasi terimlere dair karisikliga yol
agmustir. Idari reform kavrami genis bir icerige isaret eder. Idarenin
amagclarindan baglayarak beseri ve fiziksel kaynaklarini, para,
zaman, metot ve mevzuat ve biitiin olanak ve yeteneklerini igerir.
Tim bu kapsamin amaglarla uyum icinde ytiriitiilmesi, en modern
diisiincelere uygun yeni bir diizen ve davranis gelistirme hedefi ile
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girisilen ¢abalarin tiimii kavramin igerigini olusturur (Stirgit, 1972:
7-9).

Idari reform kavraminin farkli iilkeler ve bir iilkedeki farkli
aktorlere gore degisik anlamlara gelebilecegi ifade edilmektedir.
Cogu gelismis iilkede idari reform, kamu hizmetlerinin sunumunda
yer alan idari yap1 ve usullerde degisiklik yapma siireci anlamina
gelirken; gelismekte olan {ilkelerde ekonomik ve toplumsal
dontistimii etkilemek amaciyla toplumdaki modernlesme ve degisim
olarak algilanmaktadir (Sobaci, 2014: 6). Tirkiye’deki literatiirde
sikca basvurulan tanimlardan biri; “Idarenin ulusal amaclarin
gergeklestirilmesine yardimer olacak siiratli, tasarruf saglayici,
verimli ve kaliteli hizmet goriilmesini saglayacak bir diizene
kavusturulmasini ve boyle bir diizen i¢inde is gdrmesini saglayacak
cabalarin tiimii” seklinde tanimlanmaktadir (Siirgit, 1972: 10).

Idari reformun bir baska taniminda ise “Bir iist toplumsal
sistem ve kurumda, alt sistemlerdeki degismeye bagli olarak ortaya
cikan alternatif durum” olarak nitelendirilen ve “kamu orgiitlerinin
bilingli ve planli degisimi” olarak belirtilen anlamlar s6z konusudur.
Bu tanimda toplumsal yapidaki degisikliklere paralel olarak idari
yapi, kurum, iliski ve davraniglarinda ortaya ¢ikan gereksinime
yonelik vurgu yapilmaktadir (Saylan, 2003’den akt. Yayman, 2008:
33). idari Reform Danigma Kurulu tarafindan yapilan idari reform
tanimina yer vermek gerekirse bu tanim, “kamu kuruluslarinin
amaglarinda, sisteminde, kaynaklarinda ve bunlarin kullanilig
bi¢imde, metotlarinda, mevzuatinda, haberlesme ve halkla iliskiler
sisteminde mevcut aksakliklari, bozukluklarin ve eksiklikleri
diizeltmek amacim gliden kisa ve uzun vadeli, gegici ve siirekli
nitelikteki diizenlemelerin tiimii” seklindedir (Cakir, 2013: 632).
Idari reformun en 6nemli 6zelliklerinin basinda bu isin idarenin bir
gorevi olmasi, reformu yiirliten kisiler kadar her kademedeki
personelin sorumlu olmasi ve belirli bir amaca yonelik bilingli bir
girisim olmas1 gelmektedir (Ozer & Ozmen, 2019: 930). Diinyadaki
ve Tiirkiye’deki reform tanimlarinin ve reform hareketlerinin ortak
ozellikler kisaca asagidaki gibi siralanmaktadir (Yayman, 2008: 35-
36):
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Reform hareketleri toplumsal degisimle yakindan ilgilidir.
Reform planli, organize degistirme ¢abasidir.
Reform ilke olarak koktenci degisiklikleri anlatir.

Reformda amag, s6z konusu yonetim sistemini daha etkili ve
verimli hale getirmektir.

Idari reform yonetsel oldugu kadar siyasal igerikli bir
degisim olayidir.

Bu ozellikleri tamamlayici sekilde one siiriilen ilkeler ise

kisaca soyle siralanabilir (Tatar, 2006: 5-6):

Idari reform iilkelerin sosyal, ekonomik ve politik diizenini,
geleneklerini, aliskanliklari1  ve diislincelerini  dikkate
almalidir.

Idari reform asamali bir siirectir, kisa siirede etkili sonuclar
beklenmemelidir.

Idari reform dnceden planlamay1 gerektirir.

Idari reformun uygulanmasi bir &rgiitlenmeyi ve kamu
yonetiminde uzmanlagmis personel kadrosunun
yetistirilmesini gerektirir.

Personel sorunlar idari reformun merkezinde yer alir. Bu
nedenle reformlarda personel sorunlarina gereken Onem
verilmelidir.

Reform direnmelerle karsilagsa da eski aliskanliklarin
degistirilmesini ve yeni sartlara uyulmasini gerektirir.

Idari reformun alanlari, “idari” sdzciigiiniin “yiiriitmeyi” esas

almasindan dolay1 yargi ve yasama giiciiyle ilgili konular1 kapsami
disinda tutar. Idari reform, temel olarak kamu y&netimi mekanizmasi
icindeki biitiin idari teskilatlara iliskin tartisma, ¢aba ve ¢alismalari
kapsamaktadir. Genel olarak ifade etmek gerekirse Orgiitsel ve
islevsel yapi, personel sistemi, usul ve yontem ile mevzuat
reformlart idari reformun alanlarini olusturmaktadir (Sobaci, 2014:
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15-16). Uygulanabilirlik ve islevsellik bakimindan daha iistiin
oldugu belirtilen bir bagka ¢alismaya gore idari reform, “orgiitsel
yapilar, siiregler ve davranis kaliplarinda yonetimin verimli ve etkili
olmasma doniik degisiklik yaratmayi amaclayan bir politika ve
eylem” seklinde tanimlanmaktadir. Bu tanim idari reformu “dirence
kars1 yonetsel doniisiimiin yapay bir iticisi” seklinde yorumlamaya
gore daha uygulanabilir ve islevsel olarak goriiliir ve degisim ve

gelisme gibi diger anlamlarini da i¢inde barindirabilir (Jreisat, 1988:
268-269).

Gortldiigii gibi idari reform tanimi ve 6zellikleri ile ilgili
bir¢ok farkli agiklama bulunmaktadir. Bu terimle ilgili ‘idari 1slahat,
idari reform, yoOnetimin yeniden yapilandirilmasi, yOnetimin
tyilestirilmesi, yonetimin yeniden diizenlenmesi, Orgiit gelistirme,
devlet reformu’ gibi aym1 anlama gelen terimler de One
siriilmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye’de en yaygin kullanilan
terim, idari reform terimidir (Yayman, 2008: 32). Bu nedenle anlam
karigikligina yol agmamak i¢in bu ¢alismada ele alinan konularda
idari reform kavrami kullanilmistir. Kamu yonetimiyle ilgili olarak
idari reform en basit haliyle kamusal hizmetlerin sunumunda
etkililigi stirekliligi saglayacak diizenlemelerin, iyilestirmelerin
yapilmasi; eksikliklerin giderilmesiyle ilgili bir anlayis1 belirtir.

Kamu yonetimde idari reform, tarihi agidan li¢ doneme
ayrilmaktadir. 1980’lere kadar olan birinci dénemde gilindelik
sorunlar1 ¢dzmeye yonelik oOrgilitlenme yapisi ve prosediirlerini
iyilestirme amaciyla yapilan girisimler bulunmaktadir. ikinci asama
devletin rolliniin yeniden belirlendigi, 6zel sektor ve isletmecilik
anlayiglarinin hakim oldugu 1980- 1990 arasin1 kapsar. Son olarak
iiclincli agsamada 6zel sektorle beraber sivil toplumun yonetimdeki
etkinliginin vurgulandigr “yonetisim” kavrami etrafinda yapilan
diizenlemeler seklindedir (Dinger ve Yilmaz, 2003: 32’den aktaran
Uysal, 2020: 14). Temizel (2010: 124-126) ise idari reform
egilimlerini farkli donemlerde ele alir. Yirminci yiizyilin ikinci
yarisindan sonra diinyanin ¢esitli yerlerinde farkli reform egilimleri
ortaya ¢cikmistir. Bunlardan birincisi Ikinci Diinya Savas1 sonrasinda
ortaya ¢ikan ve az gelismis iilkeler lizerinde etkili olan bati1 diistinceli
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kapitalist reformlardir. kincisi, 1960’lardaki biirokratiklesmenin
yasandig1 ve biiroklatiklesmis toplumlarda gii¢lii kuruluglarin insa
edildigi, tarim ve toprak reformuyla yiiriitiilen siirectir. Ugiinciisii
kiiresellesmenin getirdigi 1970’leri kapsayan kamu idaresi reform
donemidir. Dordiinciisii, kamu sektoriiniin  gelismesine tezat bir
sekilde kamu harcamalarinin kisildigi, 6zellestirme, ticarilestirme,
serbestlestirme ve piyasalastirma egilimlerinin belirgin bir sekilde
gortildiigii 1980’leri ifade eder. Son olarak 1990’lar1 igeren besinci
donem ise, kamu yOnetiminin piyasa i¢in alan ag¢tig1 ve onun diizgiin
islemesi i¢in kosullar1 sagladig sirketlesmis devlet donemi bulunur.
Idari reformlarin gidisatin1 belirleyen bu dénemler &ncelikle
Amerika ve Ingiltere gibi sanayilesmis iilkelerde goriilse de zamanla
diger tlkeler de bu gelismelerden etkilenmistir. Dahasi, piyasaya
dayal1 yonetim bi¢iminin de basarisiz oldugunun fark edilmesi yeni
reform egilimlerinin potansiyelini dogurmaktadir.

Idari reforma bagli olarak ¢alismada ele alman bir diger
kavram, politika transferidir. Uzun bir gegmise sahip olan politika
transferi kiiresellesme, bolgesellesme ve demokratiklesme gibi
egilimlerin etkisi, uluslararasi orgiitlerin sayilarinin artmasi ve
iletisim alaninda yasanan gelismeler sonucunda artmistir. Gelisen
teknolojilere bagli olarak diger iilkeler hakkinda bilgiye erisim kolay
hale gelirken, iilkelerin birbiriyle kendi politika ve programlari
konusunda etkilesim i¢ine girmesi de mimkiin olmustur.
Glinlimiizde egitim, saglik, ¢evre, giivenlik gibi pek ¢ok konuda
politika transferlerinin arttig1 ifade edilmektedir. Bu artisla birlikte
politika transferi konusu, hukuk, iktisat, uluslararasi iligkiler, siyaset
bilimi gibi farkli disiplinlerde iizerinde yogun caligmalarin oldugu
bir alan haline gelmistir (Sobact, 2009: 68-69).

Politika  transferi, karsilastirmali siyaset ve kamu
politikasinin bir alt kiimesini olusturmaktadir. Hem kamu yonetimi
bilimcileri hem de biirokratlar bu alanda etkin aktorlerdir. Kisaca
“kamu politikasinin bir uluslararasi kurulus veya farkl bir tilkeden
bagka bir iilkeye aktarilarak gerceklesen siire¢” seklinde
tanimlanmaktadir. Bir bagka tamima gore “politika transferi idari
alanda yapilacak reformlarin ve kurumlarin doniisiimiinde gerekli
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olan politikalarin ve bilgilerin bir zaman ve/veya yerden diger zaman
ve/veya yere aktarilmasi” durumunu ifade etmektedir (Yay, 2016:
51). Literatiirde politika veya reform transferi gibi diger
kavramsallastirmalar yer almaktadir. Bunun nedeni, pek ¢ok konu
veya durumun transfer i¢in konu olmasidir. Politikalar, kurumlar,
ideolojiler, negatif durumlar transfer unsuru olabilir ve bu transfer
diizeyi uluslararasi, bolgesel veya yerel diizeyde olabilmektedir
(Haktankagmaz, 2009: 183). Idari reform ve politika transferi
devletlerin ortaya acikmasi gibi uzun bir gegmise dayandirabilir. Bir
bagka iilkeden yararlanma, bilerek veya bilmeden 6grenme kamu
yonetiminde araliksiz devam eden bir siiregtir.

Farkli iilkelerdeki bilgi ve tecriibelere dayali olarak kendi
politikalarini sekillendirme konusu ilizerinde durularak olusturulan
literatlirde ders ¢ikarma, politika yayilmasi, politika yakinsamasi ve
politika transferi gibi ¢esitli kavramsal ifadeler mevcuttur. Ancak
son zamanlarda politika transferi, diger kavramlar1 kapsayan genel
bir ¢ergeve olarak kabul edilmis ve bu kavramin transfer araciligiyla
belirli bir alana iligkin politika olusturma ve gelistirme faaliyetinin
tiim bigimlerini karsiladig1 ifade edilmektedir (Sobaci, 2011: 194).
Dolayisiyla idari reform ve uluslararasi politika transferlerinin
olumlu veya olumsuz etkilerinin degerlendirilmesi bakimindan
politika transferinin ¢alisma i¢in 6énemli oldugu goriilmektedir.

2. lIdari Reform Nedenleri ve Amaclari

Idari reform kavrami, uzun zamandir diinya capinda cesitli
hiikiimetler tarafindan siirekli yinelenen bir kavramdir. Gelismislik
diizeyine yonelik idari reform gerekliliginin degislik gostermedigi
ifade edilse de idari sistemlerinde siiregiden eksikliklerden dolayz,
reform hareketleriyle daha c¢ok gelismekte olan iilkeler
karsilasmaktadir. Bunun nedeni, bu iilkelerin  ¢ogunun
bagimsizliklarini elde ettikleri batili somiirgecilerine karsi idari yap1
veya gelenek olarak bagimliliklarinin devam etmesidir. Ancak
reform nedenleri gelismekte olan iilkeler arasinda idari reformla
ilerleme saglayanlar veya tamamen gelismis iilkelerin destegine
muhta¢ olanlar seklinde degisiklik gosterebilmektedir (Temizel,

--13--



2010: 118). idari reformun nedenleri, reform yaklasimi ve reform
amagclanyla ilgilidir ve reformun stratejisini belirler. YOnetimin
dinamik ve degismek zorunda kalan yapisi, cevresel kosullar
karsisindaki  uyum yetenegi idari reformun nedenlerini
aciklamaktadir (Yayman, 2008: 41).

Yapilan ¢alismalarda kamu yonetimini idari reform yapmaya
iten pek cok neden siralanmaktadir. Bu nedenler genellikle kamu
yoOnetiminin idari kuruluglarinin teknolojik, sosyolojik, ekonomik ve
cevresel degisimlere ayak uydurmasini saglamak, zamanla degisen
ihtiyac ve talepleri karsilamak gibi amaglar tizerinde durmaktadir.
Ote yandan bir iilke veya ydnetimde yeniden yapilanma geregini
ortaya ¢ikaran en biiyiik etken, devletin roliinde yasanan degisimler
ve kamu yOnetiminin bu degisimlere uygun hale getirilmesidir. Bu
nedenle reform yapma nedeni ayni zamanda reformun amaci
halindedir (Mamur Isik¢1, 2017: 170).

Idarede reform yapma geregi doguran nedenleri dis nedenler
ve i¢ nedenler olarak ayirmak miimkiindiir. Dis nedenler;
kiiresellesme ve neo-liberal politikalar, iiretim ve birikim
bi¢imindeki degisiklik (fordizmden post-fordizme gegis) ve
uluslararasi aktorlerin etkinliginin artmasi seklinde siralanmaktadir.
I¢ nedenler ise iilkelerin kendi kosullarina bagl olarak ortaya ¢ikan
degisime yonelik yapilan reformlardir. Tiirkiye’de ileride
detaylandirilacak olan idareyi reforma iten pek ¢ok eden olmakla
birlikte hepsinin ortak noktasi yonetimin eskimesi ve yeterliligini
kaybetmesidir (Acar, 2016: 148-155).

Stirgit (1972: 23-27)’e gore idarede degisiklik yapilmasini
gerektiren nedenlerin en yaygin olani hizmetlerin hacim olarak
biliylimesidir. Bahsi gecen dis nedenlere bagli olarak sosyal ve
ekonomik yapida meydana gelen degisimin sonucu olarak devletin
sorumluluklart artmis ve kamu yonetimi karmagik bir duruma
gelmistir. Buna ek olarak siralanan diger nedenler su sekildedir:

e Gereksinme ve problemlerde meydana gelen degisikliklerin
orgiit ve sorumluluklarda da degisiklik gerektirmesi,
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Devletin iizerine almasi gereken gorev ve sorumluluklar
konusunda meydana gelen degisiklikler,

Yeni teknoloji, donatim ve bilgilerin idareye uygulanmasi,

Idari hizmetleri goren personelde aranan niteliklerin
degismesi ve genellikle artmasi,

Hizmetlerin goriilmesini tesvik edici ve hizini arttirici bir
zihniyet yerine kanun metinlerine sikica bagl ve asirt sekilci
geleneksel bir anlayisin idareye hakim olmasi,

Halkin daha kolay, daha hizli, daha ucuz ve daha kaliteli
hizmet saglayan bir idare gorme istegi,

Ozellikle ikinci diinya savasi sonrasinda baska iilkelerin
hakimiyeti altinda olan {iilkelerin statiisiinde meydana gelen
degisiklikler,

Savas ve ekonomik bunalimlar gibi olagan iistii donemlerin
kosullarina uyma veya bu kosullardan sonra norma doénme
amaci,

Politik bunalim donemlerinde dikkatlerin siyasi ve idari
sistemin bozukluklari tizerinde toplanmasi,

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanda biiyiik atilimlar yapma
amaci,

Idareyi gelistirme ile ilgili 6gretim, egitim ve arastirma
kurumlarinin tesvik edici etkileridir.

Idari reformun amaglar1 reform yaklagimlaria ve kavramin

tanimina bagl olarak degisebilmektedir. Bununla birlikte idari
reformun amaglari, idari reforma yol acan nedenlerle benzerlik
gostermektedir. Bu durum evrensel bir 6zellik haline gelmis ve idari
reformun nedeni, amaci ve yonii birbirine bagli olarak gelismistir.
Evrensel amaglarin en belirgin olanlari, “etkili-verimli-hizli”
yOnetim ve “yasal-ussal blirokrasi” olarak goriilmektedir. Evrensel
olan amaglar, idari reformun Taylor ve Weber’in klasik yonetim
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anlayisindan beslendigini gostermektedir (Yayman, 2008: 46).
Ancak, idari reformun amaglari, reformun gergeklestirildigi iilkenin
sosyo-ekonomik yapisi, siyasal sistemi ve Tllkede yasanan
konjonktiirel gelismeler dogrultusunda farklilasabilmektedir. Bu
baglamda, idari reform amagclarinin s6z konusu unsurlar ve
gelismeler ile reformun yonetsel ve politik boyutlart goz Oniinde
tutularak degerlendirilmesi gerekmektedir. Yapilan c¢alismalarda
amagclarin biit¢e, yapi, usul ve iliskisel olarak gruplandirilmasi gibi
farkli degerlendirmeler bulunmaktadir. Genis bir kapsamda
siralandiginda idari reform amaclarinin asagidaki sekilde oldugu

ifade edilmektedir (Sobact, 2014: 11-13):
e Demokrasinin kalitesini iyilestirmek,

e Kamu yonetimine karsi duyulan giivensizlik duygusunu
azaltmak,

e Kamu yonetiminde saydamlig1 saglamak,

e Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler baglaminda e-
devlet projesini hayata gecirebilmek,

e Biirokrasi ve kirtasiyeciligi azaltmak,

e Vatandaslarin yonetsel katilimini artirmak,

e Sivil toplumu giiglendirmek,

e Biiyiiyen bir devletin sebep oldugu aksakliklari azaltmak,

e Kamu yonetiminde etkin bir insan kaynaklar1 yonetimi
uygulayarak gerek personelin  gerckse vatandasin
memnuniyetini saglamak,

e Merkeziyet¢i yOnetimin ortaya c¢ikardigi olumsuzluklari
azaltmak ve yerinden ydnetim anlayisini uygulamak,

e Islevine gerek kalmayan kurumlar tasfiye etmek veya diger
kurumlar ile birlestirmek,
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e Vatandaslarla ilgili diizenlemelerin agik, basit ve anlasilir
olmasini saglamak.

3. Politika Transferini Gerektiren Nedenler ve Ozellikleri

Politika transferinin analiz edilebilmesi i¢in Oncelikle
transferin kimler tarafindan yapildigi, neyin transfer edildigi ve
neden transfer edildigi sorunlari 6nemli bir yer tutmaktadir. Bir¢ok
farkl1 yoldan ve farkli nedenlerle yapilan politika transferinin
temelinde karar almanin rasyonelligini ve kalitesini arttirmak
bulunur. Ayrica, politika transferinin 6nemini artiran bir diger konu,
ortaya ¢ikan yeni bir sorunun ¢oziimiinde yetersiz kalan i¢ politikay1
asmasidir. Politika transferi birbiriyle ilgisi olmayan farkli aktorler
tarafindan gergeklestirilebilmektedir. Baslica 6ne ¢ikan aktorler;
se¢ilmis siyasiler, siyasi partiler, biirokratlar/iist diizey memurlar,
baski1 gruplari, siyaset bilimi uzmanlar1 ve uluslararasi kuruluslardir.
Bunlara ek olarak hiikiimet dis1 transfer konusuna diistince gruplari
da eklenmistir (Sezgin, 2010: 67-68).

Politika transferine iliskin yapilan degerlendirmelerde ilke
olarak her seyin transfer edilecegini kabul edilmektedir. Yine de
yukarida da belirtildigi gibi transfer siirecinin nesnelerini “politika
amaclari, igerigi ve araglar’”, “programlar’, “kurumlar”,
“ideolojiler” , “fikir ve tutumlar” ve “olumsuz dersler” olmak iizere
alt1 gruba ayrildig1 goriilmektedir (Sobaci, 2014: 95-96). Politika
transferleri kamu yonetimiyle sinirli kalmayip hukuk, miihendislik,
ekonomi gibi farkli alanlarda s6z konusu olabilir. Kamu yonetimine
dair politika transferinde siyasiler, hukukgular ve idareciler etkin rol
almaktadir (Kutlu, 2013: 126).

Politika transferi konusunda Onemli olan bir unsur da
aktorleri politika transferine iten nedenlerdir. Bu nedenler farkli
politika yapicilarin se¢mis oldugu iilke ve modelleri neden sectigine
ne nereye varacagima yonelik aciklamalar sunar. Politika
transferlerinin nedenleri bir  karari veya faaliyeti
gerekgelendirmeden, bir politik problemi ¢ozmek i¢in fikir veya
modelden yaralanmaya kadar farklilik gdsteren gesitlilige sahiptir.
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Genel olarak degerlendirildiginde nedenlerin mevcut duruma dair
memnuniyetsizlik ve dayatma seklinde bir ayrima tabii tutuldugu
goriilmektedir. Mevcut duruma dair memnuniyetsizlik; kararlarin
mesrulugunu saglama, secimler ve politik catisma, geri kalmishk
algist ve kabul gorme kaygisimi igerir. Dayatma unsuru ise
uluslararas1 fikir birligine uyum, uluslararas1 oOrgiitlere {yelik,
uluslararasi orgiitlerin yatirimlarini ¢gekme tehdidi ve hibe ve yardim
elde etme seklinde unsurlar1 kapsar (Sobaci, 2014: 80-81). Genel
olarak ifade edilen bu nedenlerin alt tipleri goniillii ve zorlayici
transfer olarak kavramsallastirilarak birbirinden ayrilan nedenleri
ifade etmektedir.

Gomiillii  Reform Transferi: Goniilli reform transferi,
rasyonel ve isini bilen aktorlerin kendi problemlerini ¢6zmek i¢in ilk
olarak bir degisim talep etmeleri ve daha sonra yeni bir politika
arayisina girmeleriyle gerceklesir. Goniillii reform transferindeki
temel itici giic, mevcut durumdan duyulan memnuniyetsizliktir.
Mevcut sistem c¢oOziim {liretemez hale geldiginde yeni politika
arayisina girilmesi zorunlu hale gelir. Ornegin; Reagan ve
Thatcher’in birbirlerinin diisiince ve politikalarindan yaralanmasinin
yani sira, Avrupa Birligi’nin destekledigi fikir aligverisi ve {iglincii
diinya {ilkelerinin gelismis iilkelerin deneyimlerinden faydalanmasi
gibi durumlar goniilli reform transferi olarak gosterilmektedir
(Haktankagmaz, 2009: 185).

Goniillii reform transferine iten bir diger unsur se¢imlerdir.
Iktidar ve giic elde etmek isteyen politik aktdrler, rakiplerinden farkl
olabilmek icin diger iilkelerden politika veya program transfer
etmektedirler. Bunlarin disinda siyasi bunalim dénemleri, ekonomik
kriz, yeni siyasi sorunlarin ortaya ¢ikmasi gibi faktorler, benzer
sorunlara sahip diger lilkelerden transfer yapilmasini gerektiren
unsurlar arasinda yer alir. Son olarak, uluslararast konumda
taninirliklar arttirmak ve konumlarint mesrulastirmak isteyen siyasi
aktorlerin veya uluslararas1 alandaki ideal programa ulagmay1
hedefleyen devletlerin politika transferine yonelmesi, transfer
konusunun daha popiiler bir hale gelmesine etki eden nedenler
olarak goriilmektedir (Kayiral, 2017: 17).
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Zorlayict Reform Transferi: Zorlayici politika transferinde,
bir devleti dis aktorlerin veya olaylarin belirli bir politika veya
programi benimsemesi i¢in etkilemesi s6z konusudur. Bu transfer
tiirtinde ¢ok uluslu sirketler ve uluslararas1 yardim kuruluslari 6n
plana ¢ikmaktadir. Cok uluslu sirketlerin ve uluslararast yardim
kuruluslarinin, devletleri devam eden iligkilerin ve yardimlarin bir
kosulu olarak belirli politikalar1 benimsemeye zorladiklar
goriilmektedir. Cok uluslu sirketlerin bir lilkede yatirim kararlarina
veya yardimlarina kosullar eklemesi sonucu, politika yapicilarin
transfere yonelmesi “kosullu transfer” olarak ifade edilmektedir
(Sobaci, 2009: 83-84). Cok uluslu sirketlerin ve uluslararasi yardim
kuruluslarinin 6ne ¢ikardigr bu “kosulsallik” durumu, uluslararasi
orgiitlere tyelikten dogan sorumluluklar, bir devletin baskisi,
uluslararasi fikir birligi gibi dayatmaya dayali faktorlerle iliskilidir.
Cogu durumda goniilliiliikk ve zorlama birlikte goriiliir. Hatta transfer
yapilirken zorlamanin yapildigi hem transfer alinan hem de transfer
alan iilkeler tarafindan kabul edilmez ve bu transferin goniilliiliige
dayali oldugu gosterilir (Yay, 2016: 55). Yine de zorlayici transfer
tiirtinde belirli politikalarin benimsenmesine dair baski olsa da bu
siirecin miizakere dayali oldugunu ve iilkelerin belirli derecede
transfer yapip yapmama Ozgiirliigline sahip oldugunu 6ne siiren
diistinceler de bulunmaktadir (Haktankagmaz, 2009: 186). Bununla
birlikte politika (bilgi, teknik, kavram) aktaran kurumun kosullari,
aktarilan politikaya olan ihtiyacin durumu ve kurumlar arasindaki
iligkiler zorlamanin olup olmadigini agiga ¢ikarir (Yay, 2016: 55).

Zorlayici politika transferinin en sert sekli, bir devletin diger
bir devleti dogrudan belirli bir politika, kurum ve uygulamay1
benimsemeye zorlamasidir. Ayrica yine zorlayicr politika transferi
kapsaminda transfer silirecinde daha dolayli yollar da
kullanilmaktadir. Dolayli zorlamay1 ifade eden bu durum kosulsallik
transferiyle ortaya cikar (Sobaci, 2011: 196). Bunlarin disinda,
uluslararas1 veya ulus-lstii Orgiitlere iiyelik zorlayict politika
transferine yol agabilmektedir ve bu durum fye iilkeleri de
baglayicidir. Zorlayic1 transferin bu c¢esidi “ylkiimlii politika
transferi” olarak ifade edilir. Giiniimiizde devletlerin giderek artan
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bagimliliklar1, bolgesel veya kiiresel c¢evre sorunlart ve kiiresel
olarak yaygin hastaliklar gibi ortak ¢oziimlerin gerektirdigi sorunlar
da yine politika transferini gerektiren unsurlar arasinda yer alir
(Sobaci, 2014: 85-86).

Politika transferinin politikay1 olusturma yontemine gore
belirlen dereceleri bulunmaktadir. Bunlar ayn1 zamanda aktarilacak
politikalarin ne kadarinin gerekli oldugunu ifade eder. Bu dereceler
kisaca su sekildedir (Kayiral, 2017: 20-21):

Kopyalama: Bir iilkede uygulamada olan fikir, politika veya
programi hi¢bir degisiklik yapmadan ayn sekilde kabul etmektir.

Benzeme/ Oykiinme: Bir devletin uyguladigi bir program
veya politikayr ayni sekilde kopyalamay1 reddederek en iyi olarak
degerlendirdigi program veya modeli benimsemesidir.

Melezlestirme ve Sentez: En uygun standarttaki transferi
gerceklestirebilmek i¢in, birden fazla iilkede uygulanan program ve
politikalarin 6nemli olanlarinin birlestirilip hayata gecirilmesini
ifade eder.

Esinlenme: Bir devletin benimsemis oldugu politikanin,
diger devlette degisiklige yol gosterecek ilhami ve esintiyi politik
aktorlere vermesini ifade eder.

Politika transferleri, zamansal veya mekansal olarak ayrilan
iki kaynaga dayanmaktadir. Zamansal kaynak acisindan politika
yapicilar hem kendi devletlerinin ge¢misini hem de diinyadaki
politikalarin ~ ge¢misini  inceleyerek  kendilerine  Ornek
cikarabilmektedirler. Bu tir bir degerlendirmede olumlu veya
olumsuz sonuglarin ¢ikabilecegi gibi, zamansal olarak kaynak
arayis, iilkelerin kendi ge¢misine objektif bakamamasi veya gegmisi
1yl anlayamamalar1 gibi sorunlar nedeniyle etkili olamamaktadir.
Ote yandan mekansal kaynak agisindan ise temel olarak uluslararasi,
ulusal veya yerel olmak iizere ii¢ mekansal 6l¢ek bulunmaktadir. Bu
Olceklere alternatif boyutlar eklenmis ve ¢ogaltilmistir. Uluslararasi
orgilitler ile devletlerarasinda gergeklesen transfer tiirlerine ek olarak
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uluslararasi oOrgiitlerin kendi aralarinda yaptiklar1 politika transfer
stireci de s6z konusudur (Sobaci, 2014: 98-99).

Politika transferini kolaylastiran veya engelleyen birtakim
unsurlar bulunmaktadir. Bu unsurlar politika transferinde neden bazi
politika ve ilkelerin secildigini ve digerlerinin secilmedigini
aciklamaktadir. Politika transferinde temel olarak belirleyici olan her
iilkenin kendi siyasal, toplumsal, yonetsel ve kiiltiirel yapisidir.
Ancak, politika transferini kolaylastirici ve engelleyici ortak
unsurlar; politikanin karmagikligi, etkilesimin etkileri, kurumsal
kisitlar, yapisal kisitlar, uygulanabilirlik, ge¢mis politikalar ve dil
seklinde siralanmaktadir. Politikanin karmasikligi, politikanin basit
veya karmasik olmasina gore engelleyici veya kolaylastiric
olabilmektedir. Etkilesimin etkileriyle, mevcut kanunlarin ve
politikalarin varlig1 nedeniyle transfer siirecini etkileyebilmektedir.
Kurumsal ve yapisal kisitliklar, devletlerin siyasal ve yonetsel
yapilarinin farklilifina gore zorlasan transfer siirecini ifade ederken,
bu durum tarihsel ve ideolojik yakinlikla asilabilir. Gegmis
politikalar, iki devlet arasindaki olumlu veya olumsuz iligskilerden
kaynakli olarak etkilenen transfer siirecini ifade eder.
Uygulanabilirlik, iki devlet arasindaki ideolojik ve kiiltiirel yakinlik,
biirokratik yap1, teknolojik altyapt ve ekonomi kaynaklar1 gibi
konular1 kapsar. Dil ise digerleri gibi transferi hem olumlu hem de
olumsuz etkileyen bir unsur olarak politikalarin gelistirilmesi,
belgelere ulasilmasi ve ilgili kisilerle dogrudan iletisim kurulmasi
icin oldukca 6nemli bir etken olarak yer almaktadir (Kayiral, 2017:
21-22).

Toparlamak gerekirse politika transferini engelleyici veya

kolaylastirict unsurlara dair One siiriilen hipotezler su sekilde
belirtilmektedir (Koger ve Erat, 2014: 32-33):

e Tek hedefli programlar, ¢ok hedefli olanlardan daha kolay
transfer edilebilir.

e Problem ne kadar kolaysa gerceklesme ihtimali de o kadar
yliksektir.
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e (0ziim ve problem arasindaki iliski ne kadar dogrudan
algilaniyorsa, transfer edilebilmesi o kadar muhtemeldir.

e Bir politikanin algilanan yan etkileri ne kadar az olursa transfer
thtimali de o kadar artmaktadir.

e Aktorlerin bir programin bagka bir yerde nasil isledigine
iliskin bilgileri ne kadar ¢oksa transfer o kadar kolay olur.

e Bir programin ¢iktilari ne kadar kolay Ongoriilebiliyorsa,
transferi de o kadar basit olur.

Ulkeleri idari reform veya politika transferine iten nedenler
degiskenlik gosterse de temelde yonetmenin daha iyi hale getirilmek
istenmesi lilkeler arasinda benzerlige neden olur. Bu nedenle iilkeleri
birbirilerinden veya 6zel sektérden 6grenmeye iten unsurlar politika
transferi gerekliligi konusunda iilkeleri birlestirmektedir. Transfer
stireci muhakkak elestirilere aciktir ve taraflar ve karsitlar seklinde
gruplar yaratir. Uygulanabilirlik ve gilincelligin yakalanmasi i¢in
politika transferinde hem cografyanin hem de zamanin dikkate
alinmasi gerekir. Politika transferinin g¢ergevesini belirlerken su
sorulardan bahsetmek miimkiindiir: “Transfer ne zaman ortaya ¢ikar,
ni¢in transfer yapilacak, transferde kimler ise karisacak, ne transfer
edilecek, transfer nereden yapilacak, transferin Glgiisii ne olacak,
transferi zorlastirict ve kolaylastiric1 etkenler nelerdir?”” Bu sorular
transferin uygulanmasini ve basarisini, toplumda ve uygulamadan
etkilenecek olanlarda kurulacak uzlasiy1 belirler. (Kutlu, 2013: 128-
140).

4. Uluslararas: idari Reform ve Politika Transferinin
Degerlendirilmesi

Idari reformun kamu yonetiminde uygulanmasi kismen
serbestlik icerisindedir. Yani tiimiinli birden aym1 anda veya
yonetimin biitiinliinde yerine getirme zorunlulugu yoktur. Reformu
uygulayacak olan kiigiik bir yonetim birimi olsa dahi, uygulanacak
politikanin biitiinliiglinii korumak ve bagimsiz hareket edebilecek
giicii olmak idari reformlarin gelecegini etkileyecektir (Kutlu, 2013:
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148). Gerek idari reform gerekse politika transferi agisindan
belirleyici olan ckonomik, toplumsal ve siyasi gelismeler
uluslararasi etkilesim yoluyla yayilarak giiniimiiziin en ¢ok tartisilan
konular1 arasinda yer almaktadir. Kamu yonetimi ac¢isindan énemli
olan ve yonetsel agidan yeniligi ifade eden reform ve transfer
siireclerini etkileyen bazi temel 6zellikler bulunmaktadir. Bunlar;
sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis ile ortaya ¢ikan c¢esitli
taleplerin karsilanmasi1 geregi, halkin yoOnetime katilma istegi,
kiiresellesme ile yasanan hizli degisim, siyasi sinirlarin belirsiz hale
gelmesi ve teknolojik gelismelerin sagladigi sermaye hareketliligi
seklinde Ozetlenebilir. Tiim bu gelismeler ekonomi ve yonetim
teorisinde degisim meydana getirirken, idari reform ve politika
transferi araciligtyla 6zel sektor ve sivil toplumun yonetimde etkin
oldugu yeni bir siirecin yayilmasi séz konusu olmus ve kamu
yonetiminde isletmeci paradigmanin hidkim oldugu yeni bir akim
(yeni kamu isletmeciligi) s6z konusu olmustur (Colak, 2005: 332-
334).

Uluslararast reform ve politika transferi ile ilgili yapilan
caligmalarin ¢ogu, bir politika gelistirme siireci olarak, gelismis
iilkeler arasindaki reform transferine yogunlagmistir. Bu nedenle
yakin zamana kadar gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere,
gelismekte olan iilkelerden gelismis iilkelere veya gelismekte olan
iilkelerin kendi arasindaki reform transferleri akademik ¢alismalarda
bliylik 6l¢iide g6z ardi edilen bir konu olarak ifade edilmektedir
(Haktankagmaz, 2009: 184). Gelismekte olan iilkelerin evrensel
diizeyde 6rnek olarak basarili bir reform siireci yliriitememis olmasi
bunun nedeni olabilir. Bir 6rnek vermek gerekirse, Jreisat (1988)’1n
Irak, Urdiin, Fas, S. Arabistan, Sudan, Suriye ve K. Yemen’den
olusan yedi gelismekte olan iilkeyi ele aldig1 ¢alismasinda bu
iilkelerin yonetsel eksiklik ve sorunlart i¢in idari reform siireglerini
incelemektedir. Ulkeler arasinda bazi farkliliklar olsa da hepsinde
ortak olarak biiylik oranda degisen dinamiklere ayak uydurmay:
saglayacak reformlara yer verilmemis ve evrensel bir sorun olarak
diisiik verimlilik sorununa odaklanmislardir. Bu iilkelerin reform
stratejileri ve araglar1 ulusal kalkinmay1 saglayacak sekilde uzman

--23--



kurulus ve kamu kaynaklarina dayanmaktadir. Farkli siyasal,
ekonomik ve toplumsal kosullar olsa da yonetsel sorunlara yenilikg¢i
bir ¢6ziim Onerisinde bulunulmamaistir. Bigcimsel diizeyde kalan idari
reform, biirokrasinin bir geregi olarak sinirli bir sekilde yiiriitiilmeye
calismis ve toplumsal kosullar1 dikkate almadigi i¢in basarili bir
sonug¢ lUretememistir. Bu basarisizligin diger nedenleri ise kati
kiiltiirel ve dinsel etkiler, biirokrasi ve siyasetin i¢ ice gecmis olmasi
ve reformlarin wulusal kalkinmay1 engelleyecegine yonelik
diistincelerdir. Ulasilacak hedefler ve araglarindaki tutarsizligin
asilmasi i¢in bu iilkelerin reform girisimlerinde batili bir yaklasimi
degil, kendilerine has, 6zgiin kosullart benimsemesinin gerekli
oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Farkli tilkelerin kamu yonetimi sistemlerini inceleyen bir
disiplin olarak “karsilastirmali kamu yonetimi” 6zellikle 1945 yili
sonrasinda ortaya ¢ikmis ve ikinci diinya savasinda yenik diisen
iilkelere merkezi iilkelerden reform hareketlerinin aktarilarak
kalkindirilmas1 amacina biirlinmiistiir. Ancak ilerleyen zamanlarda
bu amacin yerini, reformlarin kaynaklandig1 iilkelerin siyasi
amaglarina baglh ideolojik bir nitelik almistir. Bu anlamda her ne
kadar az geligsmis tilkelerdeki kamu yonetimini evrensel standartlara
ulastirma amaciyla hareket etmis ve politika transferini saglam
temellere oturtmayr hedeflemis olsa da karsilastirmali kamu
yonetimi  disiplini, son zamanlara kadar iizerinde ¢ok fazla
durulmayan bir alan olarak yer almistir. Ote yandan, davrans¢i
akimin etkisiyle tiim diinyada belirli kurumsal yapilar insa etme
yonli karsilastirmali kamu yonetiminin tartismali konularindan
birisidir. Dolayisiyla diger iilkelerin kiiltiirel Ozellikleri dikkate
alinmadan ve Amerikan yOnetimin anlayisina dayanan Batili bir
deneyimi yansittigt ve reform transferiyle bu anlayisin hizlica
yayildigi ifade edilmektedir (Giingor, 2018: 65-69).

Politika transferinin tarihi bakimindan degerlendirildiginde,
politika transferinin ilk bi¢imlerinin, klasik somiirgecilik
donemlerinde ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Bu baglamda
somiirgeci ilkeler, kendi amaglart dogrultusunda siyasal ve
kurumsal politikalarin1 somiirge alanlarina tasiyarak somiirge
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iilkeleri kendi kosullarina gore uyarlamiglardir. Tarihsel olarak uzun
bir ge¢mise dayanan politika ve reform transferi, kapitalizmin
girdigi bunalim sonucunda 1980’li yillardan sonra neo-liberal
politikalarin yayilmasit bakimindan yeni bir ideolojik ve siyasi
sistemin olusturulmasinda énemli bir etkiye sahiptir. Bu donemde
politika transferi, az gelismis iilkelerin merkezi giicler tarafindan
bicimlendirilmesinin yontemi olarak goriilmektedir (Glineser
Demirci, 2010: 144). Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki yillarda
basladig1 ilk zamanlarda ‘modern somiirgecilik’ olarak goriilse de
daha sonra 1970’li yillardan sonraki yillarda ekonomik, siyasal ve
toplumsal kosullar {ilkeleraras1 isbirligi ve politika O0grenimini
gerekli hale getirmistir (Kutlu, 2003: 125). idari reform ve politika
transferine yonelik somiirgecilik yaklagimi {ilkeler arasindaki
esitsizlikten dogmaktadir. Uluslararasi orgiitler tarafindan empoze
edilen reformlarin belirlenmesinde onemli aktorler haline gelen
kiiresel bir biirokratik elit grubu, kendi iilkelerine dair politika
ireterek ve bunlarin yayilmasini saglayarak hakim paradigma
zeminini olusturmaktadirlar. Bununla birlikte uluslararasi 6rgiitlerin
faaliyetleri sinirlar1 da gelismis tilkeler tarafindan belirlenmektedir.
Orgiitte ¢alisan uzman kadrolar, kendi siyasi liderlerinin ve &rgiit
cikarlarinin takipgi olarak ekonomik ¢oziimleri uygulamaya aktarma
ve borglanan devletleri Onceden tasarlanmis tedbirleri almaya
zorlama gibi faaliyetlerde bulunurlar. Politika transferinde
belirleyici bir diger wunsur, uluslararasi oOrgiitlerin yoOnetim
merkezlerinin Amerika’da olmasi ve bu oOrgiitlerin merkezi
konumun siyasi etkisinden bagimsiz olmamasinin miimkiin
olmamasidir. Bdylelikle uluslararasi IMF ve Diinya Bankasi
kurumlar, ABD ve diger gelismis ilkelerin az gelismis tlkeleri
degisime zorlamak amaciyla kullanilmakta ve bu orgiitler ¢6ziim
odakl1 transfer uygulamalarini politik ideolojiyi aktarma araci olarak
kullanmaktadirlar (Haktankagmaz, 2010: 27).

Idari reform ve politika transferinin nedenleri iilkelere gore
degismekte ve farklilik icermektedir. Ancak genel nedenlere dayali
olarak yapilan girisimlere gore, diinyada kamu yonetimi alaninda
degisimin Onciisii olan {ilkelerde i¢ dinamiklerin etkisi s6z
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konusudur. Bunun aksine, az gelismis iilkelerde ise yOnetim
sistemleri daha ¢ok dis dinamiklerden etkilenmekte ve gelismis tilke
yontemleri izlenmektedir (Sahin, 2007: 49).

Ulkeler arasinda yapilan idari reform c¢alismalarinin
karsilastirilmas: sonucunda, Amerika, Yeni Zelanda, Fransa,
Malezya ve Tirkiye Ornek ilkelerinin hepsinin yeni kamu
isletmeciligi dogrultusunda politika transferine yoneldigi ifade
edilmektedir. Bununla birlikte, bu tilkelerin farkli siyasi ve sosyo-
kiiltiirel yapilariin olmasi gibi transfer aktorleri ve transfer
nedenleri farklilik gostermekte ve transfer igerigi de bu
degisikliklerden etkilenmektedir. Amerika politika transfer edilen ve
merkezi konumdaki iilke olmasina ragmen, kendi i¢indeki yonetim
katmanlar1 arasinda ¢esitli transfer uygulamalar1 gerceklesmistir.
Tirkiye ise idari reformlarin politika transferi olgusuyla yakindan
iliskili oldugu orneklerden birini teskil etmektedir (Sobaci, 2014:
223-229). Ayrica Tirkiye’deki idari reform ve politika transferi
uygulamalarimin ¢ogunlukla digsal nedenlerle ger¢eklesmesi,
Tiirkiye 6zelinde bir degerlendirmenin gerekliligini gostermektedir.

5. Tiirkiye’de idari Reform ve Politika Transferi

Kavramsal olarak siklikla “idari reform” ile karsilanan
yeniden yapilanma siirecinin Tiirkiye’deki isleyisi genel yaklagimla
paralel olarak devletin rolii ve isleyisiyle ilgili, kamu yOnetiminin
onemli bir tamamlayicis1 halindedir. Tirkiye’deki reform
calismalar1 daha ¢ok yeni kamu yoOnetimi paradigmasinin kiiresel
olarak etkisine bagimli olarak ve yeniden yapilanma seklinde
gergeklesmektedir. Ancak Tiirkiye’de idari reform kavramsal olarak
oldukca dar bir sekilde ele alinmaktadir. Yasama, yiiriitiime ve yargi
ayriligindan sadece yiiriitmeyi konu edinmesi ve kamu yonetiminin
sosyal ve davranigsal yoniinii disarida birakmasi idari reformun dar
anlamda kavramsallastirilma gerekgeleridir. Kavramsal ifadesi ne
olursa olsun “siyasal ve yonetsel kurumlarin amaglarina,
gorevlerine, yapisina ve isleyisine iligkin kapsamli diizenlemeler”
seklindeki bir anlayis bu kapsami1 genisletme ¢abalarindan birisidir
(Tutum, 2012: 472-473). Bununla birlikte idari reform ve politika
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transferi Tiirkiye i¢in yeni bir olgu degil, uzun bir gegmise sahiptir.
Kamu yénetiminin uzandig1 Osmanli Imparatorlugu’na kadar giden
reform c¢alismalari, genellikle Tiirk kamu yonetiminin karakteristik
sorunlar1 olarak goriilir. Osmanli Imparatorlugu doneminde
yonetim sisteminin kuralci, geleneklere baglilik, seckincilik ve en
onemlisi kararlarin tek elden alindig1 merkeziyet¢ilik bu donemin
yonetimle ilgili reform gerektiren sorunlaridir. Cumbhuriyet
doneminde de merkeziyetgilik ve kati blirokrat yapi gibi sorunlar
yonetimin benzer 6zelliklerini yansitmaktadir. Kamu yonetimindeki
sorunlara ilerleyen donemlerde liyakate onem verilmemesi, etkin ve
cagdas yonetim ilkelerinin olmamasi, orgiitsel bliylime, hiyerarsik
yap1, biirokraside kirtasiyecilik, sorumluluktan kagma, yonetimin
siyasallasmasi, kayirmacilik, yolsuzluk, disa kapalilik, kuralcilik,
seffaf olmama, personel rejimi gibi pek ¢ok neden eklenmis ve
reform c¢aligmalarinin yoniine isaret edilmistir (Uysal, 2020: 15-16).

Ozellikle II. Diinya Savasi sonrasinda yogunlasan idari
reform ¢aligsmalari, yeni olusan toplumsal yapiya ve toplumsal ve
siyasal iliski kaliplarina gore bigimlendirilmis ve devletin
fonksiyonlarindaki degisime kamu yonetiminin uygun hale
getirilmesi lizerinde durulmustur (Saylan, 2012: 443-444). Cesitli
sekillerde donemlere ayrilan tarihsel gegmisi baglaminda, Tiirkiye
oldukca fazla idari reform calismasina s6z konusu olmustur. Bu
calismada, Tiirkiye idari reform tarihi literatiirde daha ¢ok kabul
edilen Yayman (2008) ve Siirgit (1972) tarafindan
kavramsallastiritlan donemlere gore bir sentezleme yoluyla ele
almacaktir.

Tirkiye’de idari reform ve politika transferi nedenleri
diinyadaki diger nedenlerden c¢ok farkli olmamakla birlikte,
donemsel kosullara goére de degismektedir. Reform nedenleri
toplumsal degisim, idaredeki eksiklikler ve Avrupa Birligi tiyeligi
seklinde siralanmaktadir. Toplumsal degisim, daha 6nce bahsedilen
ekonomi ve yonetim anlayisinin degisimiyle aciklanir. Idaredeki
eksiklikler ise bir bakima Tiirkiye’de kamu yoOnetimine yonelik
yapilan elestirilerdir. Bunlar; yonetim anlayist ve yapilanmanin
yetersiz olmasi, asir1 bliylime ve merkezilesme, kamu kaynaklarinin
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verimsiz ve hukuk dis1 kullanimi, personel sorunlart ve denetim ve
kontrol sorunlaridir. AB uyum siireci igerisindeki Tirkiye’de AB
standartlarina uygun diizenlemelerin gerekliligi idari reformlarin
temel nedenlerinden biri olmustur (Colak, 2005: 332-340). Bu
nedenler dogrultusunda degisen yonetim yapisina uygun olarak daha
az bilrokrasi, katilimci, birey odakli hizmet, etkin denetim
mekanizmasi ve toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasi gibi temel
hedefler s6z konusu olmustur.

Idari reform tarihinde 6nemli bir yere sahip olan rapor
calismalarinda ortak amag, Tiirk kamu yonetimi sisteminde aksayan
yonleri ortaya ¢ikarmak ve bunlara yonelik tedbirler almaktir. Bu
kapsamda raporlarda oOne siirillen ortak sorunlar; merkeziyetci
sistemin katiligi, biirokrasi, asir1 kuralcilik, denetim, esgiidiim,
liyakat ve personel sistemi rejimidir. One siiriilen sorunlara y&nelik
cOoziimler ise yerellesmenin On plana ¢ikarilmasi, merkeziyetci
anlayisin yumusatilmasi, kurumlar arasi koordinasyon saglanmasi
gibi belirlenen sorunlara yonelik sunulan Onerileri icermektedir
(Kaya, 2016: 179). Tarihsel seyri i¢erisindeki bir degerlendirmeyle
Tirkiye idari reform tarihi agciklanmaya calisilacaktir.

6. Tiirkiye’de Erken Dénemde Yapilan idari Reform
Calismalar:

Tiirkiye’de idari reformun tarihi Osmanli Imparatorlugu
donemine  kadar  uzanmaktadir.  Idari  1slahat  olarak
kavramsallagtirilan bu donemde reformlarin baslamasinda etkili olan
unsur 17. yiizyilin sonlarina dogru imparatorlugun hizli bir sekilde
cOziilmeye baslamasidir. Bir yandan Bati’nin her alanda {istlinliigi
bir yanda da Osmanli’nin ¢6ziilme siireci diinya dengelerini
sarsarken, yasanilan duraklamaya ¢6ziim amacli ilk 1slahat metinleri
ortaya ¢ikmistir. Bu donemdeki reform ¢abalarinin temel nedenleri
aksakliklarin artmasi ve askeri basarisizliklardir. Reform metinleri
daha c¢ok kisisel ¢caligmalar ve halkin katilimi olmaksizin 6neri igeren
metinler olarak nitelenmis ve ¢ok etkili sonuglar ortaya ¢cikmamustir.
Genel olarak ifade etmek gerekirse 1slahat metinleri su sekildedir:
Kitabi Miistebat (1620), Kog¢i Bey Risalesi (1631), Katip Celebi
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Risalesi (1652), Defterdar Sar1 Mehmet Pasa Risalesi (1742),
Nizam-i Cedit Projesi (1793), Senedi Ittifakin ilan1 (1804), Serbest
Ticaret Anlasmasi (1838), Tanzimat Fermani (1839), Islahat
Fermani (1856), I. Mesrutiyetin Ilan1 (1876), II. Mesrutiyetin {lam
(1908), Ittihat ve Terakki Dénemi (1908), Prens Sabahattin ve
Tesebblis-i Sahsi ve Adem-i Merkeziyet. Bu metinlerin daha ¢ok
mali, askeri ve idari sorunlar iizerinde durdugu, kisisel Oneriler
icerdigi, birbirinden ¢ok farkli olmadig1 ve uygulamada da basarili
olamadig1 ifade edilmektedir. Ayrica gerek etkileri bakimindan
gerekse idari reform geleneginin olugmasi1 bakimindan 6nemli bir
yere sahiptirler (Yayman, 2008: 50-55). Askeri yenilgiler ve
yonetimsel, ekonomik ve toplumsal sorunlarin bir araya gelmesi
Osmanli doneminde devlet kademlerinde reform c¢alismalarinin
tetikleyicisi olmus, degisim c¢abalar1 yeniligi distliniirken eskiyi
devam ettirme cabasinda olan 1slahatlar seklinde yiiritilmiistiir.
Askeri giici desteklemek suretiyle devletin giiciinii artirmaya
yonelik caligmalar ve degisimler kismi reform niteliginde
1slahatlarin amaci olmustur. Bu dénemin reform egilimi genel olarak
Batili kurumlarin isleyis ve verimliligine 6zenme ve kisa siirede
¢ozlim inancidir. Ancak imparatorluga ickin toplumsal, tarihi ve
mali kosullar goz ardi edildigi icin degisim gerekliligini doguran
sorunlar etkili bir sekilde ¢ozlilememistir (Colak & Colak, 2021: 41).
Dolayistyla Osmanli doneminde yapilan 1slahat hareketlerine
duyulan ihtiyag, Cumhuriyet’in ilanina kadar devam etmistir. Bunun
nedeni yapilan planlarin uygulamaya konulmamasi ve toplum
yapisina dogru inememesidir. Islami toplumsal yapida Baticilik,
Tirkgiiliik gibi akimlar yeteri kadar etkili olmamis ve yeni kurulan
kuruluslar da eski hayat goriisiinii devam ettirmistir. Din, hukuksal
ve sosyal hayatin temeli olmaya devam etmis ve bdyle bir toplum
yapisinda gergek bir reformun zor oldugu ve yapisal bir doniistimiin
yasanmadi81 ifade edilmektedir (Savci, 2012: 431). Bu dénemde
girisilen biitiin 1slahat hareketlerinde yatan temel olgu, Bati’y1 6rnek
alarak birtakim yenilikler yapmak ve bdylece geri kalmishigi
onlemek olarak tanimlanmaktadir. Ancak alinan 6nlemlere ragmen,
yonetimdeki ¢oziilme engellenememistir (Saylan, 2012: 442).
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Imparatorlugun 1slahat ve reformlari bakimindan dikkate en ¢ok
carpan donemi Tanzimat donemi, III. Selim ve II. Mahmut
1islahatlaridir. Tanzimat reformlarina kaynaklik eden bu 1slahatlar
ihtiyaclar dogrultusunda planli bir sekilde ortaya c¢ikarilmistir.
Devleti kurtarmak ve gerek icerde gerekse uluslararasi arenada giicii
tesis etmek i¢in ytriitiilen 1slahatlarin basarili veya basarisiz olmasi
bir yana, bu donemdeki islahat hareketlerinin sonuglari modern
diplomasinin kurulmasinin ilk adimlar1 olarak goriildiiglii icin
tarihsel agidan 6nemlidir (Colak & Colak: 2021).

7. Cumhuriyet Doneminde Yapilan Idari Reform Calismalar

Cumhuriyetin ilk yillarinda kamu yOnetimini
gelistirmeyi amaglayan ¢alismalar tam olarak Osmanli’dan kalanlart
tam olarak goz ardi etmemistir, Osmanli biirokrasisi devam etmistir.
Doénemin i¢inde bulundugu yoksulluk, yetismis personel
yetersizligi, mali yetersizlikler, halka esit hizmet sunamama ve
devleti yeniden bi¢imlendirme kosullart idari reformlar gerektirmis
ve genel kalkinma hamlesi toplumsal ve ekonomik alanlar
kapsamistir. Yine Cumbhuriyetin ilk yillarinda hukuk basta olmak
iizere, cagdas yonetim, laiklik, egitim, idari yapinin kurumsallagmasi
ve bagimsiz iktisadi politika gibi pek ¢ok konu reform uygulamalari
icine dahil edilmistir. (Yayman, 2016: 68-69). Basbakanlik, Maliye
Bakanlig1 ve TODAIE onciiliigiinde birgok ¢alisma yiiriitiilmiistiir.
Once yabanci uzmanlar, daha sonraki yillarda ise yerli uzmanlar
aracilifiyla kamu yoOnetiminin kalkinma amacina doniik yeniden
yapilandirilmasit s6z konusu olmustur. Bu nedenle kamu
yonetiminin Tirkiye’deki degisimlerden dogrudan etkilendigi ve
doniisiimler gegirdigi belirtilebilir (Ozer & Ozmen, 2019: 933).
Cumbhuriyet donemi idari reformlar etki ve amaglarina gore 1980
oncesi, 1980 ve 2000 yillar1 aras1 ve 2000’11 yillar sonras1 gibi belirli
donemlere ayrilarak da incelenmistir (Uysal, 2020: 28). Ancak bu
caligsmada literatiirdeki hakim egilim takip edilerek planli kalkinma
doneminden once yapilan idari reform ¢alismalart ve planli
kalkinma donemi ¢alismalart olarak iki doneme ayrilarak
incelenmektedir.
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7.1. Planh Kalkinma Déneminden Once Yapilan Idari Reform
Calismalari: Bu donemde yapilan merkezi diizeydeki caligmalar;
yabanci uzman ve kurullar tarafindan yapilan arastirmalar, personel
rejiminin gelistirilmesini amagclayan girisimler ve Tiirkiye ve
Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisiiniin Kurulusu ve bu kapsamdaki
calismalar seklinde siralanmaktadir. Bunlara ek olarak kurumsal
diizeyde yapilan galismalar bulunmaktadir (Siirgit, 1972: 66-74).
Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse:

a) Yabanci Uzman ve Kurullar Tarafindan Yapilan
Arastirmalar: Tiirkiye, 1929 ekonomik krizi karsisinda yeni iktisadi
politika arayislarina girdiginde, Osmanli’nin son donemlerinde
oldugu gibi yabanct uzmanlardan yararlanma yolunu tercih etmistir.
Bu donemde Cumbhuriyet onderleri yabanci uzmanlarin yeterliligi
konusunda dikkatli davranmaya caligsa da yabanci uzman raporlari
konusu Tiirkiye’nin tarihsel siirecinde modernlesme c¢alismalarina
bagli olarak bagta askeri ve teknik konular olmak {izere pek ¢ok
alanda Avrupa’nin uzmanlarindan yararlanilmistir. Bu uzmanlar
teknik ve idari diizeydeki ¢aligmalarina ek olarak ¢ogu zaman karar
alma siireglerine katilmis, politikalarin belirlenmesinde 6nemli bir
rol almiglardir. Dolayisiyla yogun elestirilerin 6ne siiriilmesine
ragmen, yabanci uzman raporlari konusu sadece Tirkiye’ye 6zgi
degil, tiim az gelismis iilkeler i¢in gegerli bir konu halindedir. Bu
donemde ortaya ¢ikan raporlar su sekilde siralanmaktadir: Dorr
Raporu (1933), Thornburg Raporu (1949), Neumark Raporu (1949),
Barker Raporu (1951), Martin-Cush Raporu (1951), Gruber Raporu
(1952), Hanson Raporu (1954), Baade Raporu (1959), Chailloux-
Dantel Reporu (1959), Kurum Diizeyinde Yapilan Calismalar,
Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin Tetkiki: Max von der Porten
Raporlari ve Hilts Raporu (1948) (Yayman, 2016: 83-172).

Yabanci uzmanlar tarafindan hazirlanan bu c¢alismalarda
Tiirkiye’nin yapisal ve yonetim sistemi, iktisadi, sanayi ve tarimsal
alanlaria yonelik elestirel tespitler bulunmakla birlikte iyilestirici
Oneriler de bulunmaktadir (Tas, Cicek & Kayral, 2017: 440).
Raporlara yonelik ¢esitli oneriler bulunsa da kapsamli ve nitelikli
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uzmanlar tarafindan hazirlandig1 ifade edilmektedir. Yer verilen
konular 6zetle; ekonomide devlet miidahalesine son verilmesi, 6zel
sektor ve yabancit yatinmcilara Oncelik verilmesi, ticaretin
serbestlestirilmesi,  devlet  yatirimlarimin  sinirlandirilmasi,
merkeziyet¢i yonetim anlayisi yerine yerel yonetimlere agirlik
verilmesi ve kamu personel sayisinin azaltilmasidir (Yayman, 2016:
178-179).

b) Personel Rejiminin Gelistirilmesi Amaglayan Girisimler:
Planli  kalkinma  doneminden Once personel rejiminin
gelistirilmesiyle ilgili olarak Maliye Bakanlig1 tarafindan yapilan iki
calisma daha bulunmaktadir. Bunlardan birincisi 1951 yilinda
yapilan ve Barem Kanunu olarak adlandirilan diizenlemedir.
Diizenlemenin amaci devlet memurlarinin degisime gerek duyulan
noktalarinin arastirilmasi ve gecerli kanunlarda yapilmasi gereken
reformlarn tespitidir. Ikincisi ise 1956 yilinda Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisine sunulan fakat kanunlagsamayan Devlet Personel Kanununu
Tasarisidir (Siirgit, 1972: 21-72).

¢) Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii Tarafindan
Yapilan Caligmalar: 1952 yilinda kurulan ve 1953 yilinda faaliyete
gecen TODAIE nin kurulusundan 1960 yilina kadar olan siirecteki
reform ¢aligmalar1 yoneticilerin ve yonetimin uzmanlik alanlari i¢in
eleman yetistirilmesi, arastirma caligmalar1 ve organizasyon ve
yontem c¢alismalart seklinde gruplandirilmaktadir (Siirgit, 1972: 2-
73).

Planl kalkinma déneminden 6nce kurumsal diizeyde yapilan
caligsmalar ise, Maliye Bakanlig1 diizenlemelerine ek olarak, demir
celik fabrikalari, tekstil alani, Pasabahge fabrikalari, Tekel raporlar
ve demiryollariyla ilgili hazirlanin raporlar1  kapsamaktadir
(Yayman, 2016: 157-160).

7.2.Planh Kalkinma Déneminde Yapilan idari Reform
Calismalar

Planl1 doneme gecisle birlikte Tiirkiye’de idari reform
calismalarinin bir 6nceki doneme gore daha kapsamli, diizenli ve
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sistematik bir sekilde yiiriitiildiigii ifade edilmektedir. Ancak dile
getirilen sorunlar acisindan Onemli bir degisim yoktur. lyi
orgiitlenmemis bir merkeziyetgilik ve asir1 6rgiitsel biiytiklik, kamu
hizmetlerinin sunumunda yasanan aksakliklar ve mevcut yapinin
toplumsal gereksinmeleri karsilayamamasi, personel sistemindeki
eksiklikler, denetleyici etkin bir mekanizmanin olmayisi,
kirtasiyecilik ve yonetsel usullerin isleyisindeki sorunlar baslica
ortak sorunlar olarak devam etmektedir (Sobaci, 2014: 193-194).
Planli donemde yapilan idari reform c¢alismalar1 yapilan
calismalarda gesitli basliklar altinda degerlendirilmistir. Calismanin
siirliligi bakimindan uzun bir donemi yansitan bu ¢aligmalar, hakim
donemler etrafinda degerlendirilecektir.

1960 yilindan sonra girisilen kalkinma ve gelisme
cabalarmin en onemli belgeleri olan Kalkinma Planlarinda idari
reform Ttizerinde 6nemle durulmus ancak c¢o6ziime yonelik bir
ilerleme saglanamamistir (Saylan, 2012: 443). Planli kalkinma
doneminin ilk yillarinda Demokrat Parti doneminde uygulanan
liberal politikalar ile toplumsal degisim hiz kazanmis, buna bagh
olarak yeni toplumsal ve ekonomik gelismeler reform ¢aligmalarina
yonelik Onemli gelismelere yol a¢mustir. Kalkinma agirhikl
hedeflere agirlik verilmig, ancak merkezi yapida Onemli bir
degisiklik olmamustir. TODAIE “Idari Reform ve Reorganizasyon
Hakkinda On Rapor” c¢alismasi ile reform g¢alismalarina dnciiliik
etmis, bu rapor planlt donemin ilk raporu olarak 6nem kazanmistir.
Daha sonra Devlet Planlama Teskilat1 ve Devlet Personel Baskanligi
kurulmustur (Seving, 2014: 734; Ozer & Ozmen, 2019: 933). 60’l1
yillarda idari reform g¢aligmalarini belirleyen bir diger 6nemli unsur,
27 Mayis askeri darbesi sonrasinda idarenin yeniden
diizenlenmesine agirlik verilmesidir. Askeri miidahale reformlarin
daha ¢ok hizlanmasi ve daha ¢abuk uygulamaya konmasina zemin
hazirlamistir. Bu dogrultuda 1961 Anayasasi’nda toplumsal, idari ve
ekonomik acidan kapsamli yeniliklere yer verilmistir. Bu donemde
yapilan c¢alismalar planli ekonomi dogrultusunda yon bulma
arayislari, idari reform ve reorganizasyon hakkinda 6n rapor (1961),
Mook Raporu 1962), Fisher Raporu (1962), Podol Raporu (1963) ve
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Merkezi Hiikiimet Teskilatt Arastirma Projesi — MEHTAP (1963)
seklinde siralanmaktadir (Yayman, 2016: 183-212). Mook Raporu,
memuriyet rejimini; Fisher Raporu memur se¢gme programi ve
personel se¢imini, Podol Raporu da Tiirk kamu yoneticilerini konu
edinmigtir. MEHTAP Raporu ise yerli uzmanlar tarafindan
hazirlanmis ve merkezi ve tasra yonetim birimleri, iktisadi devlet
tesekkiilleri gibi genis bir uygulama alanini konu edinmistir (Ozer &
Ozmen, 2019: 934).

1971 yilinda yasanan 12 Mart askeri miidahalesinden sonra
yonetim reformuna kars1 duyulan ilgi daha ¢ok artmistir. Bakanlar
kurulu karar ile devlet kesiminin yeniden diizenlenmesinin genel
yoniinii ve stratejisini saptamak amaciyla Idari Reform Danisma
Kurulu kurulmus ve kurul ayn1 yilin sonunda raporlarint sunmustur.
Yine bu donemde Iktisadi Devlet Tesekkiilleri kurulmus ve daha
sonra bu alandaki ¢alismalar Devlet Planlama Teskilati tarafindan
ylrlitilmistir (Mihgioglu, 2012: 416). 70’li yillarla birlikte
Tiirkiye’nin iginde bulundugu sosyo-ekonomik ve siyasal kriz, kamu
yonetiminde reformlara gidilmesini gerektiren temel neden
olmustur. Bununla birlikte mevcut kosullarin da degisimi zorunlu
hale getirmesi s6z konusudur (Yayman, 2008: 243).

1980’11 yillar, Tirkiye idari tarihi agisindan Onemli bir
doniim noktasini olusturur. Bu tarihten itibaren kiiresel capta etkili
olan neo-liberal politikalarin Tiirkiye’nin ekonomik ve toplumsal
yasamini  etkiledigi kadar yonetsel yasamimi da etkiledigi
goriilmektedir. Bu kapsamda devletin kiigiiltiilmesi, 6zellestirme ve
deregiilasyon gibi kavram ve uygulamalar 6n plana ¢ikmistir.
80’lerin basinda yasanan ekonomik ve mali olarak liberallesme,
siyasi ve yonetsel liberallesme ile tamamlanmistir (Sobaci, 2014:
194). Ayrica daha 6nceki raporlarda ifade edilen etkili, verimli, hizli,
kaliteli ve ekonomik hizmet sunumuna yonelik yonetimde
ilerlemenin olmamasi ve 12 Eyliil darbesi yeni reform ¢alismalarini
gerekli kilan unsurlar arasindadir. 1960’larin devamai niteliginde olan
idari reform calismalari, Idari Reform Damisma Kurulu Raporu
(1972) ve Kamu Yonetimi Arastirma Projesi- KAYA (1991)
seklindedir (Yayman, 2008: 244-248). Bu donem kamu yoOnetim
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sisteminin tekrar gézden gecirilmek istenmesi nedeniyle KAYA
Raporu DTP ve TODAIE’nin 1988 yilinda oénceki sorunlarin ne
derece giderildigini, uygulamaya nasil koyuldugunu saptamaya
yonelik bir incelemedir. “Kamu kurumlarindaki 6rgiit yapilarinda,
gorev dagilimlarinda ve personel sistemlerinde aksakliklar tespit
etmek, merkezi yonetimin ve yerel yonetimlerin nitelikli, ekonomik
ve verimli bir sekilde hizmet sunmasini saglama’ amacini tasir (Ozer
& Ozmen, 2019: 935).

1980 sonrasit yapilan idari reform c¢alismalarinda diger
donemlerdeki gibi uzman raporlar1 ve kalkinma planlarinin 6nemli
katkis1 oldugu ifade edilmektedir. Ayrica 1960’1 yillarla baslayan
ve devaminda gesitli adimlarla ilerleyen Avrupa Birligi’ne uyum
konusu idari reformlarin temel amaci haline gelmistir. 80’lerden
sonraki idari reform c¢alismalarimin 6nemli bir 6zelligi de Onceki
donemlere gore yabanci uzman raporlarint daha az yer verilmesidir
(Mamur Isik¢1, 2017: 176-177). Ozellestirme politikalarinin agir
bastigit bu donemde, Kamu YoOnetimi Temel Kanun Tasarisi
cercevesinde belirlenen politikalar giiniimiiziin idari reform
calismalarini etkilemis ve 90’11 yillarla birlikte gelisen Yeni Kamu
Isletmeciligi ve Yonetisim yaklasimlari, agirlikli olarak transfer
edilen politikalarla yapilan idari reformlarin semsiyesi olarak
benimsenmistir (Sobaci, 2014: 196). 1980’lerden sonra kamu
yonetim reformlarina etki eden yonetim anlayist merkezi ve yerel
yonetim alaninda gorev ve yetki paylagimiyla sivil toplumun
yonetime dahil olmasi, personel rejimi, hizmetlerin nicelik ve
niteliksel olarak artirilmasi, internet ve bilicim teknolojilerinden
faydalanilmas1 gibi konularda reformu getirmistir. Bu gibi ig
faktorlere ek olarak bu donemin reform nedenleri olan dis faktorler
ise kiiresellesme, AB adaylik siireci ve IMF ve Diinya Bankasi gibi
uluslararasi kuruluslarin etkisidir (Uysal, 2020: 20).

2000’11 yillarla birlikte degisen hiikiimetin degismesiyle
birlikte idari reform geregini doguran sorunlarin ortadan kalmadig1
gibi yiirtitiilen reformlar, uygulamada istenilen sonucu yaratmaktan
uzak kalkmistir (Tas, Cicek & Kayiral, 2017: 441-442). Ancak 6nde
gelen alanlarda reform nitelikli kanunlar ¢ikarilmistir. Yonetimin
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hem islevsel hem de yapisal agidan iyilestirilmesine yonelik
reformlar merkezi ve yerel yoOnetim, kamu biirokrasisi gibi
konularda ¢ikarilan kanunlarda goriilmektedir (Uysal, 2020: 21).
2000’11 yillarda, kamu yonetimi gorevleri, hizmet sunum sekilleri,
merkezi ve yerel yonetimlere dair onemli reform caligmalarina
dikkat ¢ekilmektedir. Kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanilmast amacina yonelik mali sistemin diizenlenmesini i¢eren
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanun, 2003 yilinda
yiriirliige girerek yeni kamu yonetimi anlayisinin gerekliligini
saglayan bir reform olarak Ornek gosterilebilir. Bunun yaninda
Biiyiiksehir Belediye Kanunu, Ozel idare Kanunu, Belediye Kanunu
gibi bu donemde 6ne ¢ikan yerel yonetim birimlerine dair yapilan
reform ¢abalar1 bu donemde etkili sonuglar doguran degisiklikler
arasindadir (Ozer & Ozmen, 2019: 936).

Devam eden bir siire¢ olarak yoOnetime dair radikal
degisiklikler ve diizen arayisi, baskanlik sistemine dair yapilan
reform ¢alismalari cesitli konularda ve genis bir kapsamda devam
etmektedir.

8. Tiirkiye’de idari Reform ve Politika Transferinin
Degerlendirilmesi

Tirk kamu yonetiminde idari reform veya yeniden
yapilanma geregi c¢ogunlukla kabul edilen bir goriis olmasina
ragmen yapilmasi planlanan degisikliklerin veya planlanan
yapilanmanin derecesi ve yontemi konusunda tam bir uzlas1 yoktur.
Bazilarina gore radikal bir degisiklik miimkiin olmadig1 i¢in mevcut
sistem tizerinde diizeltmeler yapilmalidir; bazilarina goére ise ancak
kokli degisikliklerle sorunlar ¢oziilebilir. (Tutum, 2012: 482). Yine
de idari reform ihtiyacina yonelik caligsmalar ve tarihsel seyir
Tiirkiye tiizerinde azimsanmayacak bir degerlendirmeyi hak
etmektedir.

Tiirkiye’de  Osmanli  doneminden itibaren siiregiden
yonetimdeki karmasa sorunu sadece idari bir sorun olmanin
Otesinde; sistemin isleyisi, calisanlar ve c¢alisanlarin ilgili alanlarin
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da kapsayan sosyo-ckonomik yapiyla iligkili bir &zelligi
gostermektedir. Yonetimin yeniden yapilandirilmasi gereginin temel
nedeni, az gelismis lilkelerdeki yonetim sistemlerindeki degisimin
dis dinamiklerden kaynaklanmasi ve gelismis iilkelerin taklit
edilmesidir (Aykag, Yayman & Ozer, 2003: 157). Bu dogrultuda
Tirkiye 6zelinde idari reform caligmalarina dair hakim goriis, bu
uygulamalarin daha ¢ok dissal nedenlerden kaynaklanmasidir.
Yapilan reformlarda uluslararasi rgiitler belirleyici rol oynamakta
ve Diinya Bankasi, IMF’den alinan desteklerin bir kosulu ya da
AB’ye iliyelik siirecinin bir sonucu olarak gergeklesmektedir.
Dolayistyla kosulsallik transferi veya yiikiimli transfer s6z
konusudur. Buna bagli olarak bir diger 6nemli unsur ise yapilan
reform ve transfer ¢alismalarinin daha ¢ok zorlayici transfer tiiriine
dayanmasit ve dayatilan baskilarin hakim iilke degerlerini
yansitmasidir (Sobaci, 2014: 239). Nitekim Tiirkiye’nin AB’ye
uyum amaciyla neo-liberal politikalar1 ve bu politikalarin kamu
yonetimi tarzini benimsedigi ve idari reformlarin bu yonde oldugu
literatiirde kabul edilen bir diisiincedir (Sener, 2008). Benzer sekilde
1980 donemi oncesindeki idari reform g¢alismalarinin daha dar
kapsamli ve duragan olmasina ragmen bu déonemden sonraki idari
reform ¢aligsmalarinin kiiresel gelismelerle paralel, yonetim, siyaset
ve toplum agisindan 6nemli sonuglar doguran ve dnceki doneme
gore uygulanma imkan1 daha fazla olan kapsamli ¢alismalar oldugu
belirtilmektedir. Ozellikle 2000’li yillardan sonraki idari reform
hareketleri daha fazla uygulama sahasina karsilik gelmektedir ancak
bunlar toplumsal ve yonetsel acidan beklenen demokratik
ilerlemeleri saglamaktan heniiz uzaktir (Mamur Isike¢1, 2017: 185-
186). Yakin zaman araliklariyla yasanan siyasi ve sosyo-kiiltiirel
bunalim dénemleri bu dénemlerden sonraki yeniden yapilanma ve
idari reformu zorunlu hale getirmistir. Bu duruma bagh olarak kriz
donemleri literatlirde siyasi kaygilar1 gozetmeksizin hizlica karar
alma ve wuygulamaya zemin hazirlayan donemler olarak
goriilmektedir (Aykag, Yayman & Ozer, 2003: 168). Kamu
yonetiminin diizenegi diger tiim alanlardaki reform gerekliligini
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icine alan bir genislige sahiptir. Bu nedenle ydnetimin yeniden
yapilanmasi bir biitiin olarak ele alinmali ve degerlendirilmelidir.

Idari reform calismalari Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
artmis ve daha kapsamli bir sekilde ele alinsa da erken donem
calismalarina benzer sekilde basarili olamamis ve etkili sonuglar
yaratilamamigtir. Yonetimle ilgili yapilan arastirmalarin en niteligi
olan MEHTAP raporunun uygulanmasi i¢in 6nemli bir ¢aba
gosterilmemis ve yiiriitilmeye calisilan yeni politikalar oldukga
sinirh diizeyde kalmistir (Mihgioglu, 2012: 416-418). Reformlarin
uygulanmasinda karsilasilan sorunlarin temelinde tarihsel siireg
icinde gelisen sosyo-politik nedenler bulunmaktadir. Buna bagh
olarak normlarin, toplumsal iliski ve siyasi iktidar bigimlerinin
reformlar tlizerinde engelleyici etkilerde bulundugu ifade
edilmektedir. Demokrasinin dogasi ve siyasi Kkiiltiir kurumsal
reformlarda Onemli bir rol oynamaktadir. Modernlesme ve
endiistrilesme cabalarina ragmen, Tiirkiye’'nin geleneksel yonetim
anlayis1 gliclii, merkezi ve biirokratik bir yapiya dayanmaktadir. Bu
yapt dahilinde reformlar1 engelleyen temel unsurlar patrimonyal
iligkiler ve patronaj iliskileri, sivil toplum unsurlarinin olmayis1 ve
siyasi istikrarsizlik, parti siyaseti ve kutuplagmig siyasi kiiltiir
seklinde siralanmaktadir (S6zen, 2005: 205).

Bir baska acidan degerlendirildiginde reformlarin basarisiz
olmasinin temel nedeni, degisimin 6ziinde yatan gili¢liiktiir. Yani sira
bu giicliigii pekistiren 6zel nedenler ise sik sik degisen hiikiimetler
nedeniyle yoksun olan siyasi istek ve kararlik, sivil toplum ve
mesleki orgiitleriyle isbirligi olmamasindan kaynaklanan reform
stratejisinin olmayisi, izlenecek yolun biirokrasiden beklenmesine
bagli olarak model eksikligi ve biitiinsel olmayan bir yaklasimdan ve
degerlendirmelerin  nasil  yapilacagina  dair  belirsizlikten
kaynaklanan uygulama eksikligidir (Tutum, 2012: 485-486).

Idari reformlarin genel dzellikleri baglaminda Tiirkiye’deki
temel degerlendirmelerden biri, siyasi istikrasizligin etkisini
aciklamaktadir. Reform ¢alismalarinin ¢ok uzun donemlere
yayllmasina ragmen devam ettirecek siyasal ve yonetsel iradenin
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olmamasi reformlarin basarisiz olmasma etki eden Onemli bir
nedendir. Ayrica idari raporlar yabanci iilkeleri taklit yoluyla
hazirlandigi i¢in iilkeye 6zgii sartlar ve 6zellikler dikkate alinmamig
ve yiizeysel calismalar olarak kalmistir (Aykag, Yayman & Ozer,
2003: 168). 1980’lerden sonra agirlikli olarak baslayan ve siirekli
devam eden reform ¢alismalar1 kismen etkili sonuglar yaratmis olsa
da kamu yonetimindeki daha once bahsedilen merkeziyetcilik,
personel rejimi, hesap verilebilirlik gibi bazi 6nemli sorunlarin
devam ettigi ifade edilerek belirli alanlardaki yasal bosluklara isaret
edilmektedir (Uysal, 2020: 29). Idari reform calismalarinin
planlanma, hazirlanma ve yiiriitiime agamasinda merkezi diizeyde
bir Orgiitlin olmasi1 gerektigini konusunda uzlagi bulunmasina
ragmen, kurumlar diizeyinde oncii bir kurulus bulunmamaktadir.
DPT, TODAIE gibi kuruluslar kamu yonetiminde reform
siireclerimi yonlendirme faaliyetlerinde bulunmus olsalar da 1984
yilinda merkezi bir reform birimi olarak Idareyi Gelistirme
Bagkanlig1 kurulmustur. Ancak bu birim faaliyeti etkin bir sekilde
yiritilmedi gibi 2017 yilinda, Cumhurbaskanligi Hiikiimet
Sistemi’ne gegisle birlikte birimden beklenilen arastirma, kurumlar
arast koordinasyonu saglama ve idari isleri kolaylastirma gibi
amaglara hizli bir sekilde ulasilamamstir (Ozer ve Ozmen, 2019:
937). Genel bir ifadeyle Tiirkiye’de idari reformu gerektiren
merkeziyetgilik ve hiyerarsik yapi, bi¢imsellik ve asir1 kuralciliktan
dogan hantallik, kamu personeli egitimi, seffafligin kamusal
destegin olmamasi gibi yonetsel diizeydeki sorunlar reformlarin
yerine getirilmesinde de devam eden sorunlar seklinde goriilebilir.
Uluslararas1 dinamiklerin etkisiyle gelisen koklii degisiklikler
gorilinilir olsa da reformlarin sinirh diizeyde ve siirekli ayn1 dongiide
kalmasi tarihi, kiiltiirel, ekonomik pek ¢ok ulusal etkene dayanmakta
ve sorunlarin giderilmesi zaman almaktadir. Nitekim her biri ayr1 bir
calisma konusu olan bahsi ge¢en sorunlarin ¢oziimleri idari reforma
genel bir yaklasimla degil, 6zel olarak sorunlar iizerine odaklanan
caligmalan gerektirmektedir.

Politika transferi baglaminda 6ne siiriilen bir diisiinceye gore
kamu personel yonetimi gibi reform siireglerinde Tiirkiye’nin kendi
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politikasin1 yapmayip politika transferine yonelmesi somiirgecilik
unsurlarindan biridir ve politika transferi somiirgeciligi ifade eden
bir yaklagimdir (Giineser Demirci, 2010: 167). Ote yandan transfer,
taklit veya esinlenme yoluyla yapilan Ozellestirmeler, Kalkinma
Ajanslar1, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, Aile Hekimligi ve Kentsel
Doéniistim gibi politikalarinin transfer derecesine gore degisiklik
icerdigi goriilmektedir (Yay, 2016: 60).

Tirkiye’de gerek merkeziyet¢i anlayis gerekse biirokratik
yapilanma nedeniyle ¢ok sayida idari reformlara ragmen ulusal ve
uluslararas1  toplumsal, siyasal ve ekonomik gelismeleri
yakalayabilmis degildir. Yonetimin yeniden yapilandirilmasina dair
calismalar dar, teknik, kisa vadeli, halkin katilim1 olmadan ve geriye
doniik o6zellikler tasimakta ve bu nedenle de halk tarafindan
benimsenmemistir (Aykag, Yayman & Ozer, 2003: 174). Buna
ragmen idari reform uygulamalarinin ayni1 zamanda iilkenin idari
tarihini ve ekonomi politikalarin1 da gosterdigi ifade edilmektedir.
Boylece, yapilan reform c¢alismalari kendilerinden sonraki
calismalara zengin bir idari reform birikimi sunmakta ve aym
zamanda yonetim tarihini ve kamu yOnetimi disiplini gelisimini
aciklamaktadir (Yayman, 2008: 316-317). Donemsel kosullardan
etkilenen idari reform c¢alismalari, Tiirkiye Ozelinde Osmanl
Imparatorlugu déneminde “idari 1slahat”, Cumhuriyet déneminde
“idari reform” ve 1980 sonras1 donemde de “devlet reformu” veya
“devletin yeniden yapilandirilmas1” seklinde bir
kavramsallastirmayla farkl agilardan agiklanabilmektedir (Yayman,
2008: 6).

Sonuc¢

Cagimizin hizlica degisen kosullar karsisinda yonetiminin
dinamik bir yapida olmasi kaginilmaz bir sonu¢ halindedir. Gerek
kiiresel gelismelerin arkasinda kalmamak, gerekse ulusal capta
etkili, bagimsiz politikalar iiretebilmek i¢in 6ncelikli olarak yonetimi
etkileyen sistemsel sorunlarin ¢6ziilmesi gerekmektedir. Literatiirde
oldukga fazla ele alinan idari reform ve yeniden yapilanma konular
gerekli sorunlarin saptanmasina yeteri kadar katki sunmakta ve bu
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amagtaki ¢aligmalar siireklilik arz etmektedir. Bundan sonra atilacak
adimlarin teknik yaklagimin G&tesinde katilima agik, gergekei,
toplumsal kosullar1 ve 6zellikleri yansitan ve en uygun nitelikler
cercevesinde  degerlendirilmesi kamu yonetiminin  mevcut
karmasadan  ¢ikmasina  yardimci  olabilecek  potansiyeli
barindirmaktadir. Basarili bir idari reform siirecine gotiiren
adimlarin takip edilmesi bu potansiyeli artirabilir. Etkin bir zaman
yonetimi, miikemmellikten kaginma, gerekli ara donemleri
kullanma, yeni diisiince ve davranis bigimlerine agiklik, zararli
sonuglara erken miidahale, mevcut kurumlara ek yeni kurumlarin
kurulmasi, asamalar sirasinda planlama ve degerlendirme, pilot
uygulamalara yer verme, toplumsal kosullara uygun olgularla
Ozdeslestirme, geri bildirimi dikkate alma, eylemlerde degisikligi
hesaba katan esneklik, gilivenilir bir yonetimin Onclligli ve
sonuglarin biiyiik ve kiigiik Olgekte degerlendirilmesi seklinde
siralanan bu adimlarin dikkate alinmasi gerekmektedir (Caiden,
1968: 354’ten aktaran Colak & Colak, 2021: 37-38). Reform
calismalarinin ~ kiiltiirel, toplumsal ve oOrgiitsel degisimlerle
iligkilendirilmesi, reform i¢in uygun zaman ve yerin belirlenmesi,
degisimin hizi, stireklilik gerektiren bir is olmasi ve kapsamli
arastirmalarin yapilmasi, degisime karsi direncin 6nlenmesi ve son
olarak kamuoyu, parlamento ve siyasi partiler tarafindan
desteklenmesi reformlar1 basariya gotiiren diger oneriler arasindadir
(Ozer & Ozmen, 2019: 930-931).

Yonetim diizeyinde yapilacak degisiklikler insanlari, arac,
gereg, para, tesis gibi maddi olanaklari, yonetimde kullanilan
yontem ve teknikleri ve Orgiitsel yap1 ve gorevleri kapsamaktadir.
Her biri kendi igerisinde reforma ydnelik alternatif ¢oziimler
barindiran bu alanlarda aymi zamanda c¢esitli smirliliklar da
mevcuttur. Teorik olarak calisan bu tiir konularin uygulamada
basarili goOstermesi, belirtilen sorunlarin ne kadar iyi analiz
edildigine bagli olarak degismektedir. Tiirkiye’de tecriibe ve gdzlem
yoluyla kazanilan deneyime gore belirtilen sorunlarin agilmasi, daha
1yi ve giizel bir toplum arayisinda olan insanlarin diisiince ve eylem
planlarinda politik ve bilimsel olarak caba gdstermesine baglidir
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(Payaslioglu, 2012: 459-470). Mevcut problemler 1s1ginda yerel ve
kiiresel baglamda yonetime dair yapilanma ihtiyacinin siirmeye
devam edecegi ifade edilebilir. Degisim sorunu temel olarak deger
ve ihtiyaglara gore sekillenmektedir. Bu nedenle reformlarin
kapsaminin biitiinselligine ek olarak, sonuglar1 gorebilmek igin
gerekli zamanin gegmesi ve kamuoyu destegi reform c¢abalarinin
etkili olmasini saglayan unsurlar arasindadir. Kamu ydnetiminin
isleyis diizenegi diger tiim alanlardaki reform gerekliligini igine alan
bir genislige sahiptir. Bu nedenle yonetimin yeniden yapilanmasi bir
biitlin olarak ele alinmal1 ve degerlendirilmelidir. Y6netimin yeniden
yapilanmasin1 gerektiren kosullar zamanla degisebilmekte veya
belirli sorunlar Oncelik tasiyabilmektedir. Bu nedenle bu siire¢
icerisindeki caligmalar olumlu ve olumsuz ydnleriyle araliksiz
devam etmelidir.
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BOLUM 11

Gec¢misten Giiniimiize Fransa’da Yerinden Yonetim
Politikalarimin Gelisimi

Ramazan SENGUL!

GIRIS

Modern Fransiz kamu yonetiminin olusmasi 1789 devrimini
takiben ortaya ¢ikan arayislarin sonucudur. Kamu yonetiminin
yapilanmasinda merkeziyet¢iligi savunanlarla ile yerinden yonetimi
savunanlar arasindaki miicadelenin kazanan tarafi merkeziyetgiler
olmustur. Bonapart doneminde kamu ydnetimi jakoben anlayisa
uygun olarak olduk¢a merkeziyet¢i bir sekilde insa edilmistir. Yerel
yonetimlerin olduk¢a giiclii bir vesayet denetimine sahip oldugu
idari sistem 1980’11 y1llara kadar etkisini siirdiirmiistiir. Diinyada ve

1 Prof. Dr., Kocaeli Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu
Y 6netimi Boliimii, Orcid: 0000-0002-3164-9676 mail adresi eksik
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Fransa’da yasanan degisimlere bagli olarak merkeziyetci idari
sistemin  {rettigi sorunlar nedeniyle yerel yOnetimlerin
giiclendirilmesi kaginilmaz hale gelmistir. 2 Mart 1982 kanunuyla
baslayan yerellesme siireci gesitli sathalardan gecerek giiniimiize
kadar ulagmistir. Anayasal ve yasal degisikliklerle yerel yonetimler
idari ve mali agidan gii¢clendirildikleri gibi yerel demokrasinin
kurumsallagsmasina yonelik yeni zeminler insa edilmistir.
Calismamizda 20.ylizy1lin son ceyreginde baglatilan
desantralizasyon reformlarinin yerel yonetim sistemine etkileri ele
alinmistir. Calismada s6zkonusu reformlarin sekillendirdigi Fransiz
yerel yonetim sisteminin etkin ve verimli yerel hizmet sunumunda
ve demokratik mesruiyeti konusunda geldigi diizey analiz edilmistir.

1.Modern Yerel Yonetimlerin Ortaya Cikisi

1789 Fransiz Devrimi Fransa’da diger siyasal gelismelerle
birlikte modern manada yerel yonetimlerin ortaya ¢ikis slirecini de
etkilemistir. 4 Agustos 1789 tarihli kanunla farkli statiideki idari
birimlerin ayricaliklart kaldirilmistir. Merkezi yonetimle yerel
yonetimler arasindaki iligkiler Eski Rejimden (Ancien Régime) farkli
sekilde modernite boyutuyla ele alinmistir. Donemin Kurucu Meclisi
iilkenin idari taksimatina yonelik diizenlemeleri kabul etmistir. Eski
Rejim doneminde ¢esitli isimler alan kii¢lik yerlesim yerlerinin idari
yapist 14 Aralik 1789 tarihli kanunla standardize edilerek belediye
statiisiine kavusturulurken 22 Aralik 1789 tarihli kanunla illerin
statlisii  diizenlenmistir. Bu kanunlarin ayirtedici 6zelligi 1idari
sisteme giren yeni birimler i¢in birérneklik/aynilik (uniformité)
prensibini kabul etmesiydi. Bu prensip geregi iilke topraklarinda
yasayan herkes ayni1 yonetime tabi olacakti. Kanunlar 6niinde esitlik
prensibine binahen il, ilge ve belediye yonetimleri benzer kurullarla
yonetilecekti. Belediye disindaki diger yerel yonetimlerin devlet
islerini Ustlenmesi nedeniyle devrim sonrasi yapilan kanuni
diizenlemelerin gercek bir desantralizasyonu ihtiva etmedigi
gorlilmektedir. S6zkonusu diizenlemelerde sadece belediye hem
yerel hem de devlet islerini istlenmistir (Verpeaux vd, 2016:7;
Ivanovitch, 2016:26).
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14 Aralik 1789 tarihli kanun yerel 6zgiirliikleri tamamen
ithmal etmeksizin belediye yonetimlerini diizenlemekteydi. Bu
kanunla yerel farkliliklar1 esas alarak c¢ok sayida belediyenin
kurulmas1 “asirt derecede kiigiik belediyelerin varligt merkezi
yonetimin otoritesini tehdit eder” hipotezine meydan okuma olarak
yorumlanmistir. Belediyeler baskan ve sec¢ilmis meclislerden
olusuyorken gorev ve yetkileri muglak kalmigtir. 22 Aralik 1789
tarihli kanun iilkenin idari taksimatini il (département), il¢e (district)
ve bucak (canton) seklinde yapmistir. Ilin yénetiminde s6z sahibi
olan il genel meclisinin iiyeleri merkezi yonetimce atanmaktayd. i1,
baslangicindan itibaren devletin ihtiyaclari i¢in kurgulanmais idari bir
diizeydi (Frinault 2012a).

Eski Rejimin Fransiz devrimiyle yikilmasindan sonra siyasi
ve idari alanda koklii degisimler yasanmistir. Devrimi yapan
giiclerin eski rejimin eyaletlerine karsi (province) duydugu
giivensizlik bu birimlerin lagvedilmesine ve il sisteminin olusmasina
yolagtt. Kurucu meclis “bél/yénet” politikasinin sonucu olarak eski
rejim doneminden kalan idari boliimlemeyi kaldirarak il sistemini
kurdu. Ekonomik ve siyasal gerekcelere dayali olarak kurulan il
sistemiyle amaglanan eski rejimin eyaletlerinin tutuculuklar ve
ayricaliklarinin kirilmasiydi (Delavaud 2021).

Devrim sonrast karsilasilan sorunlari agsmak tizere 1792
Konvansiyon dénemi boyunca devlet yonetiminde merkezilesme
politikalart hakim kilindi. Bilhassa devrimci Paris iktidarindan
kacmak isteyen federalist ve girondenist taleplere karsi koyabilmek
icin yerinden yonetim politikalari sinirlandirilarak merkeziyetgi yapi
giiclendirildi. Yeniden merkezilesme olarak nitelendirilebilecek
olan bu siirecin simgesi Napolyon Bonapart doneminde ¢ikarilan 28
Pluvoise An VIII (18 Subat 1800) kanunudur. Kanun, validen
belediye baskanina kadar hiyerarsik bir yap1 6ngdrmekle kalmayip
yereldeki mevcut otoritelerin merkezi yOnetimce atanmasini
benimsemisti (Verpeaux vd, 2016:8; Ivanovitch, 2016:28).

Fransa’da  3.Cumhuriyet, modern  desantralizasyon
politikalarinin baglangi¢ noktasi olarak goriilmektedir. Bu donemde
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Temmuz 1830 Devriminden sonra yerel yonetim kanunlar1 kabul
edildi; 2.Imparatorluk dénemi (1852-1870) sonunda bazi projeler
hazirlandi. 1870’deki siyasal rejim degisikliginin idari sahaya
yansimalart olmustur. 3.Cumbhuriyet donemini desantralizasyon
politikalar1 agisindan 6ne ¢ikaran husus uzun siire yliriirliikte kalacak
iki kanunun kabul edilmesidir. Bu kanunlar il yerel yonetim ve
belediye kanunlaridir. Paris Komiinii tecriibesi sonucu il yerel
yonetimlerine iliskin 10 Agustos 1871 tarihli kanun kabul edildi. Ilin
mabhalli islerinden sorumlu organ olarak kabul edilen il genel meclisi
ve il genel meclisinin kendisine yardimci olmak tizere kendi i¢inden
sectigi komisyon/enciimen il yerel yOnetiminin statiisii iginde
yeraldi. Komisyonun toplantilarinin il genel meclisine gore daha
siklikla yapilmasi dngoriilmiistii. il yerel yonetiminde ayn1 zamanda
ilde merkezi yonetimin temsilcisi olan vali yiiriitme organiydi.
Benimsenen statiiniin sonucu olarak il yerel yonetiminin esasli ve
giiclii figiirii valiydi. Vali, il genel meclis baskanligi gorevine
sahipti. 11 yerel ydénetim modelinde yerel segilmislerin
yetkilendirilmesi yerine merkezi yonetim temsilcisinin gii¢lii bir
konuma sahip olmasi tercih edilmisti. Boylesi bir modelin
benimsenmesinin arka planinda, se¢ilmislere ¢ok fazla gii¢ ve yetki
vermenin yaratacagl endise yatmaktadir. 1871 kanunuyla
olusturulan il yerel yonetim modeli varligin1 2 Mart 1982 tarihli
kanuna kadar slirdiirmiistiir. Diger kanun 5 Nisan 1884 tarihli kanun
olup belediye yonetimine iliskindir. Bu kanun Biiyiik Belediye Sarti
olarak da bilinmektedir. 5 Nisan 1884 tarihli kanun belediyeyi
gercek bir yerel yonetim birimi haline getirmistir. Kanunda belediye
meclisi miizakere yoluyla belediyenin islerini diizenler/karara baglar
hikkmii bulunmaktadir. Belediye simirlar1 igerisindeki mabhalli
ihtiyaclarin belirlenmesi ve ¢oziimlenmesi ve bdylece vatandaglarin
hizmet taleplerin karsilanmasi sorumlulugu belediye meclisine
verilmistir. Bu kanunla ortaya konulan belediye orgiitlenmesi ve
belediye organlarinin isleyisi giiniimiize kadar ¢ok az degisiklik
gecirmistir (Verpeaux vd, 2016:8-9; Ivanovitch, 2016:30).

1884-1982 doneminde koklii kurumsal reformlar giindeme
geldiyse de hiikiimet istikrarsizliklari, iki diinya savasi, toplumsal
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destek yetersizligi gibi cesitli sebeplerle reform girisimleri basarili
olamamistir. Ornegin bdlge yonetimlerinin kurulmasini1 éngdren ve
yerinden yonetimi gliglendirici o6geler iceren 1969 anayasa
referandumu sonucsuz kalmistir. Tarihsel siire¢te Fransa’da merkezi
yonetim ile yerel yonetimler arasindaki iliskilerin ulusal gidisata
paralel olarak “ inigli-¢ikislr” oldugu goriilmektedir. Otoriter
donemlerde merkez ile yerel iliskilerinde giiglii bir vesayet iliskisi
kurulurken iilke demokrasisi gelistikce yerel yonetimler
giiclenmistir (Deyon, 1999:19-20).

2.Merkeziyetciligin Yumusatilmasi ve Yerel Yonetimlerin
Giclendirilmesi

Fransa’da yerel yonetimler reformu 5.Cumhuriyet boyunca
siirekli siyasal glindemde kalmistir. Kamu yoOnetimindeki giiglii
merkeziyet¢i yapinin idari sistem i¢inde cesitli sorunlara sebebiyet
vermesi ve idari sistemin giincel kosullara gore revize edilmesi
geregi siyasal aktorler tarafindan giindeme getirilen bir konuydu
(Ivanovitch, 2016:31). Kamu yonetiminin desantralize edilmesi
yoniindeki sdylemler ve hazirlanan resmi raporlar yonetsel reformun
sekillenmesine  katki  saglamistir. 1969  referandumunun
basarisizligina karsin kamu yoOnetimi reformu siyasal giindemin
icinde yeralmaya devam etmistir. Yerinden yonetim esasli yonetsel
reformlarin hayata gecgirilmesi 1980 sonrasit farkli donemlerdeki
kanuni ve anayasal diizenlemelerle miimkiin olmustur.

2.1.1980-2003 Donemi

1981 yilinda iktidara gelen sol parti Fransiz kamu
yonetiminde giiclii bir desantralizasyon programi uygulamayi
amaglamaktaydi. Donemin iktidar partisinin igigleri bakani olan
Gaston Defferre’in ismiyle anilan kanunlarin ¢ikarilmasiyla
desantralizasyon siirecine yeni bir ivme kazandirildi. 1982’den
itibaren kabul edilen ve Defferre kanunlar1 olarak bilinen bu
kanunlarin ¢iktig1 ve uygulandigr donem 1.eylem donemi olarak
isimlendirilmistir. Defferre kanunlar1 devlet ile yerel yonetim tiirleri
arasindaki iligski bi¢imini degistirmistir. Yerel yonetimlere iliskin
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kanuni degisiklikler 2 Mart 1982 tarihli kanunla baslamis ve
sonrasinda devam etmistir. Ozel statiili bolgeler ve denizasiri
yonetimler i¢in 6zel kanunlar ¢ikarildi ve yerel se¢im kanununda
degisiklik yapildi. Yerel yonetimler alaninda 7 Ocak 1983 ve 22
Temmuz 1983 tarihli kanunlar dikkat ¢ekici diger degisiklikleri
gerceklestirmistir. Bu kanunlarla birgok alanda merkezi yonetimin
yetkileri yerel yonetimlere devredilmistir. Ayrica 26 Ocak 1984
tarihli kanun yerel yoOnetimler personeline iliskin diizenleme
yapmistir.1990 yilindan sonra ¢ikarilan kanunlarla reform siireci
devam ettirilmistir. 12 Temmuz 1999 tarihli kanun belediyelerarasi
sbirligini/birliklesmesini giiclendiren bir kanun iken 25 Haziran
1999 tarihli kanun siirdiiriilebilir kalkinma ve alan diizenlemesine
iliskindir. 28 Subat 2002 tarihli kanun ise yerel demokrasiyi
giiclendirmeye yoneliktir (https:/www.vie-
publique.fr/fiches/19608-quest-ce-que-lacte-i-de-la-
decentralisation-les-lois-defferre). Defferre kanunlari su ii¢ prensibe
dayanmaktaydi:

-Yonetimlerarasi vesayet denetimini kaldirmak
-Mevcut yerel yonetim kategorilerini devam ettirmek
-Yerel yonetimlere gorevleriyle orantili gelir saglamak

Yukarida zikredilen 2 Mart 1982, 7 Ocak 1983 ve 22
Temmuz 1983 tarihli kanunlar yerel yonetim mevzuatini ilgilendiren
bes temel degisiklik getirmistir:

-Valinin idari vesayet yetkisi kaldirildi. Devlet esasen yerel
yonetim islemlerini yiiriirlige girmeden once degil ( a priori)
yiriirliige girdikten sonra ( a posteriori) denetleyecekti. Bu denetim
stirecinde yeralan kurumlar valilik, idari yargi ve bolge Sayistaylar
olarak belirlendi.

-11 genel meclisine kendi baskanini segme yetkisi tanindu. il
yerel yonetiminin politikalarint artik vali degil, il genel meclis
bagkani yiiriitecekti.
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-Bolge, yerel yonetim statiisiinii kazandi. Bolge meclisi
dogrudan se¢menlerce secilecekti. Bolge meclisi kendi tiyeleri
arasindan baskanini se¢ecekti.

-Devlet yetki bloku ilkesini belediyeler yaninda il ve bolge
yonetimlerine de tanidu.

-Devletin yaptig1 yardimlar alansal olarak belirlendi.

Bu reformlarla yerel yoOnetimlerin idari ve mali
kapasitelerinin giliglendirilmesi hedeflenmekteydi (https://www.vie-
publique.fr/eclairage/38438-les-lois-defferre-premieres-lois-de-
decentralisation).

2 Mart 1982 tarihli kanunla yerel yonetimlerin
gliclendirilmesi safhasina ge¢ilmis oldu. Bu kanunla mevcut yerel
yonetim yapilan tizerinde degisiklik yapilmaksizin ve hatta bolge
yonetimleri ismiyle yeni bir tabaka olusturularak yerel yonetim
sistemi giiclendirilmistir. Cokga elestirilen asir1 belediye sayisiyla
ilgili ise herhangibir degisiklik yapilmadi. Oysaki 1960’11 yillardan
itibaren ekonomik kalkinmada yerel yonetimlerin katki saglamasina
yonelik yapilan onerilerde politikalarin etkili sonuglar iiretebilmesi
icin  kiicik  belediyelerin  birlestirilerek  optimal  Glgege
kavusturulmasi Onerilmisti. Bununla birlikte uygulamada devlet,
zorunlu belediye birlesmeleri politikasin1  tercih etmeyerek
belediyeleraras1 birlik kurulmasi politikasint 6n plana ¢ikard
(Degoff, 2022; Ivanovitch, 2016:32)2.

Defferre kanunlarinin o doneme kadar yerel yonetimlere
taninmamis Ozgiirliikkleri tanidig1r kabul edilir. Desantralizasyon
tabirinin giinliik dilde sik¢a kullanilmaya baslandigina isaret edilen
bu siiregte aslinda devletin yiik olusturan gorevlerini yerele
devrettigi belirtilmektedir. Gorevlerle orantili gelir aktarimi ise
yeterince saglanamamustir (Pariente, 2012:1-2).

2 AB i¢indeki belediyelerin % 40’1 Fransa’da bulunmaktadir. Belediyelerin % 72’si
niifusun % 13,6’n1 barindiriyor (Hecquet, 2021:2).
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1982 yilindan itibaren baslayan yerellesme reformunun iki
temel dayanagina dikkat ¢ekilmistir. Birincisi, 6zellikle sosyal alan
olmak {iizere devletin bazi1 alanlardaki yiiklerden kurtulmak
istemesidir. Ikincisi yerel yonetimleri yetkilendirerek yerel
secilmigler lehinde gli¢ paylasimma  gitme  arzusudur.
Desantralizasyon politikas1 merkezi yonetimin ekonomi, mali ve
stratejik gibi 6nemli gérev alanlarina miidahale olmaksizin kiigiik
yetkilerin  devredilmesine yonelikti. Bu yondeki anlayis
degisikligiyle yerel secilmisler sorumlu hale getirilerek artik olasi
krizlerin sonuglarindan se¢gmen karsisinda sorumlu hale geldiler
(https://www.jean-jaures.org/ressource/la-decentralisation-un-
processus-en-mutation/).

1982 sonrasi ¢ikarilan kanunlar daha sonra iktidara gelen ve
farkli siyasi egilimlere sahip olan siyasi iktidarlar tarafindan
yuriirliikten kaldirilmadilar. Bu iktidarlar kanunlar iizerinde kiigiik
degisiklikler yapmakla ve kanunlar1 derinlestirmekle yetindiler
(Verpeaux vd, 2016:10).

Fransa’da 20.yiizyilin son ¢eyreginde kamu yonetiminde
merkeziyetciligin ~ yumusatilmast  ve  yerel  ydnetimlerin
giiclendirilmesi yoniinde politika degisiklikleri cesitli asamalardan
gecmistir. Yerel yonetimlerin gorev, yetki ve sorumluluk alanlarinda
ve isleyisinde ¢esitli degisiklikler getiren ve onlart merkezi yonetim
karsisinda giiglendiren reformlar ©nem tasimaktadir. Giigli
merkeziyet¢iligin getirdigi idari ve mali sorunlardan kurtulmak ve
yerel demokrasiyi giiclendirmek reformlarin temel dinamiklerini
olusturmaktaydi.

2.2.2002-2010 Donemi

Fransa’da J.Pierre Raffarin’in 2002 yilinda basbakan olarak
atanmasiyla yerinden yonetim politikalarinda yeni bir asamaya
gecilmis  oldu.  Yeni donem 2.eylem donemi olarak
isimlendirilmektedir. Boyle bir isimlendirmeyle, yerinden yonetim
politikalarinda 1.eylem doneminin referans alindigr ve onu devam
ettirmek istegi ortaya konulmaktadir. 2.eylem dénemi 28 Mart 2003
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tarihli anayasa degisikligi baslatilir (Verpeaux vd, 2016:10).
Anayasa degisikliginde ©one c¢ikan hususlarin basinda yerinden
yonetim (décentralisation) ifadesinin anayasaya girmis olmasi gelir.
5.cumhuriyetin anayasasi olan 1958 Anayasasinin yerel yonetimlere
ayrilmis olan 12.béliimiinde gesitli degisiklikler gerceklestirildi®:

-Anayasanin l.maddesine  Fransiz ~ cumbhuriyetinin
orgiitlenmesinin yerinden yonetime dayandigi ibaresi eklendi.

-Yerel yonetimlerin mali 6zerkligi diizenlendi.
-Yerel yonetimlere yerel referandum yapma imkani getirildi.

-Yerel yonetimlere kanunun 6ngoérmesi sarttyla belli bir konu
ve belli bir siireyle sinirli olmak iizere deneysel tecriibe amaciyla
yetkileriyle ilgili kanuni veya idari diizenlemelere aykiri islem
yapma yetkisi verildi (https://www.vie-publique.fr/fiches/19609-
quappelle-t-lacte-ii-de-la-decentralisation).

Bu anayasa degisikliginin sonucu olarak birgok kanun
cikarildi. Yerel yonetimlerin anayasadan kaynaklanan deneysel
yetkilerini nasil kullanacagt 1 Agustos 2003 tarihli kanunla
diizenlendi. 29 Temmuz 2004 tarihli kanun yerel yonetimlerin
ozgelirlerini belirlerken 1 Agustos 2003 tarihli kanun yerel
referandumu diizenlemektedir (https://www.vie-
publique.fr/eclairage/38440-lacte-ii-de-la-decentralisation-la-
revision-constitutionnelle). 13 Agustos 2004 tarihli kanun yerel
Ozgiirlik ve sorumluluklara iligskindir. Yerel yonetimlere ekonomik
kalkinma, turizm, mesleki egitim, sosyal konut, egitim, altyap1 gibi
alanlarda yeni yetkiler verilmistir. Ortaokul ve liselerde ¢alisan isci,
teknisyen gibi bazi merkezi yonetim personeli yerel yonetimlere
devredildi  (https://www.vie-publique.fr/fiches/19609-quappelle-t-
lacte-ii-de-la-decentralisation). 2.eylem donemi reformlarinin asil

32003 anayasa degisikligi 5 yeni madde icermektedir (72-1, 72-2, 72-3, 72-4 ve 74-1). 72, 73 ve
74.maddeleri gozden gegirilip tekrar yazilmistir. XII bolim disinda 37-1 maddesi ilave edilirken 1, 7,
13, 34, 39 ve 60.maddeler tekrar yazilmstir. (https://www.collectivites-
locales.gouv.fr/institutions/historique-de-la-decentralisation).
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kazanamt bolge yoOnetimi ve il yerel yonetimleri olmustur.
Belediyeler ve belediye birlikleri daha az kazangh ¢ikmistir
(https://www.vie-publique.fr/eclairage/38440-lacte-ii-de-la-
decentralisation-la-revision-constitutionnelle).

2003 anayasa degisikligi yerinden yonetimi derinlestirmeyi
amacliyordu. Hizmette yerellik (subsidiarite) ilkesinin kabulii,
kendine 6zgii yerel yonetim tiirii olusturma imkaninin saglanmasi,
bir hizmetin birden fazla yerel yonetimin katilimiyla yapilmasi
durumunda hizmetin hizmete katilan yerel yonetimlerden birisinin
liderliginde yapilmasi geregini bu baglamda diisinmek gerekir
(Degoff, 2022). Yerel mali 6zerklik hususu biraz belirsiz kalmistir
(Pariente, 2012:2). Boliinmezlik ve kanun oniinde esitlik ilkesinin
yerinden yOnetimi giiclendirmeye yonelik iddiali reformlar
“sinirladigi ve onemli bir fren teskil ettigi” tespiti yapilmistir. Bu
ilkelerin  anayasa  mahkemesi  kararlarinda  hatirlatildig:
goriilmektedir (Degoft, 2022).

1.Eylem doneminde girisilen yerellesme reformu anayasal
degisikliklerden ziyade kanuni degisikliklerle gergeklestirilmisti.
Glcli merkeziyet¢i yapinin siki denetimi altinda g¢alisan yerel
yonetimleri idari ve mali ag¢idan giiglendirmek bu donemin odak
noktasiydi.  Yerel yonetimlerin gorev, yetki, sorumluluk ve gelir
yapilarinda yapilan degisiklikler onlarin serbestce yoOnetim
kapasitelerini arttirmaya yonelikti. 2.Eylem doneminde yerel
yonetimler anayasal diizlemde gili¢lendirilmis oldu. Bu
degisikliklerden sonra ¢ikarilacak kanunlar i¢in anayasal zemin insa
edildi. 2003 anayasa degisiklikleri yerinden yonetim agisindan bir
bakima yiiriirliikteki anayasanin giincel sartlara uyarlanmasini ifade
eder. Bu degisikliklerin getirdigi yeni prensiplerle yerel yonetimlerin
hak ve oOzgiirliikleri arttirildig1 gibi dogrudan ve yar1 dogrudan
demokrasi mekanizmalarina islerlik saglama imkani ortaya ¢ikti.

2.3.2010 ve Sonrasi

Fransa’da 2008 yilinda cumhurbaskanligi karartyla yerel
yonetim  reformunu aragtirmak iizere baskanligimi  eski
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basbakanlardan Edouard Balledur’un yaptigi reform komitesi
kuruldu. Komitenin amact “yerel yonetimlerin yapilarinin
basitlestirilmesine yonelik onlemleri incelemek, gorev boliigiimiinii
netlestirmek, yerel yonetimlere iyi bir gelir tahsisini incelemek ve
faydali goriilen her tiir 6neriyi yapmak™ olarak belirlendi (Frinault,
2012b:1). Komite, 1982°den beri yiiriitilen yerinden yoOnetim
politikalarini inceleyerek rapor haline getirdi. 5 Mart 2009 raporu
olarak bilinen bu raporda degerlendirmeler yapilmis ve c¢esitli
oneriler ortaya konulmustur. Raporda Fransa’nin yerinden yonetim
konusunda iginde bulundugu duruma iliskin su tespitler dikkat
cekicidir: “Yerel yonetim organizasyonu zaman gegtik¢e daha
karmasik hale geldi. Desantralizasyona  yonelik son donemde
vapilan atithimlar yerel yonetimlerin yapilarinin, yetkilerinin ve mali
kaynaklarimin rasyonellestirilmesiyle desteklenemedi. Bunun sonucu
olarak kamusal faaliyetlerde, kamu hizmet kullanicilarinda bir
nebze giic kaybr yasandi, vergi yiikii artti, se¢men icin seffaflik
azaldi. Aym donemde Fransa, Avrupa’da yaygin sekilde goriilen
bolgesellesme hareketlerinden uzak durdu, belediye par¢alanmishgi
sorununu ¢ézemedi.” Reform komitesinin yerel yonetim sisteminin
iyilestirilmesine yonelik yaptig1 20 Oneriyi gerceklestirmek tizere
yasal diizenlemeler yapilmistir. Kabul edilen kanunlardan birisi
Biiyiik Paris yonetiminin olusturulmasina yonelikti
(https://www.vie-publique.fr/eclairage/38609-collectivites-locales-
les-propositions-du-rapport-balladur).  Yeni modelde Paris’de il
yerel yonetimiyle belediye yonetimi birlestirilmistir. Paris belediye
baskan1 ayn1 zamanda il genel meclis baskanidir. Paris Konseyi hem
belediye meclisi hem de il genel meclisi islevine sahip olup il ve
belediyeye ait yetkileri kullanmaktadir. ilce (arrondissement)
belediye baskani bazi1 alanlarda goriis bildirme yetkisine sahip iken
bazi alanlarda karar verme yetkisine sahiptir. Ancak Anayasa
Mahkemesi 6zel statiilii Paris, Lyon Marsilya belediye sistemindeki
ilgelerin tiizel kisiliklerinin bulunmadigina atifla ilgelerin birer yerel
yonetim kategorisi olmadigina hiikmetmistir (Verpeaux vd,
2016:19-20).
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Balladeur komitesi raporunun etkili oldugu 16 Aralik 2010
tarihli yerel yonetim reform kanunu ile 2.eylem doneminin bittigi ve
3.eylem doneminin basladigt genel kabul gormekle beraber
kimilerine gore Yeniden Merkezilesme Eylem I donemi baglamistir
(Frinault, 2012b:1; WVerpeaux vd, 2016:11; https://www.vie-
publique.fr/fiches/19609-quappelle-t-lacte-ii-de-la-
decentralisation). 16 Aralik 2010 tarihli kanunla 1.eylem
doneminden itibaren gerceklestirilen yerellesme reformlarinin
degerlendirilmesi yapilarak ¢ok sayida yerel yonetim birimi ve yerel
se¢ilmisler oldugundan bahisle yerinden yOnetimin rasyonalize
edilmesi amaglanmistir. Diger bir ifadeyle Fransa’y1 karakterize
eden binbirparc¢a/par¢alanmig/boliinmiis idari alanin azaltilmasi
istenmektedir. Reformla bolge ve il yerel yonetimi korunarak
kurumsal yapr degistirilmektedir. Fransiz devrimden miras kalan
yerel yonetim taksimati/haritas1 gézden gegirilerek mevcut olanin
yerine belediyelerarasi isbirligi/belediye birlikleri ve bolgelere
dayanan taksimat esas alindi. Secilmis sayisini azaltarak tasarruf
yapmak ve se¢ilmis yerel temsilcinin agirligini arttirmak icin
bolgesel iiye (conseiller territorial) olarak isimlendirilen yeni bir
yerel secilmis tipi olusturuldu. Bolgesel iiye aym1 anda hem bélge
yonetimi hem de il yerel yonetim iiyesi olacak ve 6 yilhgina
secilecekti. Reformun engok tartisilan yonii olan bu yeni se¢ilmis
iiye tipine gec¢is uygulamada saglanamadi. Biiyiik yerlesim
yerlerinin rekabet edilebilirligini arttirmak icin il ve boélgelere
birlesme imkam getirildi. Birlesme, ilgili meclislerin karar1 ve
secmenlerin referandumla onayiyla olacakti. Ayrica Metropol
isimli yeni bir yerel yonetim birligi kategorisi olusturuldu. Ancak
iktidar degisikligi sonras1 baslangigta kanunda belirtilen hiikiimlerle
uygulamanin birbirinden farklilastigini belirtmek gerekir. (Frinault,
2012b:1; Verpeaux vd, 2016:11; https://www.vie-
publique.fr/eclairage/38516-lessentiel-de-la-reforme-territoriale-de-
2010-apres-le-rapport-balladur).

2010 reformunun en temel yeniligi olan bolgesel iiyeligin
olusturulmasi “élii dogmugs reform” olarak yorumlanmistir. Bu
reformda esas alinan Nouvelle-Calédonie modelinde iki diizeyli
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yerel yonetim bulunmakta olup her ikisinin yonetimi se¢ilmis bir
kisiye birakilmistir. 2010 reformunun diger bir amaci 2013 yilinin
sonuna kadar biitliin belediyelerin bir yerel yonetim birligine iiye
olmasini saglamakti. 2009 yilinda bu oran % 93 idi. Belediyeler ile
belediye birlikleri arasindaki iligki bi¢imi degistirilmekteydi. Bu
kanuna kadar birliklere katilim goniillii ve istege bagli iken bu kanun
birlige katilmay1 empoze ediyordu (Frinault, 2012b:1-2; Verpeaux
vd, 2016:12).

2003 anayasa degisiklilerinin somut hale gelmesini
saglayacak yasal reformlarin ancak 2010 yilindan itibaren
yapilabilmesi global vizyon eksikligi olarak yorumlanmistir. Bu
yildan sonra yapilan reformlarda dikkati ¢eken hususlardan birincisi,
varolan yerel yapilarin rasyonalizasyonu ve ilk diizey yapilarin
adaptasyonudur. ikincisi ise diger kategorilerle karsilastirildiginda
bolge yoOnetiminin gelisiminin tesvik edilmesiydi (Marcou,
2015:888).

2010 kanunundan sonraki yillarda farkli kanunlar ¢ikarilarak
yerel yOnetim sisteminin isleyisine iliskin iyilestirmelere devam
edilmistir. Bolgesel liyelik uygulamaya aktarilamadigindan kanunla
ilga yoluna gidilmis, bdlge yonetimi ve il yerel yonetimleri i¢in
genel yetki kural1 6nce kabul edilip, daha sonra tekrar kaldirilmistir.
Yerel yonetimler arasindaki gorev ve yetki boliisimiinlin yeniden
diizenlenmesi sonucu bolge yonetimlerine yeni gorevler verilirken il
yerel  yonetimlerinin  sosyal hizmet alanindaki konumu
pekistirilmistir. Belediye birliklerinin statiisii gliglendirilmis, ulusal
ve Avrupa se¢imlik goreviyle yerel yonetim yliriitme gorevini igeren
secilmis gorev birlikteligi (cumul des mandat) yasaklanmistir. Bolge
yonetimleri arasinda birlestirmeler yapildigr icin bolgelerin sayisi
azaltilmistir (Verpeaux vd, 2016:13, 25).

3.Eylem doneminde yapilan reformlarla bir taraftan merkez-
yerel iliskilerindeki sorunlu noktalar ele alinirken diger yandan yerel
yonetim sisteminin kendi i¢inde yeniden yapilandirilmasi
amacglanmistir. Biiyiik yerlesim yerlerinin daha etkin yOnetimi
arayislarinin  sonucu olarak o6zel statiilii belediye olan Paris
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belediyesinde yapilan degisiklik pilot uygulama niteligindedir. Ote
yandan Fransa’nin muzdarip oldugu kiigiik belediyeler sorununun
olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak veya en azindan minimize
etmek iizere belediye birlikleri politikasinin yeniden canlandirildigi
gorlilmektedir. Yerel yonetim sistemi i¢inde dikkat ¢eken diger
degisiklik bolge yonetim sayisinin azaltilmasi olmustur. Bolgelerin
ekonomik kalkinma islevlerinde merkezi yonetime desteginin daha
etkili olmasini saglamak tizere 6l¢ek biiyiitiilmesi yoluna gidilmistir.

Sonug¢

Fransa, 1789 devriminden giiniimiize desantralizasyon
politikalar1 konusunda farkli deneyimler yasamistir. Cesitli anayasa
ve kanunlarla merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki iligki
modeli belirlenmekle kalmayip yerel yonetim kategorilerinin
statiileri de degisimin konusu olmustur. 1980°1i yillarin bagina kadar
Fransiz kamu yoOnetimini karakterize eden Ozellik gicli
merkeziyet¢ilik anlayist ve politikalar1 olmustur. Bu ddnemden
itibaren diinyada ve Fransa’da yasanan gelismeler boylesine gliglii
bir merkeziyet¢iligin siirdiiriilemez oldugunu ortaya koymustur.
1980’11 yillarin hemen basinda baslayan desantralizasyon siireci
glinlimiize kadar cesitli asamalardan ge¢mis ve reformlarin
mahiyetine gore gecirilen asamalar eylem donemleri olarak
isimlendirilmistir.

Uc eylem donemi boyunca gerceklestirilen reformlarin
dikkate aldig1 hususlarin basinda anayasal prensip olan iiniter
yapiya zarar verilmemesi gelmektedir. Boliinmezlik ve esitlik
prensibi dogrultusunda gerceklestirilen reformlar aslinda farkli
siyasal partilerde idari sistemin desantralize edilmesi konusunda
uzlasi oldugunu gostermektedir. Yerellesme reformlarindaki
devamliligi bu uzlaginin yansimasi olarak gormek gerekir. Farkli
siyasal iktidarlar oncelikli olarak belirledigi alanlara ve oOnceki
donemde gerceklestirilen reformlarin eksik yonlerini tamamlamaya
odaklanmiglardir.
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Fransa’nin idari sisteminde yerel yonetim katman sayisinin
fazlalig1 ve bu katmanlardan birisi belediyenin ¢ok sayida bulunmasi
onemli bir sorun alanmidir. Optimal Olgege sahip olmayan
belediyelerdeki etkinlik sorunu kronik hale gelmistir. 1980 sonrasi
yapilan reformlarda kiigiik belediyelerin olusturdugu etkinlik
sorunlar1  belediyeleraras1  isbirlikleri ~ yoluyla  asilmaya
calisilmaktadir. Belediye birlikleri konusundaki ¢ok farkli
modellerin varlig1 bu arayislarin sonucudur.

Reformlar neticesinde Fransiz yonetim sisteminin yerinden
yOnetime dayanacagi ibaresinin anayasaya girmesi Onemli bir
kazanim olmus ve yerel yonetimlerin hukuki statiislinii
giiclendirmistir. Ayrica reformlarla yerel yonetimlerin kapasitesi
giiclendirilmis ve ¢esitli yerel demokrasi mekanizmalarina islerlik
kazandirilmistir. Yerel referandum konusunda anayasal dayanak
olusturularak hemsehrilerin yerel diizeyde karar alma siireclerine
giiclii sekilde katilimi1 miimkiin hale gelmistir. Merkezi yonetimle ile
yerel yonetim iliskilerinde yerel 6zerkligi giiglendirici yoniinde bir
degisim yasanmistir.
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BOLUM II1I

Belediyelerin Egitim Odakh Sosyal Sorumluluk
Politikalar1 ve Ogrenci Dostu Belediyecilik Stratejileri

Nihat KURT!

Giris
1.Belediyelerin Egitim Politikalarindaki Sorumluluklar:

Belediyeler, tarihsel siirecte sunduklar1 hizmet alanlarindaki
degisim ve toplumsal beklentiye yonelik sosyal sorumluluk
anlayisinin yayginlagsmasinin bir sonucu olarak yerelde egitim
faaliyetlerine de katki saglayan onemli kurumlardan biri olmustur.
Belediyelerin egitim politikalarindaki sorumluluklari, belediyelerin
hizmet verdigi yerel topluluklarda egitim alaninda {istlendikleri
gorevleri ve rolleri kapsar. Sosyal belediyecilik anlayist
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cercevesinde belediye yoOnetimleri, c¢ocuklar, gengler, kadinlar,
yaglilar, engelliler ve risk altindaki gruplar gibi dezavantajh
kesimlere yonelik cesitli sosyal hizmetleri sunmaktadir. Bunun yan
sira, belediyeler, yaygin egitim organizasyonlar1 ve kriz
donemlerinde sosyal hizmetlerde bulunma gibi gorevleri de
iistlenebilmektedir (Celik, 2014: 7). Bu sorumluluklar, belediyelerin
egitim hizmetlerinin ydnetimine, finansmanina ve yerel egitim
ihtiyaclarinin  karsilanmasina destekleri igerir. Belediyeler ayni
zamanda kentlerde yasayan niifusun yeteneklerini ve potansiyelini
artirma amaciyla egitime katki saglarlar. Ciinkii nitelikli ve egitimli
bir is gilicii, kent ekonomisini destekleyen ve rekabet¢i olmasini
saglayan onemli bir faktordiir. Belediyeler, uyguladiklar1 egitim
politikalari ile is giicliniin niteligini artirarak, kentteki istihdam
olanaklarint ve ekonomik biiylimeyi tesvik ederler. Bu agidan
egitimli bireyler, daha 1yi is olanaklarina ve gelir diizeyine sahip
olma egilimindedirler, bu da kentsel alanda yoksullugun azalmasina
katki saglar. S6z konusu politikalarin bir boyutu olan mesleki egitim
ve istthdam programlar1 diizenleyerek issizligin azaltilmasina
sagladiklar1 destekle farkli toplumsal kesimler arasinda uyum ve
dayanismayi giiclendirirler.

Belediyelerin egitim alanindaki roliinii ve toplumlarina
sagladig1 katkiyr incelemeyi amaglayan bu c¢alisma, belediyelerin
egitim sistemine yonelik sosyal sorumluluk politikalarinin nasil
sekillendigini ve Ogrencilerin yasam kalitesini artirmak amaciyla
gelistirilen stratejileri ele almaktadir.  Bu kapsamda, farkli
belediyelerin egitim alaninda sundugu hizmetler ve politikalar
incelenerek, bu hizmetlerin 6grencilere ve egitim kurumlarina etkisi
vurgulanmaktadir. Ayrica, 6grenci dostu belediyecilik stratejileri,
yerel yonetimlerin egitim sistemine katkilarini artirmak icin ne tiir
yaklasimlar benimsediklerini ve bu stratejilerin toplumsal kalkinma
iizerindeki etkilerini incelemeyi amaglamaktadir. Calisma
kapsaminda ilgili literatiir taranarak teorik ¢erceve olusturulmus elde
edilen veriler 1s18inda web sayfalar1 ve konuya iliskin haber
duyurularindan yola ¢ikarak elde edilen verilerle farkli belediyelerin
uyguladigi politikalar ve stratejiler incelenmistir.

—-65--



Belediyelerin  nasil daha etkili o©grenci dostu politikalar
gelistirebilecegini  anlamak  i¢in  bu  konudaki  mevcut
uygulamalardan yola ¢ikarak yayginlastirilmas: gerekli Oneriler
sunma hedefiyle, Belediyelerin egitim odakli sosyal sorumluluk
politikalar1 ve 6grenci dostu belediyecilik stratejileri lizerine yapilan
bu ¢alismanin, yerel yonetimlerin egitim alanindaki roliinii daha iyi
anlamamiza ve yerel toplumun egitim- 6gretim boyutunda yer alan
kesimlerine hizmet arzini artirmalarina katkisi beklenmektedir.

1.Belediyelerde Ogrenci Dostu Yaklasimin Onemi

Belediyeler, egitim politikalar1 ile toplumun c¢esitliligini ve
kapsayiciligii  diizenleyen  yonetim  birimleridir.  Sanatsal
etkinlikleri ve Kkiiltiirel organizasyonlar1 destekleyerek kentin
kiiltiirel kimligini giliglendirirler. Egitimli bireyler, bilingli tiiketici
ve vatandaglar olarak hemserisi olduklar1 kent toplumunun
stirdiiriilebilir gelisimine katkida bulunurlar. Belediyeler, egitim
politikalar ile toplumun bu ydnde bilinglenmesini tesvik ederler.
Genel olarak, belediyelerin temel amaci hizla degisen ihtiyaglar
karsilayarak insanlarin yasam kosullarina uyum saglamalarini
kolaylastiracak sosyal, ekonomik, egitimsel ve kiiltiirel dnlemleri
almak olmustur. Bu oOnlemler, toplumun her kesimine yonelik
hizmetleri icermektedir. Belediyelerin egitim alanindaki faaliyetleri,
toplumun her kesimine esit ve adil bir sekilde ulasilabilir egitim
imkanlar1 sunma c¢abasini igerir. Ancak bu ydndeki c¢abalarinda
ozellikle dezavantajli bireylerin topluma daha fazla katilimini
saglamaya odaklanmasi gerekmektedir. Bu nedenle belediyeler,
dezavantajli bireylerin 6zel ihtiyaglarina uygun egitim programlari
diizenleyerek onlarin potansiyellerini ortaya c¢ikarmalarina ve
yeteneklerini gelistirmelerine de olanak tanir (Giirek, 2016: 136).

Tirkiye'de, Belediyelerin egitim alaninda yapabilecekleri
katki ve uygulamalara temel olan yetki ve sorumluluklar mevzuatta
fakli yonlerden yer bulmasina karsilik, 6rgiin egitim faaliyetlerine
katilmalarina yasal olarak izin verilmemektedir. Egitim konusunda
asil yetki ve sorumluluk Milli Egitim Bakanlii'na aittir. Ancak,
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belediyelerin yaygin egitim etkinliklerine katilmalarinda herhangi
bir yasal engel bulunmamaktadir. Nitekim, Belediyeler, 5393 sayili
Belediye Kanunu'nun 14. Maddesi ve 5216 sayili Biiyliksehir
Belediyesi Kanunu'nun 7/v maddesine gore, meslek ve beceri
kazandirma hizmetlerini sunma, kurslar agma ve is birlikleri yapma
yetkisine ve sorumluluguna sahiptir. Issizlik oranlarinin yiiksek
oldugu bir dénemde, igsizlerin beceri eksikligi temel bir sorundur.
Yerel yonetimler, beceri kazandirma kurslar1 agarak ve mezunlarina
is imkanlart sunarak igsizlik sorununa katkida bulunabilirler.
Tirkiye'deki yerel yonetimlerin uyguladigi yaygin egitim
programlari, ekonomik ve toplumsal amagclarla isgiicli niteliginin
artirllmasi, toplumsal adaletin saglanmasi ve bireysel gelisimin
tesvik edilmesi gibi hedefler dogrultusunda yiiriitiilmektedir (Murat,
2009: 145-148). Belediyelerin egitim alaninda istlendigi gorevler
genellikle Milli Egitim Bakanligi ile is birligi igerisinde yiiriitiiliir ve
yerel ihtiyaglara yonelik ek hizmetler sunmaya odaklanir. Yani,
belediyelerin egitim konusundaki faaliyetleri Milll Egitim
Bakanligi'nin politikalar1 ve yonergeleri dogrultusunda katkilari
daha cok destekleyici nitelikte olabilir. Belediyelerin iistlenmis
oldugu sorumluluklar, yerel yonetimlerin genel yetki ve gorevleri ile
de baglantihidir ve ilgili yasalar ve diizenlemelere uygun olarak
yerine getirilir. Istihdam odakli mesleki ve teknik egitim alanlarinin
yani sira, rehabilitasyon amagli egitimlerden hobi bazli beceri
gelistirmeye yonelik el sanatlar1 kurslarina, geleneksel Tiirk el
sanatlar1 6grenimine, modern gereksinimleri karsilayan bilgisayar ve
dil egitimlerinden saglikli yasam i¢in spor egitimlerine, miizik
O0grenimine ve sosyal-kiiltiirel egitimlere kadar genis bir yelpazede
brans bulunmaktadir. Ote yandan calisan ailelere yonelik olarak
cocuklarina kres ve giindiiz bakimevi hizmetleri sunabilirler,
boylece ebeveynlerin c¢alisma hayatim1  desteklemis olurlar.
Ogrencilere ve velilere yonelik egitimle ilgili danismanlik, egitimle
ilgili bilgilendirme ve yoOnlendirme faaliyetleri, seminerler,
konferanslar, atdlye ¢alismalari, tiyatro oyunlar1 gibi etkinliklerle
halkin egitimine katki, egitim tesislerinin bakim ve onarimina
destek, kiitliphaneler, bilgi evleri veya genglik merkezleri
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aracilifiyla egitim materyalleri, kitaplar ve diger kaynaklar saglama,
basarili 6grencilerin odiillendirilmesi, ihtiyag sahibi 6grencilere
egitim burslari, licretsiz aligveris kartlari, yemek veya diger maddi
destekler saglayarak egitim firsatlarimin  esitligine katkida
bulunabilirler. Egitimin 6nemli bir pargasi olan spor ve rekreasyon
alanlarini inga eder, bakimini yapar ve yonetir. Spor alanlarinin ve
parklarin saglanmasi, genclerin ve cocuklarin fiziksel ve sosyal
gelisimine katkida bulunur.

Giiniimiizde belediyelerin gorev alanlari, kentsel hizmetlerin
yani sira sosyal boyutu olan hizmetlere de odaklanmaktadir. Klasik
belediyecilik anlayisinda kentsel altyap1 hizmetleri 6n planda olsa da
artik hayat kalitesini artiran sosyal hizmetlere daha fazla talep
olusmustur. Bu hizmetler, mahalli idareler tarafindan yerine
getirildiginde, yerel diizeydeki ihtiyaglarin etkin bir sekilde
belirlenmesine ve hizmet sunumunun hizli, verimli ve pratik bir
sekilde gergeklestirilmesine olanak tanimaktadir (Goktiirk ve
Yilmaz, 2020: 40) Belediyeler, sosyal belediyecilik modeli
cercevesinde, kamusal harcamalarini egitim, saghk, Kkiiltiir gibi
faaliyetlere yonlendirirken ayni zamanda istthdam sorunlarinin
cozlimiine yonelik politikalar gelistirmeye, muhta¢ durumda
bulunanlar korumaya ve sosyal adaletin tesis edilmesine yardimci
olmaktadir (Kaya, 2003: 68). Belediyelerin 6zellikle egitim alaninda
sosyal hizmet odakli c¢alismalari, 06grenci dostu belediye
uygulamalarina etkinlikle yer verilmesi ile miimkiin olmaktadir.
Kentlerde sunulan, ogrenci odakli sosyal hizmetler, kent
toplumunun sosyal, ekonomik ve egitim hedeflerine ulagsmalarini
kolaylastiracaktir.

Egitim, insan sermayesine yapilan bir yatirimdir; ¢iinki
egitim, insanlari Omiir boyu daha iiretken hale getirir. Diger
yatirnmlardan  farkhidir, ¢iinkii insan odaklidir ve kisinin
potansiyelini gelistirir. Bu nedenle, bireyin egitimine yapilan
yatirim, olumlu sonuglar dogurur ve aslinda topluma yapilan bir
yatirim olarak geri doniis kazandirir (Karaarslan, 2005: 36). Bu
siireg, toplumun genel refahin1 ve ilerlemesini destekler. Egitim
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sayesinde insanlar, is giiciine daha nitelikli katki saglar, yeni fikirler
ve teknolojiler gelistirir ve ekonomik biiytimeyi desteklerler.

Egitim hizmetlerinin kalitesi ve erisilebilirligi, tilkelerin
kalkinma seviyesini  belirledigi gibi  kentlerin ekonomik
gelismesinde nitelikli beseri kaynaga olan ihtiyacinit karsilayan
onemli bir faktordiir. Bu bakimdan egitimde kaliteyi artirmak ve
egitime erisimi kolaylastirmak i¢in ¢ok paydaslh is birlikleri son
derece onemlidir. Bu baglamda, belediyelerin egitim hizmetlerine
katkist ve Ogrenci dostu belediye uygulamalari, egitimdeki
paydaslarin is birligi ve etkili ¢ézlimler sunma agisindan biiyiik
Oonem tasimaktadir.

"Ogrenci Dostu Belediye" yaklasimi, belediyelerin egitim
politikalarin1 6grenci merkezli ve onlarin ihtiyaclarina odakli bir
sekilde belirlemesi ve hayata gecirmesi anlaminda kullanilmaktadir.
Bu yaklasim, aym1 zamanda sehirlerdeki Ogrencilerin yasam
kalitesini artirmayi, egitim olanaklarin1 desteklemeyi ve geng
niifusun potansiyelini tam anlamiyla kullanabilmelerini saglamayi,
egitim alanindaki sosyal hizmet odakli politikalarin hayata
gecirilmesini  ve Ogrencilerin  egitim siireglerine katilimlarim
kolaylagtirmayr amaclayan bir yaklasimdir. Bu baglamda,
belediyelerin 6grencilere yonelik ihtiyaglar1 ve talepleri oncelikli
olarak ele almasini ve egitim alaninda sosyal hizmet odakl
politikalar gelistirmesini igerir. Egitimde firsat esitligini saglamak ve
ogrencilerin potansiyellerini en iist diizeyde gelistirebilmelerine
imkanlar saglamak, belediyelerin sorumluluk alabilecekleri
konulardir. Bu siiregte  belediyeler, kentlerin ekonomik
kalkinmasinda ihtiya¢ duyulan nitelikli insan kaynagini yetistirme
acisindan dgrencilere ve egitime sunulabilecek firsatlarla kentlerin
ekonomik gelecegine iliskin 6nemli bir alandaki potansiyeli
degerlendirilmis olacaktir. Ogrenci dostu belediyecilik yaklasimu,
genglerin kente olan baglhiligini artirirken, kentlerin de geng niifusu
kentte tutmasina ve bu yonden cazibe mekani haline gelmesine
katkida bulunur. Bu nedenle, oOzellikle iiniversite ve lise
ogrencilerinin yogun oldugu kentlerde bu tiir bir yaklagimin
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benimsenmesi kentin ekonomik gelisimi i¢in 6énemli bir potansiyel
tasir.

3 Kentlerde Ogrenci Memnuniyeti icin Stratejiler ve
Uygulamalar

Bir toplumun kalkinmasi ve refah diizeyinin artmast, nitelikli
egitim imkanlariyla dogrudan iligkilidir. Bu sebeple, egitime yatirim
yapma fikri, sosyo-ekonomik ve siyasi ilerlemenin elde edilmesi
acisindan biiyiik bir 5neme sahiptir. (Ozpolat, 2009: 12-13). Egitim
politikalarinin olusturulmas1 ve uygulanmasi, devletin ve yerel
yonetimlerin iizerine diisen 6nemli bir sorumluluktur. Belediyeler de
bu alanda etkin bir rol oynamakta ve yerel diizeyde egitim
politikalarinin ~ hayata gegirilmesinde o6nemli sorumluluklar
iistlenmektedir.  Ogrenci  dostu  belediyecilik  kapsaminda,
belediyelerin yerel 6grenci niifusunu desteklemek, onlarin egitim,
yasam ve sosyal ihtiyaclarini karsilamak icin cesitli sosyal destek
uygulamalart gelistirdigi  bilinmektedir. Bu tiir uygulamalar,
genellikle 6grencilerin egitim siireclerini kolaylastirmayi, sosyal
hayata katilimlarini artirmayi, ekonomik ytiiklerini azaltmayi ve
yasam kalitelerini ylikseltmeyi amaclar.

3.1.Belediye Siireclerinde Ogrenci Katihmi ve Temsilinin
Giic¢lendirilmesi:

Ogrenci dostu belediyecilik, dgrencilerin yerel karar alma
stireclerine katilimini ve temsilini destekler. Genel olarak kentsel
katilim, sehirde yasayan halkin dogrudan veya dolayli olarak kentsel
kararlara katilma siireglerine dahil edilmesini ifade eder. Bu
baglamda, kentsel katilimi yerel diizeyde siyasal bir katilim tiirti
olarak da degerlendirebiliriz. Kent o0l¢eginde toplumun tiim
kesimlerinin siirece dahil edilmesi, varsa engellerin kaldirilmasi ve
katilmin niteliksel olarak artirilmasi, glinimiizde seffaf bir
yoOnetisim modelini yerel yonetimlere kazandirmak i¢in 6nemli bir
caba olarak ortaya ¢ikmistir (Bulut ve Akin, 2019, s. 334). Yonetigim
kavrami, Diinyada, Birlesmis Milletler “Rio Yeryiizii Zirvesi” ile

“Yerel Glindem 21” kapsaminda yerel demokrasinin gelistirilmesi
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yoniinde “siirdiiriilebilir kalkinma” ve “kiiresel ortaklik” kavramlari
ile birlikte anilir olmustur (Emrealp, 2005:19). Kent yonetimi, idari
yetkililer ile halk arasinda etkilesimi tesvik etmeyi amaglar ve bu
baglamda, kentin problemlerine ¢6ziim bulmak i¢in politik,
ekonomik ve idari giiclin yam1 sira gruplarin ve topluluklarin
ortaklasa karar alma mekanizmalarini olusturmay1 ve bu siiregleri
yonetmeyi hedefler (Tokséz, 2011:10). Kent yonetiminde artik
kurumlardan daha ziyade siirecler 6ne ¢ikmistir. Bu da yonetisim
kavraminin, kurumlarin yonetilmesi olarak degil, siirecin
yoOnetilmesi olarak tartistigi durumdur. Y 6netigimi etkili kilan faktor,
yonetim roliiniin net bir sekilde anlasildigi ve sivil toplum, 6zel
sektor, kamu kurumlarn ve diger tiim paydaslarin is birligi iginde
oldugu kurumsal ¢alisma modelleriyle saglanacaktir (Pierre, 2016:
1-2). Katilim konusunda saglanacak etkinlik, kentsel gelisimin tiim
paydaslar tarafindan anlasilir, adil ve siirdiriilebilir bir sekilde
sekillendirilmesini saglar. Halkin tiim kesimlerinin goriisleri ve
ihtiyaglari, kent politikalarinin ve projelerinin olusturulmasinda g6z
ontinde bulundurulur ve boylece toplumun karar alma siireglerine
aktif bir sekilde katilimi tesvik edilir. Katilimei yonetisim siirecinde,
paydaslarin oy kullanma, danigma, miizakere etme, fikir birligi
olusturma ve oybirligi saglama gibi asamalara aktif olarak dahil
olmalar1 gerekmektedir. (Schmitter, 2002: 59-60). Kentsel katilim,
sehirlerin daha demokratik, seffaf ve kapsayict bir sekilde
yonetilmesini hedefleyen énemli bir siirectir. Yerel yonetimlerin ve
toplumun is birligi i¢cinde calismasi, kentsel gelismeyi toplumun
talepleri ve ihtiyaglart dogrultusunda yonlendirerek daha yasanabilir
ve siirdiriilebilir sehirler olusturmayr miimkiin kilar. Yerel
yonetimlerin daha seffaf ve hesap verebilir olmasini saglar. Toplum,
kentle ilgili kararlar1 etkileme ve yonlendirme sansina sahip oldukga,
sehirdeki yasam kalitesi artar ve toplumsal uyum gii¢lenir. Aym
zamanda, kentsel katilim, halkin kendi yasam alanlarina duydugu
baglilig1 giiclendirir ve yerel kimligin korunmasina katki saglar.
Katilimc1  bir kentsel yonetim anlayisi, ¢esitli  zorluklarla
karsilasabilir. Bu nedenle, toplumun her kesiminin siirece dahil
edilmesini saglamak i¢in aktif iletisim ve katilim mekanizmalarinin
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olusturulmasi gereklidir. Ayrica, bilgiye erisim ve katilim firsatlar
konusundaki esitsizliklerin giderilmesi ve ¢esitli sosyal gruplarin
temsilini saglamak i¢in ¢aba harcanmalidir.

Belediye meclisi asamalarinda, belediye hizmetlerine
goniillii katilim ve kent konseyleri ile bu konseylerin iginde
olusturulan genglik meclisleri gibi mekanizmalar, genclerin yerel
diizeyde yonetim ve siyasi karar alma siireclerine katki saglamada
etkili araclar olarak degerlendirilebilir. Bu yaklasim, genglerin yerel
diizeyde karar alma siirecine daha etkin bir sekilde katilmalarini
saglayarak farkindalik ve biling diizeylerini artirabilir, bu da 6nemli
bir gereklilik olarak ortaya ¢ikar (Kutlu, 2019: 104). Yerel toplumun
onemli bir kismini olusturan 6grencilerin bir¢ok konuda oldugu gibi
ozellikle kendilerini ilgilendiren karar alma siireglerine katkida
bulunmasin1 hedefleyen 06grenci katilimi ve geri bildirimleri,
belediyelerin hizmet planlamasi ve karar aliminda 6nemli bir rol
oynar. Bu siirecte belediyeler, toplumun ihtiyaclarini ve
beklentilerini gbz oniinde bulundurarak kararlar almali ve planlar
yapmahdir. Ogrenci katilimi ve geri bildirimleri, planlarin ve
kararlarin daha kapsayici ve siirdiiriilebilir olmasina yardimer olur.
Ogrenci katilimi, gen¢ niifusun ve o6grenci toplulugunun
ihtiyaclarini, taleplerini ve goriislerini dikkate almayi saglar. Bu
sekilde, planlar daha kapsayici hale gelir ve genclerin gelecege
yonelik ihtiyag¢lar ve hedefleri géz onilinde bulundurularak daha adil
ve dengeli bir sekilde tasarlanabilir. Ayrica, belediyelerin toplumsal
gelismeyi destekleyen ve gelecege yonelik projeler ve politikalar
gelistirmesine yardimer olur. Ogrencilerin, yeni fikirler ve yaratic
¢Ozlimler konusunda sahip oldugu potansiyel nedeniyle onlar siirece
dahil ederek, daha inovatif ve gelecege yonelik projeler iiretilebilir.
Bilgi temelli ekonomiler inovasyon ve girisimcilik faaliyetlerinin
yogun olarak yasandigi ekonomiler olarak tarif edilir ve iktisadi
bliyiimeyi tesvik eden bir siireci kapsar (Isik, Isik ve Kiling, 2015:
64). Ogrencileri yerel yonetim siireclerine dahil olma firsat1 sunmak,
gelecekteki karar alicilarin daha iyi yetismesine ve yonetim
stireglerine daha 1yi hazirlanmalarina yardimer olur. Bu gengleri
toplumun 6nemli bir pargasi olarak hissettirir ve toplumsal katilim1
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artirarak yerel demokrasiyi giliclendirir. Belediye siireglerine dahil
edilen Ogrenciler, toplumun gelecegini sekillendiren kararlara
katilarak demokratik bir deneyim yasarlar. Bu deneyim, genglerin
toplumsal ve siyasi bilinglerini artirir ve katilimci bir demokrasi
kiiltiiriiniin gelismesine katki saglar. Ogrencilerin perspektifleri ve
ihtiyaclari, genellikle diger yas gruplarindan farkli olabilir. Belediye
stireclerine dahil edilmeleri, kent yoneticilerinin genglerin
gorislerini ve ihtiyaglarini dikkate almalarini saglar ve boylece daha
kapsayict politikalarin olusturulmasina yardimci olur. Belediye
siireclerine katilmak, 6grencilere siyasi, sosyal ve ekonomik konular
hakkinda farkindalik kazanma ve O6grenme firsati sunar. Bu da
genglerin aktif, bilgili ve sorumlu vatandaslar olarak yetismelerini
destekler.

3.2.Sosyal Adalet Odakh Stratejiler:

Sosyal adaletin 6nemli bilesenlerinden biri, mekansal veya
kentsel adaleti saglamaktir. Ciinki adaletsiz uygulamalarin
yasandigi mekanlarda toplum ve yasam tarzi dogrudan etkilenir.
Kentsel alanlar, vatandaslarin esit diizeyde hak sahibi oldugu alanlar
olmalidir. Ancak bu esit hak sahipligi, ayn1 standartlarda ve ayni
yapt tiirlerinde yasam anlamina gelmez. Her kentsel bolge, 6zgiin
sosyo-kiiltiirel, ekonomik, ¢cevresel ve mimari varliga sahiptir ve bu
farklilik saygi gosterilmelidir. Tiim kentleri aynilastirmak, her
bolgenin 6zgiin degerlerini gérmezden gelmek ve o bdlge halkinin
kimligine, degerlerine haksizlik ve sosyal anlamda adaletsizlik
olusturur (Eren ve Oztiirk, 2019: 343). Kentsel adalet, insanlarin
yasadiklart bolgelerde adil sartlara sahip olmalarini ve kentlerin
siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilmesini hedefler. Bireylerin esit
erisim ve firsatlara sahip olmasi, gelir ve sosyal statii farkliliklarinin
azaltilmasi, toplumsal katilimin tesvik edilmesi ve g¢esitliligin
desteklenmesi kentsel adaletin temel Ogelerindendir. Bu siirecte
toplumun ¢esitli kesimlerinin katilimi ve seslerinin duyulmasi,
toplumsal uzlaginin saglanmasi ve haksizliklarin  6nlenmesi
acisindan kritik 6neme sahiptir. Kentsel adaletin saglanmasi i¢in
bilin¢li bir ¢caba harcanmalidir. Toplumun 6zgiin degerlerine saygi
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gostererek, cesitliligi kucaklayarak ve katilimcr bir siiregle hareket
ederek kentsel adaleti gliclendirmek, toplumsal refahin ve uyumun
artmasina katki saglayacaktir.

Belediyelerin bu kapsaminda sosyal adalet odakli stratejileri,
toplumun tiim kesimlerine esit firsatlar ve hizmetler sunarak, sosyal
dengenin saglanmasi1 ve dezavantajli gruplarin desteklenmesini
amaglayan politikalar ve uygulamalaridir. Bu stratejiler, 6zellikle
ekonomik, sosyal veya kiiltiirel agidan dezavantajli olan bireylerin
ve gruplarin yasam kosullarini iyilestirmeyi hedefler. Dezavantajli
ogrencilerin ihtiyaglarina daha fazla odaklanarak egitim firsatlarinin
esitlik temelinde saglanmasim igerir. Belediyeler, ekonomik olarak
dezavantajli durumda olan &grencilere yonelik Universiteye hazirlik
kurslari, ©6zel ders imkanlar1 gibi  farkli  sekillerde
gerceklestirilebilecek olan egitim destek programlart ve burs
imkanlar1 saglayarak egitime erisimi kolaylastirabilir. Ayrica
ogrenci dostu belediyeler, 6grencilerin barinma ve yurt sorunlarina
cOziimler tireten ve yasam kosullarini iyilestiren yaklagimlar
benimserler. Yurtlarda kalmak isteyen 6grencilere glivenli, temiz ve
uygun fiyath veya bazi 6zel durumlar1 olanlara iicretsiz konaklama
imkanlar1 sunabilirler. Hatta evde kalmak isteyen 6grencilere uygun
fiyath konaklama saglayan ev sahipleri ile is birligi yaparak
giivenilir ve uygun fiyathh konaklama secenekleri ile barinma
sorunlarma  ¢dziim  saglayabilirler.  Ozellikle  {iniversite
ogrencilerinin egitim siire¢lerindeki barinma sorunlari, 6grencilerin
basarilar1 ve sosyal hayata katilimlari iizerinde 6nemli bir etkiye
sahip olabilir. Boylece, potansiyeli olan ancak maddi imkansizliklar
nedeniyle egitimden uzak kalan 6grencilere destek olunur ve Kentte
yasayan Ogrencilerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ihtiyaglarinin
firsat esitligi cercevesinde adil bir sekilde karsilanmasi saglanmis
olur.

3.3.Belediyelerde Ogrencilerle iletisim Kanallar:

Belediyeler, diger yerel yonetim birimlerine gore,
hizmetlerin etkin, yerinde ve verimli bir sekilde sunulmasi
konusunda Oncelikli bir rol iistlenmektedirler. Bu nedenle, yerel
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diizeyde etkili bir yoOnetim-yonetilen iletisimi ve etkilesimini
saglamak, hedeflere ulasmak ve belediyenin basarili olmasini
saglamak icin halkla iligkiler ag1 olusturulmasi gerekmektedir (Oner,
2001: 102). Saghkli bir iletisim ve etkilesim, belediyelerin
hizmetlerini daha 1iyi anlayabilmelerine ve vatandaslarin
ihtiyaglarina uygun ¢dziimler iiretebilmelerine olanak tanir. Iletisim
ag1 sayesinde Dbelediyeler, toplumun taleplerini  Ggrenir,
beklentilerini anlar ve katilime1 bir sekilde yonetim siireglerine dahil
eder. Bdylece karar alma siireglerinde seffaflik saglanir ve halkin
giiveni kazanilir.

Yerel diizeyde halkin taninmasi, onlarin degerlerini, yerel
hizmetlere bakis acilarini ve taleplerini belirlemek i¢in danismanin
etkin yontemlerinden biridir ve yonetim ile yonetilenler arasinda
uyum saglamaya yonelik bir ¢abadir. Bu amaci basariyla
gerceklestiren danigsma, yonetimsel etkinligin ve verimliligin
artirilmasinda Onemli bir ara¢ olarak islev gorecektir. Danigsma
islevinin, yerel diizeyde toplumun cesitli kesimlerini kapsayacak
sekilde kurumsallagtirilmasi, yerel yoOnetim organlart ve
yoneticilerinin yerel halkla saghikli etkilesim kurmasina ve farkl
goriislere ulasma yolunu agmasina yardimei olacaktir (Oner, 2001:
106). Yerel diizeyde halki tanimak ve danigsma siireglerini etkin bir
sekilde kullanmak, yerel yonetimlerin topluma yonelik hizmetlerini
daha iyi planlamasina ve yerel halkin ihtiyaglarimi karsilamasina
yardimci olur. Danigsma siirecinin ¢esitlilik ve katilimcilik ilkesine
uygun bir sekilde kurumsallastirilmasi, toplumun farkli kesimlerinin
seslerini duymak ve onlarin ihtiyaglarina cevap vermek i¢in dnemli
bir firsat sunar. Katilimin saglanmasinda belediyelerin hizmet ve
faaliyet alanlari ile ilgili hem STK’larin hem uzmanlarin hem de halk
tarafindan secilmis temsilcilerin yer aldigi danisma kurullarinin
bulunmasi ve belediyelere caligmalarinda yardimci olmasi ortak bir
kamusal bilincin saglanmasinda 6nemlidir (Coskun ve Sezer, 2004:
284). Belediye ile halk arasinda etkili iletisim siirecinin katilim
yoluyla kurulmasi, giivenin, destek¢iligin ve uyumun saglanmasi
acisindan  biiyiikk bir Oneme sahiptir. Halkin katilimiyla
gerceklestirilen faaliyetler, belediyelerin etkinligini ve verimliligini
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artirma konusunda son derece onemlidir. Belediyeye iletilen tiim
bilgiler, yoOnetim siirecinde dikkate alinmali ve bu bilgiler
dogrultusunda halkin istek ve beklentilerini karsilamak iizere
orgilitsel yaklagimlar gelistirilmelidir. (Yalgindag, 1996:14, 33).

Belediyeler, sehir iginde etkili bir iletisim ortami
olusturabilmek icin hedef kitleye 6zellestirilmis iletisim stratejileri
ve araclar1 benimseyebilirler. Bu baglamda, geleneksel yontemlerin
yan1 sira dijital platformlar da kullanilarak iletisim ¢esitliligi
saglanabilir. Basili materyaller, birebir goriismeler, gorsel igerikler
ve videolar gibi kanallarin yani1 sira geng¢ neslin daha fazla ilgi
gosterdigi dijital mecralar da tercih edilerek, belediyeler genglerle
etkili bir etkilesim kurabilirler. Iletisim stratejilerinin ve araglarinin
etkinligi kadar, belediyenin ilgili birimlerinin bu aracglari etkili bir
sekilde kullanma yetenegi de biiyiik 6nem tasir (Oktay, 2017: 330).
Iletisim destek ve danisma merkezleri olusturarak gergeklestirilen
hizmetler, genellikle yerel yonetimler veya egitim kurumlar
tarafindan saglanir ve O&grencilerin ¢esitli konularda yardim
alabilecegi bir platform sunar. Bu tiir merkezlerin temel amaci,
ogrencilere yonelik cesitli sorunlara yonelik destek ve rehberlik
saglamaktir. Ogrenciler, egitim, kariyer secenekleri, burslar ve
ogrenim yardimlar gibi egitimle ilgili konularda bilgi alabilirler.
Ayn1 zamanda, kisisel gelisim, sosyal ve duygusal zorluklarla basa
¢ikma, stres yonetimi gibi konularda da danmismanlik hizmetleri
sunulabilir. Bu merkezler ayrica, 6grencilerin giinlilk yasamlarinda
karsilastiklar1 problemlerle ilgili bilgi ve yonlendirme saglayarak,
toplumsal sorunlarla miicadelede bir destek agi olustururlar.
Ornegin, barmma sorunlari, saglik hizmetlerine erisim, ulasim gibi
konularda Ogrencilere yardimei olabilirler. iletisim ve danisma
merkezleri, genellikle telefon, e-posta, sosyal medya ve yiiz yiize
goriisme gibi cesitli iletisim kanallar1 araciligiyla 6grencilerle
etkilesim kurarlar. Bu sayede ogrenciler, kendilerine uygun olan
iletisim yontemini secgerek ihtiyaglarina daha kolay ve hizli bir
sekilde ulasabilirler. Bu tiir destek merkezleri, 6grencilerin daha
saglikli, motive ve basarili bir egitim yasami siirmelerine yardimei
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olarak, kentlerin egitim ve genglik politikalarinin uygulanmasinda
onemli bir rol oynarlar.

3.4.Egitim Alt Yapisina Yonelik Destekler:

Tiirkiye'de sosyal politikalarin uygulanmasinda temel yetki
merkezi hiikiimete ait olsa da, son donemlerde yerel yonetimler ve
ozellikle belediyeler, topluma yonelik sosyal politika ve hizmetlerini
gelistirme gerekliligi hissetmektedir. Bu dogrultuda Belediyeler,
siirekli olarak artan yeni talep ve ihtiyaclara cevap vererek
hizmetlerini yenilemekte ve iyilestirmektedirler. Merkezi hiikiimetin
yerel diizeydeki sosyal politikalari, yerel yonetimlerin dolayli ya da
dolaysiz destegi ile daha etkili bir sekilde hayata gecirilebilmektedir.
Esasen, yerel yonetimler, toplumun sosyal ihtiyaglarin1 daha dogru
ve yerinde tespit etme konusunda merkezi hiikiimetlere kiyasla daha
avantajli bir konumda bulunmaktadir. Bu kapsamda Belediyeler,
hizmet yelpazeleri icerisinde egitime yonelik faaliyetlere de yer
vermektedirler (Oreng, 2014: 15). Belediyeler, egitim alaminda
yapilan yatirimlar, kaynaklari ve projeleri O6grenci dostu
belediyecilik prensipleri dogrultusunda planlayarak, egitimin
kalitesini artirmay1 ve daha etkin kullanmay1 hedefler. Kentlerdeki
egitim altyapisinin gelistirilmesi konusunda belediyeler, okullarin
fiziksel altyapisinin iyilestirilmesi ve teknolojik olanaklarin
artirtlmasi icin katkilar saglamali ve bu konuda daha fazla caba
gostermelidir.  Belediyeler, okul ve kent Kkiitiiphanelerini
zenginlestirerek Ogrencilere c¢esitli kaynaklar ve kitap bagis
etkinlikleri diizenleyebilir. Ayrica kiitiiphanelerin fiziksel anlamda
modern ve kullanict dostu haline getirilmesinde maddi destek
sunabilir. Okullara spor alanlari, sanat atolyeleri gibi olanaklar
saglamak Ogrencilerin daha iyi kosullarda egitim almalarina katki
saglar. Boylece Ogrencilerin arastirma ve Ogrenme becerilerini
gelistirmeye yardimci olur.

3.5.Girisimcilik, Staj imkanlari, Kariyer Destekleri:

Belediyeler, yerel kalkinma ve girisimcilik konularinda
kentlerde basvuru kaynaklari olarak hizmet ederler. Kentlerin
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biliylimesi ve gelismesi acisindan merkezi yonetimin tek basina
yeterli olmadigi gergegi disiiniildiigiinde, yerel kalkinma
baglaminda belediyelerin rolii daha da 6nem kazanmaktadir (Efsan
ve Yilmaz, 2021: 100). Kentin ekonomik kalkinmasi, ekonomik
seviyesinin artirtlmast i¢in istihdam, girisimei tesviki ve is egitimi
gibi faaliyetleri igerirken, etkin belediye yonetimi, yerel kaynaklarin
etkili bir sekilde kullanilmasi, kalite odakli yaklagim ve stratejik
planlamaya dayali bir belediyecilik anlayisinmi ifade etmektedir
(Carkeg1, 2008:148). Bu baglamda, degisken niifusa sahip
belediyeler, kentlerde girisimcilik ortaminin olusturulmasi, nitelikli
isgiiclinlin kazanilmasi ve ekonomik gelismenin
gerceklestirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Ogrencilere
girisimcilik ve staj imkanlariyla onlarin bilgi ve tecriibelerini
arttirarak is dlinyasina adim atmalarmi kolaylastirabilir. Bu tiir
destekler, 6grencilerin egitim donemi boyunca ve mezun olduktan
sonra kariyerlerini gelistirmelerine yardime1 olurken, girisimcilik ve
istihdam olanaklarini artirir. Belediyelerin 6grencilere sunabilecegi
girisimcilik ve staj imkanlarinin kariyer destekleri acisindan 6nemi
su basliklarda ele alinabilir:

a.Girisimcilik ve Inovasyon Merkezleri: Belediyeler,
ogrencilere  yonelik girisimcilik ve inovasyon merkezleri
olusturabilir. Bu merkezler, geng¢ girisimcilerin is fikirlerini
gelistirmeleri, is plam1  hazirlamalann  ve isletme siireglerini
yonetmeleri i¢in destek saglar. Girigimcilik merkezleri, mentorluk,
egitim programlart ve is danismanligi hizmetleri sunarak
ogrencilerin is diinyasina adim atmalarina yardimei olur.

b.Girisimcilik ve Is Plam Yarismalari: Belediyeler,
girisimcilik ve 1s plani yarismalar1 diizenleyerek Ogrencilere is
fikirlerini sergileme ve odiiller kazanma firsat1 sunabilir. Bu tiir
yarigsmalar, 6grencilerin girisimcilik ruhunu tesvik eder ve is
diinyasina olan ilgilerini artirir.

c.Staj ve Is Imkanlari Saglama: Belediyeler, yerel
isletmelerle is birligi yaparak Ogrencilere staj ve is imkanlar
saglayabilir. Staj programlari, 6grencilerin meslekleri hakkinda
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pratik deneyim kazanmalarina ve is hayatina hazirlanmalarina
yardimci olur.

d.Kariyer Gelisim Seminerleri ve Girigimci Diisiinceyi
Gelistirme Etkinlikleri: Belediyeler, kariyer gelisim seminerleri, is
diinyasiyla bulugsmalar ve kariyer fuarlari gibi etkinlikler
diizenleyerek 6grencilerin kariyer planlamalarini destekler. Bu tiir
etkinliklerde Ogrenciler, is diinyasinin 6nde gelen isimleriyle
tanigabilir ve is arama siireglerini kolaylastirabilir. Belediyeler,
Ogrencilerin  girisimci  bir diislince yapis1 gelistirmesi, bir
girisimcinin sahip olmasi1 gereken becerileri edinmesi ve girisimci
olarak kariyerine devam edecek motivasyonu bulmasi amaciyla
onlar1 bagarili girisimciler ve is insanlariyla bulusturarak ilham
almalarim1  ve 1§ diinyasindaki tecriibeleri paylagmalarini
saglayabilir.

e.Mesleki Egitim Programlari: Belediyeler, mesleki egitim
programlar1 diizenleyerek Ogrencilerin belirli meslek alanlarinda
uzmanlasmalarina olanak tamir. Bu programlar, 06grencilerin
meslekleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalarin1 ve is
diinyasina uygun beceriler gelistirmelerini saglar.

Belediyelerin destek verecekleri bu imkanlar, 6grencilerin is
diinyasina ve kariyerlerine hazirlanmalarmma oOnemli katkilar
saglayacaktir. Ciinkii belediyelerin bu tiir kariyer desteklerini
sunmasi, Ogrencilerin gelecekteki is yasamlarina giivenle adim
atmalarina ve topluma katki saglayan bireyler olarak yetismelerine
yardimci olur. Ayni zamanda, is diinyasinin dinamiklerini anlayarak
girisimciligi ve istihdami tesvik eder ve yerel ekonominin gelisimine
katkida bulunur.

3.6.Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler

Belediyelerin sosyal ve kiiltiirel alanlarda yogunlasmaya
baslayan ¢abalari, giiniimiizde ‘sosyal belediyecilik’ anlayisinin bir
sonucudur. (GOoymen, 2004:7). Belediyeler, 6grencilere yonelik
sosyal, kiiltiirel etkinlikler ve cesitli organizasyonlar diizenleyerek
onlarin kentin toplumsal yasamina entegre olmalarin1 saglar.
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Belediyelerin bu yondeki hizmet ve ¢alismalar1 kapsaminda, sosyal
ve Kkiiltiirel etkilesimi destekleyen, ¢evre ve Kkiiltiirel mirasa
duyarlilig1 artiracak projeler ve etkinlikler diizenlemesi 6grencilerin
bulunduklari kentle biitiinleserek aidiyet duymalarina ve toplumsal
uyuma katki sunar. Kentsel uyum, farkli kiiltiirlerin bir arada
yasamasina olanak tanir. Aidiyet duygusunun varligiyla baslar; bu
da kentlilik bilincinin temel bir unsuru olarak kabul edilir. Eger
aidiyet duygusu olusmazsa, bireyin icinde bulundugu sehri
gercekten benimsemesi zorlasir. Bu nedenle, kente uyum saglanma
siireci, aslinda kentlilik bilincinin olusma evresini igerir
(Altiparmak, 2015: 447). Ogrenciler, cesitli kiiltiirel etkinliklere
katilma ve farkli deneyimler edinme firsat1 bulurlar. Bu, 6grencilerin
hosgorii, anlayis ve cesitlilik algisim1 gelistirmelerine katki saglar.
Egitim siirecinde bu sayede 6grencilerin ¢evre bilinci ve toplumsal
sorumluluklart gii¢lenir. Belediyelerce diizenlenip, desteklenen,
atolye c¢alismalar1, kisisel gelisim, beceri kazanma egitimleri,
sanatsal etkinlikler, spor organizasyonlar1 ve kiiltiirel festivaller
ogrencilerin sosyal becerilerini gelistirmelerine ve ¢esitli deneyimler
yasamalarina olanak tanir. Bununla birlikte Belediyeler, egitim
danismanlart ve rehberlik uzmanlar1 araciligiyla O6grencilere
akademik ve mesleki yonlendirmeler sunarak onlarin gelecege
yonelik kariyerlerinde dogru kararlar almasina yardimci olabilir.
Ayrica Ogrencileri de kapsayan saglik merkezleri ve psikolojik
danismanlik hizmetleri sunarak fiziksel ve psikolojik sagliklarini
destekleyebilirler.

3.7.Ulasim ve Mobilite Coziimleri

Kent ic¢i ulasim sorunlarini ¢6ziimlemek igin, etkin,
giivenilir, ekonomik, hizli, erisilebilir ve giivenli bir ulasim agi
olusturulmasi gereklidir. Biiylik sehirlerde ise, ulasim bilesenlerinin
uyum icinde calisabilmesi adina kapsamli bir ulasim planlamasi
kesinlikle gereklidir. Kent i¢i ulasim gesitlerinin belirlenmesi ve bu
cesitlerin birbirleriyle entegrasyonu, planlamanin merkezinde yer
alir. Secilecek ulagim tiirii, tagita degil insana odaklanmali, bolge
ithtiyaclarim1 karsilayacak sekilde belirlenmeli, topografik yapiya
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uygun olmali ve gevresel, kiiltiirel ve tarihi degerleri zarar vermeden
uygulanabilir olmalidir (Agaoglu ve Basdemir, 2019: 29) Ayrica
Akilli kent vizyonu ¢ercevesinden hareketle, kent i¢i ulasimin etkin
yOnetimi i¢in, trafik yonetimi, yogunluk 6l¢limii, trafik yonlendirme,
akilli  kavsaklar, akilli duraklar, akilli parkmetreler, park
yonlendirme, toplu tagima i¢in entegre iicret 6deme sistemleri, GPS
takip, yol sensorleri ve gelismis yolcu bilgi sistemlerini igeren bir
akilli hareketlilik/mobilite sistemine yonelik i1yi bir entegrasyon
gereklidir (Varol, 2017:54). Ogrencilerin giinliik yasamlarinda
egitim kurumlaria ve diger 6nemli noktalara kolayca ulagsmalarini
saglamak amaciyla gelistirilen sistemler ve hizmetlerdir. Bu
¢Ooziimler, Ogrencilerin ulasim konusunda karsilasabilecegi
zorluklar1 azaltmayi ve onlara daha rahat bir ulasim deneyimi
sunmay1 hedefler. Kentlerdeki egitim kurumlari, kiitiiphaneler, spor
alanlari, etkinlik mekanlar1 gibi 6nemli noktalarin &grencilere
erisilebilir olmasi, 6grencilerin giinliik yasamini ve egitim hayatini
olumlu yénde etkiler. Ogrenci dostu belediyecilik, 6grencilerin kent
yasamindan en iyi sekilde faydalanabilmelerini destekler. Okul
cevrelerinin diizenlenmesi ve trafik giivenliginin saglanmasini da
kapsamalidir. Belediyeler, trafik diizenlemeleri ve yaya gegcitlerinin
etkin bir sekilde diizenlenmesiyle okul c¢evresindeki trafik
giivenligini artirmalidir. Ayrica, ¢evre diizenlemeleri ve kamu
alanlariin temiz ve diizenli tutulmasiyla 6grencilerin giivenli bir
ortamda egitim almalar1 saglanmalidir. Bu dogrultuda, ¢esitli ulagim
ve mobilite ¢oziimleri uygulanabilir:

a.Toplu Tasima: Ogrenci yogun bolgelerine uygun hatlarin
olusturulmasi, 6grencilerin okullara ve diger dnemli merkezlere
daha hizli ve ekonomik bir sekilde ulagsmalarina yardimer olur.
Ogrencilere yonelik 6zel indirimli toplu tasima kartlari, ayrilmis
hatlar veya belirli saatlerde artan seferler gibi diizenlemelerle toplu
tasima kullanimi kolaylastirilabilir.

b.Bisiklet ve Yaya Yollari: Kampus ve egitim alanlarina
yonelik bisiklet ve yaya yollarinin diizenlenmesi, Ogrencilerin
bisiklet ve yiirlime gibi ¢evreci ve ekonomik ulagim yontemlerini
tercih etmelerine tesvik eder.
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C.Paylasim Ulasim Araglari: Kent iginde paylasimli bisiklet,
elektrikli scooter veya araba gibi ulasim araglarinin sunulmasi,
ogrencilerin istedikleri zaman ve yerde kolayca ulasim
saglamalaria yardimci olur.

d.Teknoloji  Destekli  Uygulamalar:  Akilli telefon
uygulamalar1 ve web tabanli platformlar, 6grencilere toplu tagima
saatlerini, giizergahlarini1 ve alternatif ulasim se¢eneklerini kolayca
takip etme imkan saglar.

e.Giivenlik: Ozellikle gece ge¢ saatlerde ogrencilerin
gilivenligini saglamak i¢in giivenlik Onlemleri alinmali ve ulasim
noktalarinda aydinlatma ve gilivenlik kameralart gibi tedbirler
alimmalidir.

4.0grenci Dostu Belediyecilikte Basar1 Olgiitleri ve izleme
Mekanizmalari

Belediyelerin egitim alanindaki politikalarinin  basarisi,
birgok faktoriin etkilesiminden ve yonetimden kaynaklanir.
Belediyeler, egitime dair politikalarini olustururken, belirli hedefleri
ve stratejileri gozetmelidirler. Bu konudaki egitim politikalari, yerel
ihtiyaclar karsilayacak sekilde planlanmali ve uygulanmalidir.
Belediyelerce gergeklestirilecek politikalarin icerigi, yaygin egitim
imkanlarr, kurs destekleri, rehberlik ve danismanlik, okul
altyapisinin gelistirilmesi, malzeme ve ara¢ destekleri, okul dis1
o0grenme mekanlarinin ve ulasim desteklerinin artirilmasi, egitim
materyallerinin saglanmasi gibi alanlar1 kapsamalidir. Bu konularda
gergeklestirilecek hizmetlerin - performansini  belirlemek {izere
asagidaki etkin mekanizmalar degerlendirilmeli ve sonuca gore
gerekli diizeltici onlemler alinmalidir.

a.0grenci Geri Bildirimleri:

Ogrenci dostu belediyecilikte sunulan hizmetlere yonelik
hedef 6grenci geri bildirimleri, belediyelerin yliriittiigii politika ve
projelerin etkisini ve etkinligini degerlendirmek i¢in O6nemli bir
aractir. Belediyeler, topluluk iiyelerinin, 6grencilerin, velilerin ve
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diger ilgili paydaslarin goriislerini ve deneyimlerini toplar ve bu geri
bildirimleri dikkate alarak politikalarini ve hizmetlerini sekillendirir.

Ogrenci geri bildirimleri, su ydntemlerle yapilabilir:

aa. aa.Anketler ve Anketler: Belediyeler, egitim alaninda
hizmet alan kisilere yonelik anketler ve anketler diizenleyerek
goriislerini ve memnuniyet diizeylerini dlger. Bu anketler, belirli
politika ve projelerin etkisini degerlendirmek i¢in Onceden
belirlenmis sorular igerir.

bb. bb.Yiiz Yiize Goriismeler: Belediyeler, egitim alaninda
toplumun farkli kesimlerini temsil eden Kkisilerle yiiz ylize
goriismeler yapar. Bu goriismeler, daha detayli geri bildirim almak
ve Ogrenci dostu politika ve hizmetlerin nasil iyilestirilebilecegi
konusunda fikir alisverisi yapmak i¢in dnemlidir.

CC. cC.Odak Gruplari: Belediyeler, belirli konularda
uzmanlasmis veya ilgili olan kisilerden olusturulan odak gruplar
diizenler. Bu gruplar, daha kapsamli ve derinlemesine geri
bildirimler saglar.

¢¢. ¢¢.Sosyal Medya ve Dijital Platformlar: Halka en yakin
yonetim birimleri olan belediyelerin cografi konumu avantaja
dontstiiriilmesi, karsilikli iletisim ve etkilesim firsatlarinin etkin bir
sekilde kullanilmasina baglidir. Giinlimiizde, yerel yonetimler ve
ozellikle belediyelerin yogun bir sekilde yararlanmasi gereken etkili
iletisim araglarindan biri olarak sosyal medya 6n plana ¢ikmaktadir.
Sosyal medyanin en biiyiik avantajlarindan biri, farkli insan gruplari
arasinda bilgi ve haberlerin ¢evrimigi olarak paylasilabilmesidir. Bu
cevrimigi bilgi paylasimi 6zellikle egitim kurumlarindaki 6grenciler
arasindaki iletisim becerilerinin gelisimini tesvik etmektedir. Bunun
yani sira, sosyal medya insanlar fiziksel olarak uzak olsalar da
algisal olarak birbirlerine yaklastirma ozelligine sahiptir. Sosyal
medya platformlari, hizmetler heniiz diisiince ya da proje
asamasindayken paylasimlar araciligiyla takipcilerin goriislerini
ogrenme imkani sunarak, bu geri bildirimlere gore projelerin iptal
edilmesi, gelistirilmesi veya degistirilmesi gibi kararlarin alinmasin1
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saglayarak katilim kiiltliriiniin gelisimine ve hizmetlerden duyulan
memnuniyetin artmasina katkida bulunabilecegi diistiniilmektedir.
Bu baglamda, sadece tamamlanmis hizmetler degil ayn1 zamanda
gelecekteki  projelerin de sosyal medya platformlarinda
paylasilmasinin tavsiye edilmesi gerekmektedir. Belediyelerin
stratejik ve etkin bir sekilde kurumsal sosyal medya hesaplarini
kullanmasi, bu platformlar araciligiyla halkin bilgilendirilmesi ve
gortislerinin alimmasiyla iki yonlii iletisimin artacagi, vatandas
odakli bir yonetim anlayisinin olusturulacagi diistiniilmektedir.
(Eryesil, Alptiirker ve Taspinar, 2021: 838, 849). Belediyeler, sosyal
medya ve diger dijital platformlarda anketler diizenleyerek,
topluluktan hizli ve genis ¢apta geri bildirim alabilir. Ogrenci geri
bildirimleri, belediyelerin 6grenci dostu politikalarinin ~ ve
hizmetlerinin toplum tarafindan nasil algilandigin1 ve etkiledigini
6l¢mede kritik bir rol oynar. Bu geri bildirimler, hizmetlerin gii¢lii
yonlerini vurgulamak ve gelistirilecek alanlar1 belirlemek igin
kullanilir. Ayrica, dezavantajli gruplarin ihtiyaclarina daha 1yi yanit
vermek ve politikalarin sosyal adalet amacina daha uygun olmasini
saglamak i¢in hizmetlerin yoneldigi s6z konusu toplulukla daha
yakin bir is birligi yapma imkan sunar. Belediyeler, 68renci geri
bildirimlerini siirekli olarak izler ve bu geri bildirimleri politika ve
hizmetlerinde diizenli olarak dikkate alir. Bu sekilde, politikalarin
etkinligi ve basaris1 artirilarak, oOgrencilerin egitim siireglerini
destekleyen daha iyi hizmetler sunulmasi hedeflenir.

b.Kurumsal Is birligi ve Ortakhk Degerlendirmesi:

Belediyeler, igerisinde bulunduklar: iilke sinirlari i¢indeki
diger belediyelerle zaman zaman farkl {ilkelerdeki belediyelerle,
sivil toplum orgiitleriyle veya kamu kurum ve kuruluslariyla is
birlikleri igerisine girerler. Bu is birlikleri ve ortakliklar,
belediyelerin mevcut yapilarinin gelistirilmesi ve etkinlestirilmesi,
bilgi ve deneyimlerin paylasimi, sinirli kaynaklarin etkili bir sekilde
kullanilmast ve kaynaklarin artirilmasina imkan saglar. Katki ve
katilimlara agik yapisiyla finansman ve insan giicli kaynagi yaratma
yeteneginin gelistirilmesine destek verir. Bu baglamda, kentsel
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hizmet kalitesinin ve ¢esitliliginin  artirilmas1  taleplerini
karsilayabilmek i¢in siirdiiriilebilir kalkinmanin gergeklestirilmesine
yonelik olarak ekonomik, sosyal, kiiltirel alanlarin yani sira
cevrenin de korunmasi ve gelistirilmesini hedefler. Boylece ortak
akil, fayda ve sinerji olusturularak ortak faaliyet alanlar yaratilabilir,
boylece siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi igin yapisal
¢oziimler gelistirilebilir. (Ozcan, 2017: 6). Siirdiiriilebilir
kalkinmanin temel yap1 taslarindan olan Belediyeler; diger
belediyeler, kamu kurumlari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslar1 ve
egitim kurumlar ile is birligi yaparak o6grenci dostu politikalar1 ve
projeleri daha kapsamli ve etkili bir sekilde uygulayabilirler.
Kurulacak is birlikleri ve ortakliklardan elde edilen performans
ciktilart belli donemlerde raporlanarak ortaya konur. Bu 0lgiit,
asagidaki yonlere odaklanir:

aa. aa.Stratejik Ortakliklarin Olusturulmasi: Belediyeler,
egitim alaninda diger kurumlarla stratejik ortakliklar olusturur.
Egitim ve sosyal hizmetler alaninda uzmanlasmis kurumlarla
yapilan is birlikleri, belediyelerin daha etkili ve siirdiiriilebilir
politikalar gelistirmesine olanak tanir.

bb. bb.Fon Saglama ve Kaynak Paylasimi: Belediyeler,
diger kurumlarla fon saglama ve kaynak paylasimi konusunda is
birligi yapar. Bu, 0&grenci dostu projelerin finansmaninin
giiclendirilmesine ve etkinliginin artirilmasina yardimei olur.

cc. cc.Veri ve Bilgi Degisimi: Belediyeler, diger kurumlarla
veri ve bilgi paylasimini tesvik eder. Egitim alanindaki verilerin ve
deneyimlerin paylasimi, daha iyi politika ve kararlar alinmasina
katki saglar.

¢¢. ¢¢.Egitim Programlarinda Ortaklhik: Belediyeler, diger
egitim kurumlar1 ve Ogretmenlerle isbirligi yaparak ortak egitim
programlari diizenler. Bu tiir programlar, 6grencilere farkli 6grenme
firsatlar1 sunarak egitimin kalitesini artirir.

dd. dd.Sosyal Sorumluluk Projeleri: Belediyeler, 6zel sektor
ve sivil toplum kuruluslart ile is birligi yaparak sosyal sorumluluk
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projeleri diizenler. Ogrenci dostu sosyal sorumluluk projeleri,
toplumun egitimine ve genglerin gelisimine olumlu katk: saglar.

c.Hizmetlerde Siirdiiriilebilirlik ve Uzun Vadeli Etki:

Belediyelerce sunulacak hizmetlerin siirdiiriilebilirligi ve
alinacak kararlarin etki giiciinli arttirmak i¢in sorumlugu daha genis
alana yaymak bunun i¢in de spesifik uygulamalarda 6zel ve kamu
sektorii ve kaynaklari arasindaki baglari giliglendirmek gerekir
(Kusay, 2020:12).  Sirdiriilebilir  kent anlayist1  insan
gereksinimlerine daha etkin sekilde cevap verirken, gelecek
nesillerin ihtiyaclarin1 da engellemeden karsilayabilen kent
sistemlerinin  gelistirilmesini ~ Onerir  (Ertiirk, 1996: 175).
Siirdiiriilebilir hizmetlerin gergeklestirilmesi siirecinde, kentle ilgili
politikalarin olusturulmasi, karar alma ve uygulama asamalarinda,
kamu kurumlari, 6zel sektdr, sivil toplum orgiitleri ve yerel halkin is
birligi ve etkilesim iginde hareket etmeleri, karar siireglerine aktif
katilim saglamalar1 6nemlidir. Bu sekilde kentte alinan kararlar tim
paydaslarca daha kolay kabul edilir ve bu politika ve kararlarin
uygulanma basarist artar. Bu baglamda, katilimci, seffaf ve insan
merkezli bir yOnetim anlayist1 benimsenmelidir. Siirdiriilebilir
kentlesmeye daha fazla katkida bulunabilecek belediyeler, kendi
kaynaklarini etkin sekilde degerlendirebilmeli ve kullanabilmelidir.
Bu nedenle yerel sorunlarin yerinde ¢oziilmesi ilkesine 6zel 6nem
verilmeli ve kent yonetiminde sivil toplum orgiitlerinin etkin katilimi
tesvik edilmelidir (Tunger, 2016: 1296-1297). Belediyeler,
yuriittiikleri egitim projelerinin siirdiiriilebilirligini ve uzun vadede
nasil bir etki yarattifin1 dikkate alir. Bu 0Ol¢iit, belediyelerin
politikalarin1 ve projelerini planlama ve uygulama siireclerinde
gelecekteki etkiyi géz oniinde bulundurmasini saglar ve asagidaki
noktalara odaklanir:

aa. aa.Proje Siirekliligi: Belediyeler, ylriittiikkleri 6grenci
dostu projelerin siirdiirtilebilirligini  degerlendirir. Projelerin
planlama ve finansmaninin uzun vadeli olarak nasil giivence altina
alinabilecegi incelenir.
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bb. bb.Etki ve Degisim Goizlemi: Belediyeler, egitim
projelerinin uzun vadeli etkisini degerlendirmek icin diizenli olarak
etki ve degisim gozlemi yapar. Projelerin belirlenen hedeflere ne
Olciide ulastig1 ve nasil bir toplumsal etki yarattig1 incelenir.

cc. cc.Hedef Gruplarin Katilimi: Belediyeler, projelerin
hedef aldig1 6grenci ve egitim paydaslarinin siireklilik siirecine nasil
katihm sagladigin1 degerlendirir. Hedef gruplarin projelerin
tasarimindan uygulamasina kadar stirecte aktif rol oynamasi
stirdiiriilebilirligi artirir.

ce. ce.Yenilikgilik ve Adaptasyon: Belediyeler, degisen
egitim ihtiyaglarina ve toplumun taleplerine uyum saglamak ig¢in
projelerin yenilik¢iligini ve adaptasyon yetenegini degerlendirir.
Doniisiime ve degisime uyum saglayabilen projeler, uzun vadeli etki
yaratma potansiyeline sahiptir.

dd. dd.Toplumsal Kabul ve Destek: Belediyeler, projelerin
toplum tarafindan ne dl¢iide kabul gordiiglinii ve toplum destegini
degerlendirir.  Toplumsal destegin  artirilmasi,  projelerin
stirdiiriilebilirligini destekler.

ee. ee.Gelecege Yonelik Planlama: Belediyeler, egitim
alaninda gelecege yonelik planlamalar yapar. Degisen egitim
ithtiyaglart ve toplumsal kosullar géz 6niinde bulundurularak, uzun
vadeli projeler ve politikalar gelistirilir.

Kentlerin gelecekteki senaryolarini ve yerel diizeydeki
beklentileri temel alarak olasi ihtiyaglar1 ve gelisim yonlerini
belirlemek i¢in uzun vadeli bir yol haritasina ihtiyag vardir. Ancak,
bu stirecte kentlerin 6zgiin 6zellikleri ve yerel halkin beklentileri
dikkate alinarak, kendi kimliklerine uygun bir sekilde uzun vadeli
yol haritalar1 olusturulabilir (Giiler, 2023: 210). Siirdiiriilebilirlik ve
uzun vadeli etki degerlendirmesi, belediyelerin egitim alaninda
yaptiklar1 ¢calismalarin kalic1 ve toplumsal fayda saglamaya yonelik
oldugunu gosterir. Bu 6lgiit sayesinde, 6grenci dostu belediyecilik
politikalar1 ve projeleri uzun vadeli hedeflere ulasmada daha etkin
bir sekilde planlanir ve uygulanir. Ayni zamanda, belediyelerin
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stirdiiriilebilir ve uzun vadeli ¢oziimler iiretmeleri, egitim alaninda
toplumun yasam kalitesini artirmada 6nemli bir rol oynar. SONUC:

Ogrenci dostu belediyecilik yaklasiminin sosyal sorumluluk
perspektifinden degerlendirildigi bu calismada, Kentte 6grenim
goren niifusun belediyeler tarafindan saglanan hizmetlere erisimi ve
katiliminin  6nemi vurgulanirken, &grencilerin yasam kalitesini
artirmak i¢in uygulayabilecegi Onemli politika ve hizmetler
incelenmistir. Ogrenci dostu belediyecilik yaklasimmin toplumun
geng nesillerine yonelik giliclii bir sosyal sorumluluk anlayisini
yansittigini géstermektedir. Yapilan analizler ve literatiir taramalari,
ogrenci dostu belediyecilik yaklasiminin, 6grencilerin egitimden
sosyal hayata, ulasgimdan saglik hizmetlerine kadar birgok farkli
alanda ihtiyaglarin1 karsilamayi amacladigini ortaya koymaktadir.
Belediyelerin bu yaklagimi benimsemesi, 6grencilere kentlerinde
daha iyi yasam kosullar1 ve imkanlar sunarken, gelecekte topluma
ve lilkeye degerli katkilar yapacak nitelikli bireylerin yetismesine de
olanak tanimaktadir. Ayrica, bu yaklasimin belediyeler ve 6grenciler
arasinda gii¢li bir is birligi ve etkilesimi tesvik ettigi gdzlenmistir.
Ogrenci dostu belediyecilik uygulamalar1 sayesinde, dgrencilerin
talepleri ve ihtiyaclari dogrultusunda daha demokratik bir yonetim
anlayis1 benimsenmis, 6grencilere yonelik projelerde onlarin aktif
katilim1 ve goriislerinin alinmasi oncelikli hale gelmistir. Bununla
birlikte, vurgulanan noktalardan biri de siirdiiriilebilirlik ve uzun
vadeli etkilerin 6nemi olmustur. Ogrenci dostu belediyecilik
yaklasimi, sadece kisa vadeli projelerle degil, ayn1 zamanda uzun
vadeli stratejilerle de desteklenmelidir. Boylece, 6grencilerin siirekli
olarak gelisen ve degisen ihtiyaclarina karsilik vermek ve gelecege
yonelik siirdiirtilebilir bir ¢ergeve sunmak miimkiin olacaktir.

Bu yaklasim, belediyelerin toplumun en Onemli
kesimlerinden biri olan genclerin yasam kalitesini yiikseltme ve
onlarin gelecege daha umutla bakmalarin1 saglama misyonuna
uygun bir adimdir. Bu yaklagimin benimsenmesi ve etkin bir sekilde
uygulanmasi, toplumun refahini artiran, adil bir yap1 olusturan ve
gelecegi aydinlik bir sekilde sekillendiren bir belediyecilik

anlayisinin temeline katki sunacaktir. Bu nedenle, belediyelerin
--88--



sosyal sorumluluklarinin  bir geregi olarak Ogrenci dostu
belediyecilik yaklasimina onem vermeleri ve destek vermeleri
kaginilmazdir. Ogrenciler, toplumun gelecegi ve potansiyeli olarak,
0zel bir ilgi ve 6neme sahiptir ve onlarin ihtiyaglarini karsilamak ve
ogrenimlerine  destek  vermek, yerel yoOnetimlerin  bir
sorumlulugudur. Bilindigi tizere egitim, bireylerin potansiyellerini
gergeklestirmelerini ve sosyal ve ekonomik agidan daha iyi bir
yasam siirmelerini saglayan en giiclii araglardan biridir. Belediyeler,
egitim alaninda sosyal hizmet odakli politikalar1 belirlerken
egitimde firsat esitligi, erisilebilirlik ve kalite, bu politikalarin temel
odak noktalar1 arasinda olmalidir. Ayni zamanda, dezavantajl
gruplar ve toplumun muhtag¢ kesimleri i¢in 6zel 6nlemler almak da
gereklidir. Ciinkii egitimde esitsizliklerin azaltilmasi, daha adil ve
kapsayici bir toplumun insasina katki saglayacaktir.

Ogrenci dostu belediyecilik, belediyelerin grencileri
merkez alan, onlarin yasam kalitesini artirmay1 ve potansiyellerini
gelistirmeyi hedefleyen bir yaklasim olarak, belediyelerin egitim,
kiltiir, spor, sosyal hizmetler ve ¢evre gibi alanlarda 6grencilere
yonelik politika ve projeleri hayata gecirmesini icerir. Bu sekilde,
ogrencilerin sehirleriyle daha siki bir bag kurmalarn, aktif
vatandaglar olmalar1 ve toplumun gelisimine katkida bulunmalari
tesvik edilir. Belediyelerce Ogrencilere yonelik diizenlenen
etkinlikler ~ve programlar, genclerin sosyal becerilerini
gelistirmelerine ve kendilerini ifade etmelerine yardimer olacaktir.
Ote yandan, belediyelerin egitim ve kiiltiirel alanlarda yiiriittiigii
projeler, 6grencilerin egitim basarisin1 ve akademik performansini
olumlu yonde etkileyecektir. Egitimde firsat esitligini destekleyen
bu yaklasim, Ogrenciler arasindaki sosyoekonomik farklar
azaltmaya yonelik atilan adimlarla desteklenmelidir.
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BOLUM IV

Bilgi iletisim Teknolojilerinin Biirokrasinin Takdir
Yetkisi Uzerindeki Etkileri

Mubhittin Tataroglu®

Giris

Icinde bulundugumuz bilgi cag kendinden onceki
donemlerden temel ve ¢ok yonlii farkliliklar sergilemektedir. Tarim
ve endiistri donemlerinden oldukga farklidir. Bilgi ve teknoloji
toplumlar1 tiim boyutlariyla degistirmekte ve temel yapilarimi da
kokten degistirmektedir. Toplumlar teknolojik, ekonomik, siyasi ve
kiiltirel boyutlu degisim siireglerine fasilasiz bir sekilde
siriklenmektedir. Degisim in  hizi, boyutlar1 ve yoni
kestirilemeyecek boyutlardadir ve bilgi caginin temel 6zellikleri
arasinda belirsizlik ve bilinmezlik nitelikleri yerini en bastan almistir.
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Teknoloji ve bilginin gittikge artan degisim ve gelisim hizi,
sosyal yapilar1 bu hiza dayanamayacak sekilde degisime
zorlamaktadir. Baz1 meslek gruplar1 ortadan kalkmakta, yeni meslek
gruplar ortaya ¢ikmakta, bazi sosyal kurumlar yikilmakta, sanal
ortamda yeni sanal kurumlar ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle yasalar
oziinde sabit ifade ve metinler olmalar1 sebebiyle canli ve degisen
cevre karsisinda yiiriirliige girdikleri andan itibaren eskimeye
baglamisken; aksamdan sabaha ¢ok biyilik degisikliklerin hiikiim
stirdigii bilgi ¢agin1 diizenleme ve yonetme konusunda gittikce
yetersiz kalmaktadir.

Biirokratlar, en detayli ve her sarti ongdrme titizligi ile
hazirlanmig yasalari uygularken dahi degisik derecelerde takdir
yetkisi kullanmak zorunda kalirlar. Hizli ve Kkestirilemez degisimin
hiikiim stirdiigii bilgi ¢caginda ise biirokratlarin, giindelik yasamda
yasalarla diizenlenmemis olaylarla karsilagsmasi, var olan kurallarin
ise gegersiz kalmasi siklikla yasadiklart durumlardir. Ancak ortada
biirokratlarin ¢6zmeleri gereken mesele, miidahale etmeleri gereken
acil bir durum ve diizenlemeleri gereken bir karmasa biitiin
gergekligiyle durmaktadir. Bu siire¢ birbirine zit iki gelismeyi
dogurmaktadir. Bir yandan biirokratlarin takdir yetkileri daha da
yasamsal hale gelirken, O0te yandan da kamu hizmetlerinde
makinalagma, takdir yetkisini azaltmaktadir.

Enformasyon teknolojilerinin yayilmaci dogasi, Orgiitsel
etkinlik saglamak amaciyla orgiitlerde ve Ozellikle kamu
yonetiminde takdir yetkisi tizerinde 6nemli etkiler yaratmaktadir.
Teknolojik gelismeler, biirokratikyapilarda hiyerarsik sorumluluk,
karar alma ve biirokratik sorumluluk gibi kurumsal siiregleri
degistirmektedir. Teknolojik kesinlik gittik¢e biirokratik takdir
yetkisinin yerini aldik¢a, en basit idari kararlari almak igin dahi
sayilara ve anlasilmasi gii¢ teknik terimlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Buna paralel olarak hem kamu hem de 6zel sektérde insan unsuru
ise giin gectikce asimmaktadir. Teknolojinin biirokrasi iizerinde
yarattig1 bu kokli degisim siirecinde etkinlik, verimlilik ve siireglere
uygunluk gibi temel kamu yonetimi ilkelerinin birbiriyle uyum
saglamalar1 agisindan kamu biirokrasisine hem pratik hem de teorik
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diizeyde yiik binmektedir. Teknolojinin biirokratik karar alma ve
takdir yetkisi tizerindeki olumsuz etkilerinin dikkatlice gozlenip
bertaraf etme yollarinin arastirilmasi gereklidir.

199011 yillarda tiim siiratiyle hiikiim siiren enformasyon
devrimi, epik, insani boyutlar1 bakimindan da trkiitiicii goriinim
sergilemektedir (Kouzmin ve Karac-Kokobadze, 2000:39).
Enformasyon teknolojileri biryandan orgiitleri ve toplumu temelden
etkilemekte, calisma siireglerini yeniden tanimlamakta, liderlik tarz
ve kiiltlirinii yeniden organize ederken, giic hiyerarsisini alt {ist
etmektedir (Zelany, 1982:58, Nohria ve Accler, 1992, Kouzmin ve
Korac-Kokobadze, 2000:45). Bu bakimdan enformasyon
teknolojilerinin yaratti§i sorun, genellikle siyasal sorunlar ve
hatalara yol agan rol gatismalarin1 beraberinde getirmesidir. Bu
durum ozellikle kanunlarin ve siyasi iktidar talimatlarinin, bunlar
uygulayacak olan soyut ve tarafsiz teknik platformlar ile ¢atigma
icine girdigi kamu yonetiminde daha bariz olarak gozlenebilir. Bu
bakimdan geleneksel biirokratik kontrol anlayisi biitiin sosyal ve
orgiitsel diizenlemelere yonelik olarak gelistirilse de, teknoloji
cagmin dinamiklerinin  siiratli, c¢alkantili, keskin ¢evresel
dinamikleri  karsisinda c¢atismalar Yyaratmaktan kagmamaz.
(Kauzmin ve Korac-Kakabadse, 2000:33; Emery ve Trist, 1965).
Yeni orgiitsel ¢evrede, mesafe ve uzaklik anlayist degismis ve siirat
ve yakinlik etkenleri ortaya c¢ikmustir (Egger, 2000:20). Bu
bakimdan takdir yetkisinin de ugradigidegisimin incelenmesi nem
tasir.

1. Enformasyon Teknolojisinin Biirokratik Kiiltiirii
Degistirmesi

Heniiz baslangic asamasinda oldugumuz bilgi ¢agi
orgiitlerde  komuta-kontrol tarzi oGrgiitlenmeden, enformasyon
temelli orgiitlenme vebilgi uzmanlar orgiitlerine dogru bir degisim
stirecini yaratmistir (Drucker, 1988:53). Bu yeni Orgiit bigiminin
neye benzeyecegine dair somut veriler heniiz yoktur. Enformasyon
temelli orgiitlerin yapisi ve isleyisiyle ilgili nettanim yapmak heniiz
miimkiin degildir ve bu yeni tiir 6rgiit kurma isi uzun bir arastirma
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stirecini gerektirmektedir. Kamu yonetiminin en can alic1 sorunu ise
bu doniisimde ne tir karar alma siireglerinin, biirokratik
yapilanmanin ve siyasi sorumlulugun yer alacagidir. Daha da
onemlisi, teknik yonelimli kamu yonetiminin, genellikle sosyal
esitlik, siireclere uygunluk, kisi mahremiyeti, ayrimcilifa karsi
koruma ve giiniimiiz kamu biirokrasisi uygulamalarinda oncelik
tagityan anayasal ve yargisal ilkeler gibiakiskan ve deger yonelimli
kavramlarin korunmasinda biirokratik takdir yetkisinin roliiniin
yerine neleri koyacaginin bilinmemesi sorunudur.

Genel olarak kamusal orgiitlerin gorevleri i¢inde, bir devlet
kurumunun geleneklerini, degerlerini ve iliskilerini korumak ve
devamini saglamak da vardir. Biirokratik kurumlarin bu islevi bir
tilkenin siyasal dokusunun yasamsal unsurunu olusturur (Cook,
1998:228). Teknoloji, kamu biirokrasisinin idari boyutunu
dontstiiriirken, kamusal istikrar1 destekleyen Kkiiltiirler, ilkeler, ve
degerler de dramatik ve belirsiz bir degisimle kars1 karsiya kalmistir.
Enformasyon amag¢ ve anlam saglayan veridir (Drucker, 1988:46).
Verilerin enformasyona doniistiiriilmesinde bilgi gerekir. Bilgi de
sonugta uzmanlagmay1 gerektirir. Bu durum, kamu biirokrasisinde
genel bilgiye sahip olan biirokratlarin (genis tabanli politika)
aleyhine ve uzmanlarin (dar, teknik kokenli) lehine olacaktir. Bu
noktada kamu yonetiminde uzmanlagmanin ve profesyonellesmenin
bazi sakincalar1i olacagi endiselerine de deginmek gereklidir.
Profesyoneller, kamu yarar1 yerine, kendi mesleki gruplarinin
menfaatlerini 6n plana ¢ikarma egilimine girebilirler (Lynn, 1963:
649). Bilim adamlari, sadece bilim adamlarinin menfaatlerini,
avukatlar, oncelikle avukatlarin, doktorlar da oncelikle Tabipler
Odasinin menfaatlerini 6n plana ¢ikarabilirler. Kamu ydnetiminde
profesyonellesmenin, kamu calisanlarinin kamu yararini géz ardi
etmesine yol agabilecegi endisesi goz ard1 edilmemelidir.

Meslekler, hem toplum genelinde, hem de kamu y6netiminde
demokrasi ve kamu yonetimi i¢in Onem tasirlar. Siyasalarin
kararlastirilmasinda, kriterlerin belirlenmesinde, ise almada ve
standartlaringelistirilmesinde temel yonlendirici motif kendi kendini
yonetmektir. Bu tiir bir mesleki hegemonyanin altinda yatan
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argiiman, bir amatoriin bir meslegin gercek igerigini ve meslegin
uygulanmasi i¢in gereken bilesenleri bilemeyecegi diisiincesidir
(Mosher, 1982:117-134). Teknokratik yonetimin (teknisizm) temel
celiskisi, kamu yOnetiminin  profesyonellesmesinde, kendi
dogasindan kaynaklanan olumsuz etkileri de i¢inde barindirmasidir.
Bu tiir bir profesyonellesme, grupguluk, ayrimeilik, seckincilik, dar
sorumluluk alani, rutinlesme, katilik ve prosediirel formalite gibi
olumsuz degerleri kapsar ki bunlar bagimsiz veya tarafsiz
degerlendirme ve diisiinme i¢in ¢ok az alan birakir.

Ortalama bir biirokrat kamusal bir karar alma asamasinda
hosgorii veadalet hislerini kullanmaktan ziyade sayilar, formiiller ve
farkli veri diizenlerine bagli olmaya zorlanir. Kamu biirokrasilerinde
ortaya cikan degisim 6rnekleri, uzmanlarin kendilerini korumalari
anlaminda egemenlik giic ve muafiyet elde etmek amaciyla
kullanilabileceklerini gostermektedir. Gelecegin drgiitlerinin, insana
cok fayda saglamayan dev tiranik yapili kurumlar olma tehlikesi goz
oniine alindiginda, orgiitlerin var olus amaclarinin, insan sikinti
vermekten ziyade yarar saglama amacinda olmasi gerektigi temel
gercegi akilda tutulmalidir (Dewey, 1988:5). Profesyonellesmenin
getirdigi uzman biirokratlarin, uzman bilgiyi Orgiitsel rollerin
egemenligi ve karar almakta olumsuz bir ara¢ olarak kullanmalari
olasiligt goz ardi edilmemelidir. Bu bakimdan teknoloji
uygulamalarinin orgiitsel sonuglart olduk¢a c¢arpicidir. Teknoloji
orgiit icindeki insan davranislarini ve oOrgiiti kokten degisime
ugratmaktadir. (Stever, 1993:424-425).

Orgiit liderlerinin hem kisisel, hem de érgiitsel rolleri vardir.
Liderlerin yaptiklar1 ahlaki, normatif, sosyal, yapisal, kisisel ve
eylemsel tercihler, onlarin ahlaki kisiliklerini ifade eder ve biitiin
sosyal tabakalagmayapisini da etkilerken, mesruluk ve kurumsal
gelisme ilkelerini de tamimlar (Cavalli-Sforza ve Feldman, 1981).
Enformasyon teknolojilerinin biirokratik giictin desantralizasyonunu
saglamasi i¢in liderlik rolii iizerinde de doniistiirticii bir etkisini
olmasi gereklidir. Bu ilkeler, klasik Weberyen biirokratik orgiitlerde
gozlemlenmesi kolay olmakla birlikte, dinamik ve hizla degisen
teknokratik  Orglitlerde belirlenmesi hayli zordur. Masasinda
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giindelik islere dair rutin kararlar alan bir liderin fonksiyonlar
teknolojik orgiitte artik liderin masasindan kilometrelerce uzakta
olan veri isleme programlar tarafindan yerine getirilmektedir. Bu
dogrultuda giindelik islerinyapilmasi icin bireylerin, olay yerinde
fiziksel olarak var olmasinin da geregikalmamaktadir. Bu gelisme
ise karar alma siireglerinin zorluklarindan kurtulmak amaciyla
rakamlarin ve gizemli teknik ve ezoterik terimlerin kullanildig: ve
empati, hosgorii, ilgi gosterme ve siipheli durumlarda magdurun
lehine yorumlama gibi insani unsurlarin yerine teknik verilerin
ikame ettigi bir siireci ortaya ¢ikarmaktadir (Kalu, 2001:314).

Teknolojinin demokratik yonetim ve orgiitsel etkinlige
olumlu katkilari oldugu yadsinamaz bir gergektir. Ancak burada
onemli olan nokta ise her 1yi seyde oldugu gibi teknolojinin de kendi
kritik kiitlesini kendisininiiretebilmesidir. Bir yemek mide agrisina
yol agmaz ise lezzetli sayilir ya da lezzetli olmasi1 6nemlidir. Ancak
bir kimse karni1 doydugu halde, yemege devam ederse midenin
bozulmas1 rahatsizlanmas:  kaginilmazdir. lktisat biliminde bu
durum ““azalan fayda kanunun optimum noktasi” olarak agiklanir. Bu
bakimdan teknolojinin de hem yararlar1 hem de zararlarindan olusan
iki yiizlii bir karakteri vardir. Ornegin bilgi iletisim teknolojinin
yayginlagmasi, 0zel sirket ve kamu kuruluslarinda salgin haline
gelmistir. Ozellikle sirketler teknolojinin nimetlerinden yararlanmak
amaciyla durumudzenli bir sekilde degerlendirmeden bilgi iletisim
uygulamalarim1  sirketlerinde  yayginlastirmaya  baslamiglardir.
(Pricewaterhouse ~ Coopers Endowment, 2001:32).  Ancak
telekomiinikasyon  sektoriinde c¢alisan  kisiler  bir  yandan
kazanglarindan ve Ozgiirliikklerinden memnun olduklarini ifade
ederken, 6te yandan ise bilgisayarlar, yazilimlar ve telefon hatlan
gibi teknolojik ekipmanlarindan da sikayet etmektedirler (Lunney,
2000:1).

Giintimiizde bilgisayar ve enformasyon teknolojileri
vasitasiyla, e- oOrgiit seklindeki kurumlardan akademik diploma
verilmesi ilging bir 6rnektir. Burada katilimcilar, kendi evleri ya da
biirolarinda diger toplum {iyeleriyle iletisime girmeden sanal
ortamda Ogrenim faaliyetine katilirlar. Yiiksek 6grenime bu yeni
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yaklagimin 6nemli yararlar1 oldugu yadsinamaz. En azindan zaman
tasarrufu, kagit, personel masraflarindan tasarruf etmek, belirli bir
fiziksel kampiis“e gitmek gerekmediginden yakit tasarrufu,
gelencksel Ogrenime gore ¢ok sayida insanin 6grenim hizmeti
alabilmesi gibiyararlar sayilabilir. Ancak burada sosyal ve ekonomik
maliyetlerin ne oldugunun iyi hesaplanmasi gereklidir. Teknolojinin
sundugu refah ve kolaylik i¢in akademik yasamin formel ve informel
kurallarindan ne kadar fedakarlik edilebilecegi, yamtlanmasi
gereken bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Putnam, Amerika“da
tek basina bowling oynayanlarin sayisinin gittikge artmakta
olmasimin olumsuz bir gelisme oldugunu diisiinmektedir (Putnam,
1995:668). Putnam bu gelismeyi demokratik degerlerin istikrari
acisindan kotii ve tizlicli olarak degerlendirmis ve sosyal sermayenin
yitirilmesi olarak tamimlamistir. E-liniversite siireci, geleneksel
iniversiteleri ve egitim anlayisin1 tehdit etmese de, e-okullarin
yayginlagsmasi, sadece yalniz baslarina oyun oynayanlarin degil,
ayn1 zamanda, nihayetinde yalniz 6grenen bir topluma dogru gidisin
de gostergesidir. Bu siiregte ise dnemli insani degerlerin yitirilmesi
ve asinmasi kagmilmazdir ve Kestirilemez sosyal sonuglarinin da
beklenmesi gereklidir. Bununla birlikte, calisma yasamindadiploma
derecesi, 6zgegmis, Ogretmenlik sertifikasyonu ve uzmanlasma
olgularina yaklasimlarda da koklii degisimler meydana gelecek ve
siber iinvanlarin ortaya ¢ikmasi kaginilmaz olacaktir.

2.Geleneksel Ortodoksinin Elestirisi

Giintimiizdeki biirokratik uygulamalar tizerinde teknolojik
gelismelerin etkileri, temel epistomolojik ve liderlik teorileri
acisindan ciddigatismalar yaratir. Liderlik roliinde fiziksel 6zellikler
ayird edici olarak 6nemli rol oynadigindan, genellikle liderleri
degerlendirmek icin ne yaptiklarindan ziyade dis goriiniisleriyle
degerlendiririz. Ustelik iyi veya kotii liderlik yargilarina varabilmek
icin elimizde ilk anda fiziksel veya karakteristik kanitlar olmaz.
Sorunu davraniggt yaklagimla ele aldigimizda ¢o6ziim bulmak
kolaylasir. Davranis¢1 ekol, liderlik agisindan performans vediger
ciktilara Oonem verir ve bdylece astlarin, amirlerin davranislar
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hakkindaki degerlendirmelere bakarak yorum yapmak kolaylasir. Bu
yaklasimda cevre ve genel kosullar, ideal bir liderlik profili igin
gereken sartlar1 saglayabilir (Kalu, 2001:314).

Bazi arastirmacilar liderlik tablosunda liderin topluma ve
ciktilara olan yaklagimlarina 6nem verirken, (Graen, 1998) bazilar1 da
karsilikli sayg1, giiven birbirine kars: sorumluluk duygusu gibi lider ve
personel arasindaki is liskilerinin kalitesine énem vermektedirler
(Truckenbrodt, 2000:233). Bu unsurlar, liderin takipgilerinin grubun
icinde mi yoksa disinda mi olduklarini belirler. Davranissal
modellerin ve kisisel ozellikleri 6ne ¢ikaran modelleringizil egilimi,
bireyler ve bireylerin baskalariyla olan iliskileri {izerine kurulmustur
veya kisisel ozelikler yaklasiminda oldugu gibi, belirli niteliklere
uygunluk acisindan bireylerin nasil degerlendirilecegi ile ilgilidir.
Bir baska ifadeyle bireyin odak noktasina konmamasi liderlik
modelinianlamsiz kilmaktadir. Kisisel 6zelliklerin devamli olarak
degisir olmasi, davranis analizlerinde hata yapilmasina yol agabilir
(Yukl, 1998:26, Kalu, 2001:315).

Liderlik  diistincesinde durumsal veya varsayimsal
yaklasimlar da vardir. Bu yaklasimlarda liderin 6zellikleri ve
davraniglarinin  orgiitsel ¢iktilar1 belirlemek amaciyla durumun
ozellikleri ve ¢evre ile uyumlu olabilmesi geregidir. Liderin tarzi ile
durumun gerekleri arasinda makul bir uyum, orgiitsel ¢iktilarin
saglanmasinda 6nem tasir (Fiedler ve Chemers, 1984:86). Liderlik
davranisi, grubun davraniglari ve kararlarinin sonuglarimibelirledigi
gibi, grubun ne yapacaginin belirlenmesi olarak tanimlanabilir
(Schermerhorn, Hunt ve Osborn, 2000: 142, Kalu, 2001: 315'de). Bu
tanimlamalar yaninda bu senaryo, grup davranislarinin ne olacagina
karar veren ve kararlar1 alanlarin makinalar oldugu giiniimiiz kamu
yonetimi ortaminda yetersiz kalmaktadir. Orgiitsel calisma
psikolojisinin gelisimi de bu sekilde esash bir degisim gosterecektir.
Robert Houseun hedef-yontem teorisinde liderin anahtar roli,
kendi davraniglarint durumsal sartlara uydurmaktir. Eger lider
calisma ortaminda bir eksikligi dengeleme giiciine sahipse, lideri
izleyenlerin tatmin derecesi yiiksek olur (House, 1977:192). Liderin
beklentileri karsilamak ve arzulanan odiillere ulagmayi saglayan net
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rotalar belirleme konusunda g¢alisanlara destek saglayarak kisisel
gelismeyi desteklemesi miimkiindiir. Bununla birlikte bu modelde
acikca belirtilmeyen iki &n sart vardir. I1ki teknolojik yeniliklerin
oldukga kisa 6miirlii olmasi, hayli karmasik ve dinamik olan orgiitsel
cevrede liderlerin is ortamindaki belirsizlikleri ortadan kaldirmak
icin ¢alisma siirecinin bilesenleri hakkinda bilgi sahibi olmasi
gerekir. Ikinci olarak uzaktan erisim teknolojilerinin kullaniimasiyla,
aktivitelerin uzaktan yonlendirildigi bir idari ¢evrede lider, astlariyla
olan iletisimin ¢iktilarin1 tamamen bilmek zorunda degildir.

Lider olmanin en iyi yolunu belirlemek miimkiin olmasa da,
liderlik yolunda 6nem kazanan unsurlarin, orgiit tiyelerinin gorevi
yerine getirmek konusunda yeterlilik derecelerine gore, gorev
davranislan (rehberlik saglamak ve yonlendirmek gibi) ve iletisim
davraniglart (sosyo-emosyonel destek saglamak gibi) oldugunu
soylemek miimkiindiir. Hersey ve Blanchard(2000:78), yetki veren,
katilimei, ikna edici ve etkili liderlik olmak tizeredort tiir liderlik
tarzi tammlamislardir. Bu formiilasyonda tanimin, isin Kkendi
dogasina bagl olmasi bir eksiklik olarak tanimlanabilir. Glinlimiiz
calisma ¢evresinde, ¢cok az yetki gerektiren rutin is siire¢leri vardir
ve bunlar ikna etme ya da izah etmeye gerek duymadan oldukga
kisisellestirilmistir.

Bu modellerde liderlik o6zellikleri ve etkilerinin izole
edilerek objektif olarak 6l¢iilebilecegi varsayildigindan, ileri siiriilen
onemli liderlik prototipleri, “iyi” veya “kotii” liderin nasil olmasi
gerektigini ifade eden zihni yapilar olarak tanimlanabilir. Bu zihni
ya da soyut imajlar, prototipte belirtilen resimle uyusan kisilere
yiiklenir. Bu siireg bes interaktif asama ile tanimlanabilir: zihni
resmin olusturulmasi, bu resme diislincelerin iliskilendirilmesi,
iliskinin sabit olarak hafizaya kaydedilmesi (schemata) ve ihtiyag
oldugunda uygun semanin hatirlanmasi (enformasyon isleme). Bir
insanin kimin lider olacagi ya da kimin olamayacagma dair
algilamasinda yanlis prototip hatirlandiginda, yanlis
degerlendirmelere yol agabilir. Daha da kotii olani ise farkli kisilerin,
ayni kisi hakkinda tamamen degisik imajlar ve prototipler
iiretebilmeleridir (Kalu,2001:315).
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Liderlik teorilerinde daha demokratik ve desantralize
yaklasimlar davardir (Bass, 1996). Bunlardan doniistimcii liderlik
tipi, liderin izleyicilerininmenfaatlerini gelistirmesi ve izleyenlerin
kendi menfaatlerinden oteye, baskalarimin da iyiligi ve yararim
diistinmeye zorlamasi durumunda ortaya ¢ikan liderlik tiiriidiir. Bu
yondeki teorilerinden ikisi, doniisimcii ve uzlasmaci liderlik
tirleridir. Uzlagmact liderlik ise lider ve izleyicileri arasinda,
iizerinde uzlasilmis rutin performansin elde edilmesi, iliskinin
merkez noktasinit olusturur (Schermerhorn, 2000). Doniisiimcii
liderlik, baskalarimin menfaatleri i¢in kendi menfaatlerinden
fedakarlik edebilmeyi gerektirir. Uzlasmaci liderlik ise lider ile
astlar1 arasinda vaatte bulunma, pazarlik ve uzlagsma unsurlarina
dayalidir. Her iki yaklasimla ilgili sartlar, (astlarin istekli olmasi ve
karsilikli yarar saglayan vaatlerin gergeklesmesi) geleneksel
durumsal yaklasim olarak bildigimiz varsayimlardan farkli bir
Ozellik sunmamaktadir. Baz1 goriisler, dontisiimci liderlik tezinin,
karizmatik liderlik teorisinin revize edilmis bir formu, davranis¢i
teorinin yeniden kurumsallastirilmasi ve durumsal teorinin sadece
kriz donemlerine indirgenmis formu oldugunu iddia etmektedirler
(Kouzmin ve Kakabadze, 2000:34, Kalu,2001:317'de).

3.Teknolojinin Otoriteyi D oniistiirmesi

Teknolojinin yayginlasmasiyla ortaya c¢ikan teknokratik
kamuyonetiminin, halk ve halkin talepleriyle olan iligkisini yitirmesi
sakincasi, 6onemli endiseler yaratmistir (Frederickson, 1982: 503).
Yeni orgiitsel formlarla birlikte ortaya ¢ikan karmasikligi koordine
etme ihtiyaciyla birlikte, yeni bilgi ve teknolojilerin orgiitler arasi
yapilar tizerindeki etkileri, orgiitsel iliskilerde gittik¢e artarak
tartisma konusu olmaktadir (Zuckerman, 1995:32). Teknolojinin
orgiitsel ¢aligma alanini hizl bir sekilde isgal etmesi, idari uygulamalar
sistemini bir girdap karmasasina sokmustur. Yasanan budoniisiimcii
degisim, yeni sartlar1 da ortaya ¢ikarmistir. Geleneksel aksiyomlar,
yerlesik kiiltiirler ve mutlak dogru kabul edilen giinliik rutinler,
ortaya ¢ikan yeni liderlik ethos*“u ile yiizlesmeyi gerekli kilmustir.
Bu degisim karsisinda liderlik teorisinin yerine ikame edecek olan
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teoriler, bu yeni gercekligi igsellestiren yaklagimlar olmak
durumundadir.

Yeni durumu igeren teoriler orgiit i¢inde liderin niifuzunu
gereksiz kilan faktor ve sartlarin bulunabilecegini ifade etmektedir.
belirli bireyler, is,ve orgiitsel degiskenler, ayn1 zamanda liderligin
yerine ikame edilebilecek sekilde islev gorebilirler veya liderin
astlar1 lizerindeki otoritesini notralize edebilirler (Mitchell, Gren ve
Wood, 1981:198). Bir liderin her zaman yetenekli ve iyi egitimli
astlarindan gorev amagli yardim ve bilgi elde edebilmesi miimkiin
olmadigindan, nétralize edici faktorler bir liderin belli bir dogrultuda
davranmasini engeller veya liderin eylemlerinin etkisini azaltir.
Enformasyon teknolojilerinin idari otoritenin desantralizasyonunu
gerektiren bir orgiitsel ortamda merkezi olarak kontrol edilmesinden
daha ¢ok, yerel ya da periferik diizeyde bulunan unsurlarin giiciiniin
arttig1 gézlenmektedir (Korac ve Kouzmin, 1994).

Bu yeni iliski yapisinin dinamikleri, sadece liderin bu yeni
paradigma sigramasiin sahsen farkinda olmasi ve kabul etmesini
gerektirmez; ayni zamanda yeni trendin mesrulasmasini da kapsar.
Degisime genel olarak direnilir; 6zellikle yerlesik siyasi ve ekonomik
cikarlar s6z konusu ise direnis derecesi daha da artar. Bu tiir
degisimler, geleneksel iradeye karsi gelismekle birlikte, islevsel
degisim, kidemlilik statlisiinii ve zorunlu ayricaliklart da
degistirmektedir. Orgiitsel yasamin tarihi hafizasim olusturan idari
kiltirtin  siirdiirilmesinde kariyer uygulamasinin 6nemli birroli
vardir.

4.Siyasi Kiiltiir

Gelismis tilkelerin siyasi kiltiiriinde demokratik degerler
onemli yerkaplamaktadir. Ancak bir kiiltiir degisime zorlandiginda,
onun altinda yatan degerler de etkilenir. Demokratik rejimlerde halk,
siyasi sistem i¢inde tutumlari, inanglar1 ve ortak degerleri paylasir.
Bireycilik, 6zgiirliik, egitim, halk egemenligi, tesebbiis hiirriyeti,
kanun egemenligi, temel haklar ve digerdegerler, {izerinde ortak
uzlagsmaya ulasilmis degerlerdir. Bununla birlikte enformasyon
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teknolojisi, toplumun bu degerleri degisik sekillerde anlamasi ve
yorumlamasinda yardimci olur. Devlet ya da siyasi sistem hakkinda
celisik duygular ortaya ciktiginda en biiyiik kurbanlar kamu
kurumlart ve onlarin liderleri olurlar. Siyasilerin ve kamu
biirokratlarinin - kamu hizmetlerinin  yiiritiilmesinde toplumla
giindelik iliski i¢inde olmasi ger¢egi,onlarin kamuoyunun hiddeti
karsisinda gilinah kegileri olmalarina yol agar. Bu sekilde mesrulugun
asinmasinin sorumlulugu onlara yiiklenir.

Olumsuz  kampanyalarin, medya sansasyonelciliginin
cazibesinin siyasi kiiltiirin pargasi olmasi ise daha kaygi verici
durumlar yaratir. lletisim teknolojilerinin hizi ve Kitlesel
kapsayiciligr sayesinde olaylar1 bagimsiz yorumlama yetenekleri,
topluca uzaktan komuta edilebilir hale gelmistir. Televizyonda
defalarca olumsuz degerlendirmelerin goriintiilerle tekrarlanmasi
sonucunda negatif sansasyonel diisiinceler, onaylanmis dogrular
olarak kabul edilir. Medyanin dogast geregi haber Gykiileri i¢in
yapilan rekabet geregi, siklikla negatif, sansasyonel, kulak
tirmalayict ve ekstrem olanlar 6n plana ¢ikarilir (O’Connor ve
Sabato, 2005: 27). Televizyonlarda yer alan aksam ana haber
biiltenlerinin kasvetli ve felaket habercisi goriiniimleri karsisinda
iyimser olmak oldukg¢a zordur. Gizli kisisel sirlarin ifsa edilmesi,
kamusal skandallarin ortaya dokiilmesinin yaninda, Watergate“ten,
Whitewatera, Paula Jones‘tan, Internetteki Monika Lewinsky
elbisesine kadar, pek ¢ok sansasyonel medya faaliyeti, hiikiimetler
ve kamu yonetimleri hakkinda kamusal krizi beslemektedir ve siyasi
ve idari yoneticileri alay konusu yapmaktadir (Kalu, 2001:318).

Giintimiizde siyasi iktidarlar ve biirokrasi, bireylerin
giindelik yasamlarindan gittikce ¢ekilmektedir. Teknoloji topluma,
kamu biirokrasisi ile dogrudan iliskide bulunmama firsatini
saglamaktadir. Artik ¢ogu insan vergi beyannamelerini internet
yoluyla gonderebilmekte, banka islemlerini bilgisayar ve internet
yoluyla yapabilmekte, kamusal O6demelerinin g¢ogunu internet
iizerinden elektronik olarak gergeklestirebilmektedir. Bu gelisme,
insan ile biirokrasi arasindaki psikolojik uzaklagma yasanmasini
kacinilmaz kilacaktir. Bu siire¢ ise yabancilagmaya ve kamu

--105--



biirokrasisinin eylemleri ileuygulamalar1 hakkinda bir asabiyet
yasanmasina Yol agmaktadir. Siyasal kiiltiir bir topluma inanglar
sistemi, kamusal isleri degerlendirecek anlamli degerler seti ve
yapilan isleri degerlendirmek i¢in yontemler saglayarak toplumun
belirli politikalar1 benimsemesi ve yonlendirmesini saglar (Almond
ve Verba, 1989:23, Kalu, 2001:318).

5.0rgiitsel Déniisiim ve Takdir yetkisi

Biirokrasinin  takdir yetkisi sorunu kamu yonetimi
literatiiriinde oldukg¢a uzun zamandir yer almaktadir. 2Friedrich ve
Finer“in digsal kurallarve igsel denetim sorunu tizerindeki tartigmasi,
giiniimiizde de hala ¢o6ziimlenmemis bir sorunu konu almustir.
Vatansever ve erdemli vatandas- biirokrat standartlar1 belirleme
cabalarinin da temelinde kamu biirokratlarinin dogru ve yanlis
degerlendirmelerini yapmalar1 gerektigi, adalet anlayisina sahip
olmalar1 gerektigi ve Kurallara zarar verebilecek durumlarla
karsilastiklarinda ahlaki ve sagduyulu yargilarda bulunacag
varsayimina dayanir (Frederickson, 1982:144). Biirokratik takdir
yetkisi ve kisisel normatif degerlendirmelerin, degismez bilgilere
uistiin gelmesi gerektigi durumlar kaginilmazdir. Ancak kendilerini
bu tiir bir durumda bulan biirokratlar, 6zellikle kararlar merkezi
sistem tarafindan beslenmek durumundaysa ve nihai karara
varmadan once biirokratik sistemin diger unsurlariyla iletisim iginde
olmasi gerekiyorsa, kendisinin tamamen caresiz oldugunu goriir.

Teknolojinin olusturdugu sanal baglar ve siki entegrasyon
ortaminda biirokratlar hem sistemin tiimiini hem de kendisini
etkilemeyen bagimsiz idari kararlar alabilme imkanlarini artik ancak
istisnai olarak bulabilirler. Burada vurgulanmasi gereken énemli bir
nokta ise, soyut teknik verilerin, 6zel durumlarin ve sorunlarin

2 Bkz: Friedrich, C. J. (1940). “Public Policy and the Nature of
Administrative Responsibility”, ( Ed: C. J. Friedrich ve E. S. Mason), Public Policy:
A yearbook of the Graduate School of Public Administration, Cambridge, Harvard
University Pres, s.3-24; Finer, H. (1941). Administrative Responshility in
Democratic Government, Public Administrative Review, C:1, s.335-350.
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hangilerinin siire¢ i¢ine alinmasi gerektigini algilayamayacagidir.
Hangi durumlara hangi siireglerin uygulanacagini ancak bireysel
yargilarla belirlemek miimkiindiir.

Teknik acidan tamimlamak karmasik olsa dahi hukuka
uygunluk, bir adalet temelini ifade eder. Ancak kamu yonetimi
alaninda 6ngoriilmeyen bir davranisin yasal olarak bir danisma veya
oturum gerektirmesi veya bu oturumun ne sekilde olacaginin
belirlenmesi, sorun yaratmaktadir (Rosenbloom, 1995:31-32). Yine
yazilim programlarinda Ongodriilmeyen ancak gercek yasamda
karsilasilan durumlar ile tereddiit halinde vatandas lehine yorumlama
uygulamalar1 ancak takdir yetkisi ile gergeklestirilebilir.

6.Sekilsizlik (Amorfizm) ve Idari Akicihk

Enformasyon teknolojileri otoritenin merkezilesmesine yol
actigigibi, ayn1 kanallarla otoritenin desantralizasyonunu da saglar.
Bu karsilikli isleyen siiregler ise islemsel hatalarda sorumlulugun
tespit edilmesini zorlastiran bir ortam yaratir (Perry ve Kraemer,
1999:44). Stratejik denetimin merkezilesmesiyle birlikte islemsel
karar alma yetkisi de desantralize olur ve rol belirsizliklerinin
artmasina ve biirokratik otoritenin sikintiya girmesine yol acan,
yukaridan asagi yonli giic iliskisinin yerine, merkez-kenar iligkisi
modeli ortaya ¢ikar (Kouzmin ve Korac-Boisvert, 1995). Ortaya
¢ikan bu sikintilar, biirokratik hiyerarsinin herhangi bir katmaninda
gozlemlenebilir. Teknolojinin o6rgiit iliskilerinde yarattigi bu
gerilimler, kismen oOrgiit i¢i politikalar, giic miicadeleleri veya
sendika- yonetim iliskilerinden kaynaklansa da; rol belirsizlikleri ve
orgiitsel gerilimler daha ziyade orgiitlerin etkinlik ve verimliligi
amaciyla orgiit tarafindan bilingli olarak degil; disaridan dayatmayla
gergeklestirilen kurumsal degisim siire¢lerinin sonucudur. Rol
belirsizlikleri teknolojinin ¢alisanlarin islerini degistirmesi, ortadan
kaldirmasi veya baska pozisyona doniistiirmesi seklinde olabilir. Bu
durumda ise siirmesi amaglanan otomasyon siire¢lerinin devam
etmesi i¢in optimum is ve personelbilesimlerini ger¢eklestirilmesi
daha da zorlagmaktadir. (Pricewaterhouse Coopers Endowment,
2001: 41). Orgiit iginde amirlerin enformasyon teknolojileri
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bakimindan yetersiz ve deneyimsiz olmalari; astlarin ise bilgisayara
vakif ve yetenekli olmalari, elektronik veri isleme konusunda
astlarla tistlerin arasinda geleneksel biirokratik orgiitlerdekinebenzer
isbirligi imkanlarim zorlastirmaktadir (Henry, 2001: 152, Kalu,
2001:320'de).

Enformasyon teknolojileri sebebiyle geleneksel orgiit
hatlarinin  ve kadro ayrimlarinin belirsizlesmesi neticesinde,
enformasyon teknolojilerikonusunda uzmanlasmis personelin, 6rgiit
icinde prestijini arttirmaktadir (Henry, 2001: 152). Bu gelisme
biirokratik orgiitlerde liderlerin yetkilerini hiyerarsi sinirlar i¢inde
kalmak kaydiyla gittikce astlara devretmesi yoluyla, vatandas
yonelimli orgiitsel kiiltlirii sekillendirme ve desteleme gorevini
yiliklenmelerini gerektirmektedir.

Teknolojinin biirokratik orgiitlerde liderlik roliinii ve idari
ayricaliklar1 siirekli olarak degistirmesi veya mutasyona ugratmasi,
kamu biirokrasilerinin sundugu hizmetlerin yarattig1 tatmin
derecelerini etkilemekle kalmaz, aynm1 zamanda bunlara iliskin
degerleri de etkiler (Kouzmin ve Korac-Kakabadse, 2000:34).
Teknolojinin sarmaladig1 bir ¢evrede biirokratlar daha ¢ok idari
mitesebbisler olarak hizmet etmek, kamu biirokrasisinin
giivenilirligini korumak ve bazi durumlarda ise idari muhafazakarlar
olmak yiikiimliilikleri ile karsilagsmaktadirlar (Caiden,1991:43).
Boylelikle bir yanda insancillik ve esneklik, 6te yanda ise tarafsizlik
ve kurallarin kat1 uygulanmasindan olusan terazide denge olusturma
cabalar1, kamu y6netimi reformunun diyalektigini olusturur (Lipsky,
1980: 15-16).

7.Kamusal Hedeflerin Yeniden Belirlenmesi

Iginde bulundugumuz bilgi ¢aginda kamu yonetiminin ana
aktori oldugu senaryoda, kamu yo6netimi bilesenlerini kapsayan
reform girisimleri ana yonlendiricidir. Tercih alanlarinin kisith
olmasina ragmen, reform yontemleri ve alan1 ayni derecede
yasamsal 6neme Sahiptir. Kamubiirokrasileri ve yoneticileri, sosyal
normlarin, degerlerin, varsayimlarin ve yOnetim ile vatandas
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iligkileri acisindan uygun rollerin belirlenmesini de igeren kiiltiirel
iklimi de tasirlar. Teknolojik yenilikler bu beklentilerle siirdiiriilen
kurumsal mekanizmalari iyi ya da kotii yonde de olsa bozdugunda,
bu mekanizmalarin islevleri ortadan kalkar. Beklenmedik dissal
tehditler ve zaman baskilariyla karsilagan biirokratlar, kendilerini
formel kurallar1 by-pass etmek zorunda hissederler ve duruma uygun
gelecek tepkiler gelistirmeye baslarlar (Hart, Rosenthal, ve
Kouzmin,1993:30). Boylece ortaya kamu biirokrasilerinin Siyasi
kurumlara kars1 sorunlu tutulmalari sorunu ortaya ¢ikar.

Degisime karst direnci yenmek, isbirligine yonelik
davraniglari motive etmek veya farkli yatay orgiitsel aktiviteleri
biitiinlestirmek ve koordine etmek gibi geleneksel idari sorunlar,
yeni idari bilgileri ve yapisal adaptasyon siireglerini gerektirir (Lynn,
1998:235). Yasalarin ve siyasi talimatlarin sadece uygulanmasiyla
yetinilmesi, biirokrasinin igini nasil ve hangi yontemlerle yapacagini
kontrol etmekten uzaktir. Bu noktada davranislarin belirli bir yone
sevk edilmesini sadece liderler saglayabilirler (Kotter, 1996:30).
Bilgi caginda sadece kurumsal uyum sorunlariyla degil, aym
zamanda sistematik degerler sorunlariyla da yiizlesilmesi
gerektiginden,demokratik yonetisim ilkeleri ve onun sekillendirdigi
vatandashik etiginin, teknolojik degisimin yarattigi belirsizlik
ortaminin tstesinden gelmesi gereklidir.

8.Postmodern Orgiit Teorisi

Post modern bakis acisindan bakildiginda teknolojik
gelismenin karmagsikligi ve farkliligi sebebiyle orgiitsel yasamdaki
degisimler ancak soyut olarak ifade edilebilir. Kamu biirokrasileri
islemsel siireglerini doniistirmeye zorlandiklarindan ve geleneksel
idari uygulamalar ortadan kalkmakta ve yeni ve daha karmasik idari
senaryolar ortaya c¢ikmaktadir. Bu yiizden artik orgiit liderleri
orgiitsel ¢iktilart yonetmek yerine, degisimin yoneticileri olmak
durumundadirlar. Amerika“da Microsoft™“a karsi agilan tekel davasi
(Reddy vd, 2001) Napster? sitesine kars1 agilan telif haklar1 davasi

3 Miizik eserlerinin iicretsiz olarak kopyalanmasina imkan saglayan, ABD merkezli
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(Whelan, 2003: 36) ve buna benzer internet merkezli davalar, karar
alicilarin - bu  durumlarin  sosyal ve ekonomik etkilerini
belirleyebilmek icin gittikge daha fazla teknolojiye bagimh
olacaklarin1 gostermektedir. Kamu ydneticileri orgiitsel yasamin
cercevesini en iyi ¢izebilen kesim olmakla birlikte, orgiitiin ince
detaylarinmi ve genel gidisatin1 belirlemekte yetersiz kalirlar (Fox ve
Miller, 1995: 18). iginde bulundugumuz dénemde ise siyasa
yapiminda takdir yetkisinden ziyade teknolojinin rol oynayacagini
soylemek miimkiindiir (Kalu, 2001:321).

Orgiitlerde personel istihdam artist ile teknoloji kullanimin
yayginligi arasindaki iliski incelendiginde ise ilging sonuglar ortaya
¢ikmaktadir. Orgiitlerde teknoloji kullanimi arttikga, istihdam
edilen personel sayisinda da diisme gozlenmektedir (Ingraham,
1996: 383). Teknolojik uygulamalarin orgiitte yayginlagmasi
personel gereksinimini azaltmakla kalmamis, ayni zamanda
Ozellikle on cephedeki personel basta olmak iizere c¢alisma
aktivitelerinin de yeniden diizenlenmesini gerektirmistir. Sosyal
organizasyonlarda ve is dagiliminda siiregelen degisimler kurum
icin isin yapildig: siireclerde degisiklikler olarak ortaya ¢ikar (Perry
ve Kraemer, 1999: 184). Bu agidan dort spesifik eylem alanina
bagvurmak  gereklidir:  iretimde isbirligi  (co-production),
sofistikelesmis koordinasyon ve optimizasyon, vatandaslara sunulan
hizmetlerde otomasyon ve vatandaslarla elektronik iletisim. Bu
degisimler oOrgiit iginde 1is siireglerinin daha hizlanmasi ve
biitiinlesmesini, yeni islevsel bagimliliklarinortaya ¢ikmasini, giic
dengesizliklerini ve toplum ve is iizerinde sert bir kontrol tiiriinii
ortaya cikarir.

9. Modern Orgiit Yapisimn D egisimi

Teknoloji ayn1 zamanda is siiregleri ve insanlarin kontrol
edilme imkanlarin1 arttirabilme yetenegine sahip oldugundan, belirli
rollere serbestiyet saglanmasimi da destekleyebilir (Perry ve

bir internet sitesi. Telif haklarini ihlal ettigi gerekcesiyle yarg tarafindan mahkum
edildi ve iicretsiz kopya dagitmasi yasaklandi.
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Kraemer, 1999: 186). Ancak rollerin islevselliginin artmasi, islevsel
otonomiyi de desteklediginden 6zellikle teknolojiyle iliskili roller
iizerinde kontrol de gittikce zorlasir. Ornegin miisterilerin
kredibilitesini arastirmakla gorevli olan miifettisler, bu isi yapan
programlar gelistirilip sirketlerde uygulamaya kondugunda veya banka
miifettisleri, kendi islerini daha kapsamli olarak yerine getiren
programlar kullanilmaya basladiginda, kendi sahip olduklari
bilgilerin aniden demode olmasi sebebiyle islevselliklerinin
azaldigimi gozlerler. Artik yeni teknolojik ¢evrede sahip olduklari
egitim ve yeteneklereeskisi kadar gereksinim duyulmamaktadir.

Teknolojik degisimin bir diger uzun donemli sonucu da
kamu biirokrasisinde genel bilgiler yerine teknolojik yonelimli olan
tamamen yeni isler ve islevler ortaya cikarmasidir (Perry ve
Kraemer, 1999: 190). Teknoloji gelistirme, enformasyon kaynaklari
yonetimi, teknoloji siyasasi Ve telekomiinikasyon yonetimi gibi
tamamen yeni orgiitsel aktiviteler, daha simdiden ¢ogu kamu
kurumunda uygulanmaktadir (Caudle ve Marchand, 1989).

Kisisel bilgisayarlarin yayginlagmasi ve nihai kullanicilarin
ulasabilecegi  maliyetlere  diismesi,  bilgisayar  egitimi,
degerlendirme, veri yoOnetimi, planlama, veri yOnetimi gibi
teknolojinin karar alma siireglerinde olumlu katkilar saglamasi igin
gereken gorevlerin ortaya ¢gikma imkani yaratmistir. Bu degisimlerin
bir sonucu olarak idari liderlik rolii, izleme ve kontrolden; daimi
ogrenme Ve intibak alanina kaymistir. Artik liderler zamanlarinin
cogunu karar almaya harcamak yerine, oOrgiitsel alt Kkiiltiirlerin
¢cOkmesi ve sistem i¢i bagimliliklardan kaynaklanan islevsel
sorunlarin  ¢6ziimiine ve enformasyon yoOnetimine ayirmak
zorundadirlar (Daft, 2000:240).

Teknoloji yonelimli yeni is ortaminin gayrisahsiliginin
yiiksek ve teknoloji agirlikli olmasi sebebiyle, idari kontrol
mekanizmalarinin baskin araglari, kurallar, siiregler ve sistemin
denetim unsurlar1 olma egilimindedir. Bu karmasik siirecte, orgiit
liderlerinin kisisel ve ideolojik degisimler yapmaya hazir oldugu
asamaya kadar, orgiit i¢indeki iliskilerin bilinmeyen boyutlarinin
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anlasilmaya calisilmasinin fazla yarari olmayacaktir (Diamond,
1882:272). Gegmiste ileri stiriilen etkinlik ve denetimi 6n plana
cikaran “bilimsel yonetim” doktrini, orgiitlerin insani boyutuyla
ilgilenmekteydi. Burada Taylorizmin “X-Y” teorisindeki bilimsel
rasyonaliteye gonderme yapilarak, orgiitsel c¢alismanin formel
yoniine vurgu yapilmaktadir. Teknolojiyonelimli 6rgiit, calisanlarin
motivasyonunda ve is tatmininin saglanmasina,insani iliskiler ve Y
teorisi ile sembolize edilen isin informel, isbirlik¢i ve insani
boyutlarina fazla 6nem vermez.

Calisanlarin ve yoneticilerin is ¢evresine periferik diizeyde
eklemlendigi, geleneksel orgiitsel yapilarin ve otoritenin akiskan ve
sekilsizhale geldigi bilgi iletisim teknolojileri olarak tanimlanan yeni
ortamda, eski orgiit ve biirokrasi modellerinin gegerliligi de tartisma
konusu olmaktadir. Teknoloji c¢agmin hemen oncesinde kalan,
toplam kalite yonetimi, kalite ¢emberi, amag merkezli yonetim,
calisanlarin yetkilendirilmesi ve kararalma siire¢lerine katilim gibi
uygulamalarin yeni is ortamina entegre etme c¢abalari olmakla
birlikte, bu uygulamalarin esas motifi genellikle kaynaklarin daha
iyi kullanilmasi anlaminda teknik etkinlik ve iiretimde verimliligi
gergeklestirmektir. Bunu gergeklestirmek i¢in de ¢alisanlarin
yetkilendirilmelerine gerek yoktur. Daha ziyade teknolojinin
islemsel oOnciilleri  belirleme ve bireylerin  yetkilendirilme
parametrelerini tayin etme yetenegi 6n plana ¢ikar. Bu bakimdan
yeni ¢alisma ortaminda teknolojinin egemenligi, bilimsel yonetimin
son zaferini olusturabilir.

Sonug¢

Girmekte oldugumuz bilgi ¢agi, kendinden onceki sanayi
veya modern ¢agdan farkli olarak kendine 6zgii karakteristikleri
sahiptir. Konumuz agisindan bu ¢agin en énemli 6zelligi ¢ok hizli
bir degisim, kestirilemezlik ve muglakliktir. Yeni Dbilgi
teknolojilerinin 6zelligi geregi kamu yonetiminin gevresi ¢ok hizli
bir sekilde degismektedir. Kamu yonetimi hizla degisen gevreye
uyum saglamakta ve diizenlemekte zorluklar yasar. Yeni iliski
bi¢imleri, yeni kurumlar, internet, e-ticaret, e-demokrasi, e-yonetisim
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gibi yeni ortaya ¢ikan ve gercek diinya da degil de siber uzayda var
olan yapx, iligki bigimleri ve isleyisleri diizenlemek ve kontrol etmek
zorlagsmaktadir. Devletin bu alanlar1 diizenlemek i¢in kanun yapma
ve kural koyma, gibi yontemleri degisimin hizina yetisemez. Bu
gelisme bir paradoksu ortaya cikarmistir. E-devlet siirecinde
makinalagma takdir yetkisini ortadan kaldirmis; 6te yandan da bilgi
caginin hizli degisim ve belirsizlik gibi 6zellikleri takdir yetkisini
daha da gerekli ve yasamsal kilmistir.

Kamu yonetiminde bilgi teknolojilerinin kullanilmasi ve e-
devletlesme siireci, kamu sektoriinde dinamizmi, hizliligi, degisen
cevre sartlarina karsi tepkiselligi (responsivess) desteklemektedir.
Ancak bunlarinhigbir  takdir  yetkisinin  yerini  tutabilecek
yetenekte degildir. Insan biirokratlarin ortadan kalkmasiyla birlikte
kaybolan takdir yetkisinin yoklugunun yaratacagi sorunlar
karsisinda tedbirli olmak ve sakincalar1 giderecek careler aramak
ihmal edilmeyecek 6nemdedir.

Takdir yetkisi ve biirokrasi iliskisinde modernlesme
stirecinde Weberyen ideal modelin modernlesme gelisme ve
demokrasi agisindan gayrisahsilik, kurallara ve talimatlara uygun
davranma o&giitlenirken, postmodern, bilgi ¢aginda kuralcilik,
gayrisahsilik ve herkese esit ve ayrimsiz muamele yapan makine
biirokrasilerin kaybolan takdir gii¢lerinden yakinilmakta, bu siirecin,
otoriter ve hiimanizmasi eksi bir yasam bi¢imine gidecegi endisesi
vurgulanmaktadir.

Makinalar kendilerine verilen gorevi kurallar i¢inde
kusursuz bir sekilde yerine getirirler. Kamu yonetiminde hizmet
sunumunda bilgi teknolojisine dayali teknolojiler goérevlerini
miikemmel bir sekilde yapmaktadir. Niifus idarelerinde dakikalar
icinde niifus ciizdami almak, emekli maaslarinin banka hesaplara
gegmesi, Ogrenci notlarmin  ve  transkriptlerinin  aninda
degerlendirilmesi, vergilerin internet iizerinden evden ¢ikmadan
o0denmesi, sokaktaki kameralarla trafigin kontrol edilmesi, aranan
araglarin bulunmasi, kural ihlali yapan araglara insan miidahalesi
olmadan ceza yazilmas1 miimkiindiir. Ancak devlet birey iligkisinde
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insani boyut gittikce asinmaktadir. Ornegin trafik polisleri her ceza
gerektiren kuralihlaliyle karsilastiklarinda ceza uygulamazlar. Bazi
durumlarda karsilarindaki kisi ile kural ihlalinin nedeni hakkinda
biraz sohbet ettikten sonra bazen uyari, nasihat, hosgorii ve sitemle
kural ihlali yapanlara ceza kurallarini uygulamazlar. Bu durum
bireyler acisindan devletin insani, hos goren ve affedici yiiziiyle
karsilasmak anlamina gelir. Kural ihlali yapankisi ise toplumsal
isleyisi diizenleyen kurallar1 ihlal etmesi karsisinda devletin
gorevlisinin, kendisine kural ihlali yapmakla vatandaslik
gorevlerinde kusurda bulundugunu, yiikiimliliigline yerine
getirmedigini sdylemesi, nasihat etmesi, bazen de ayiplamasi ama
affetmesi karsisinda herzaman olumsuz bir sekilde motive olmaz;
mahcubiyet, utanma, pismanlik ve yiikiimliliklerini yerine
getirmedigi duygusu ile kurallara uyma, vergi, sigorta gibi
yuikiimliliikleri yerine getirme konusunda daha fazla motive olarak
ozenli olma yoluna gidebilir. Bu tiir takdir yetkisi uygulamalari,
keyfilik, gorevi savsaklama, yolsuzluk firsat1 seklinde elestiriler alsa
da tamamen ortadan kalkmayan insani bir iliski boyutudur. Bireyler
devletin bu insani boyutundan biiyiik 6l¢tide olumlu olarak
etkilenirler. E-devletsiireciyle devletin insani boyutunun ortadan
kalkmasi, toplumlarin hiimanist degerlerinin asinmasina Yol
agmaktadir.
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BOLUM V

Yerel Yonetimler ve Kent Miizelerinin Kamu Degeri
Yaklasimi Perspektifinden Analizi

Burak Hergiiner!

Giris

Kentler, sinirlart i¢inde yasayan niifusun ge¢im kaynaklarini
tarim ve hayvancilik dis1 ugrasilarin olusturdugu, toplumsal iligkiler,
kiiltiirel alanlar, niifus yogunlugu gibi bir ¢ok yodnden kirsal
alanlardan farkli olan yerlesim birimleridir. Kentli ise kentte
yasayan ve kentin kendine 06zgli kiiltiirlinii benimsemis olan,
kirsaldan farklt bir yasam bigimi siirdiiren, gec¢imini tarim ve
hayvancilik dis1 faaliyetlerden kazanan kisilerdir. Kent sozciigii
devamli olarak medeniyet ile es anlamli olarak kullanilmistir. Latin
kokenli dillerde medeniyet anlamina gelen ‘civilization® kent
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anlamina gelen ‘civitas’ sozciigiinden tiiremistir. Arap kiiltiiriinde
ise uygarlik anlamina gelen medeniyet, bir kent ismi olan Medine
sOzcliglinden tiiretilmistir. Kentlesmenin Gelisimine bakildiginda
ise sanayilesme Oncesi kentlesme ve sanayilesme sonrasi kentlesme
olmak iizere baglica iki boliimde incelemek miimkiindiir (Ulusoy &
Akdemir, 2013).

Kentler, dinamik bir yapiya sahiptir ve tarihsel siirecte
devamli degisimler gecirmislerdir. Zaten ekonomik sebepler, sosyal
gelisimdeki yetersizlik, asir1 niifus yigilmalari, yanlis yer se¢imi ve
dogal afetler gibi sebeplerden dolay1 “Kentsel doniisiim”™ ad1 altinda
yenileme ve doniisiime yonelik proje ve uygulamalara ihtiyag ta
vardir (Serenli, 2013). Kentte yetismemis olan insanlarin yerlesimi
yani kente go¢ bir bagka olgudur. Buna paralel olarak, giintimiizde
Yerel Yonetimlerden beklenen hizmetlerden biri de bulunduklari
kentin gegmisine ve kiiltiirel 6zelliklerine sahip ¢ikmalar1 ve bu
baglamda kentlilik bilincini gii¢lendirmeleridir. Bu baglamda kent
miizelerinin kurulmasi ve gelismesi i¢in belediyelerin destek ve
oncliliikleri  6nemlidir. Ayrica, Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesine gore herkes, icinde bulundugu toplumun kiiltiirel
yasamina Ozgiirce katilma, sanattan yararlanma ve bilimsel
gelismelerden faydalanma hakkina sahiptir. Dolayisiyla kiiltiirel
etkinlige katilma hakk1 bir insan hakkidir. Insanlar “kiiltiirel mirasi
ve kiltiirel ifadeleri bilme, anlama, ziyaret etme, kullanma,
siirdlirme, degistirme ve gelistirmenin yani sira bagkalarinin kiiltiirel
mirasindan yararlanma hakkina sahip olmalidir. Her kokenden
insanlarin, kendi kiiltiirleri ve sosyal gruplar1 da dahil olmak iizere,
kultiir ¢esitliligi baglaminda, diger kiiltlirlerle etkilesime ge¢cme
firsatina sahip olmasi, bireylerin kendi yasamlari agisindan ve
baris¢il  toplumlar olusturulmasi yoniinden ¢ok Onemlidir
(UNESCO, 2021). Bu baglamda, yerel yonetimlerden beklenen
hizmetlerden biri de bulunduklar1 kentin ge¢misine ve kiiltiirel
ozelliklerine  sahip  ¢ikmalann  ve  kentlilik  bilincini
giiclendirmeleridir. Dolayistyla kent miizelerinin belediyeler
tarafindan desteklenmeleri gereklidir ve 6nem tasimaktadir.
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Ote yandan, son doénem kamu yonetimi yaklasimlari
icerisinde kamu degeri yaklasimi oldukga dikkati ¢ekmektedir. Bu
nedenle, bu calismada oOncelikle kamu degeri kurami literatiir
lizerinden tartisilmaktadir. Ardindan, kent miizelerinden kamu
degeri yaratma konusundaki beklentiler tartisiimakta ve bu konudaki
temel degisim ve farkli yaklagimlar ortaya konmaktadir. Sonrasinda
Tiirkiye’de kent miizelerinin yasal ¢ercevesi ve Belediyeler’in kent
miizeleri kurulmasina yonelik ilgisi irdelenmektedir. Calisma, kent
miizelerinin kamusal degerinin temel noktalari, kent miizelerinde
kamu degeri yaratma konusunda karsilasabilecek giicliiklerin bir
analizi ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagilmasina yonelik
katkilarinin incelenmesi ile sona ermektedir.

1. Kamu Degeri Yaklasiminin Temel Dinamikleri

Degerler; inanglar, tutumlar, normlar, tercihler ve goriisler
gibi iligkili terimlerden etkilenir. Bu nedenle, degerlerin spesifik
olarak belirlenmesi kolay degildir ve degerlerin incelenmesi
karmasik bir ¢calisma alamdir. Ozellikle farkliliklarin belirgin oldugu
cogulcu ortamlarda calisirken  gerginlikler kaginilmazdir.
Dolayisiyla, kamu liderligi arastirmalarma iliskin temel konular
gbzden gecirildiginde topluma liderlerlik edenlerin rakip degerleri
nasil dengelemesi gerektigi konusunda daha fazla arastirmaya
ihtiyac oldugunu ileri stiriilebilir. Ancak esas olan uzlagsma noktasi
bulabilmektir (Warner, Brown, & Cherney, 2021:2).

Bryson, Barberg, Crosby ve Patton (2021:2)’e gore kamu
degeri  literatiirii  iki  temel  sorunun  cevaplanmasina
odaklanmaktadir: (1) Tiim sektorlerdeki kuruluslarin, sektor i¢i ve
sektorler arast hizmet verdigi veya vermesi gereken hizmetler,
isbirlikleri ve genel olarak tanimlanan kamu liderligi ¢ercevesinde
sunulmas1 gereken kamusal amaglar; ve (2) kamu yoneticilerinin ve
diger liderlerin bu amaclar1 nasil gerceklestirebilecekleri sorunsali.
Ote yandan Keaney (2006), bir seyin ya da hizmetin ancak
vatandaglarin bunun karsili§inda para (vergiler, bagislar veya
harglar) veya zaman (yani goniilliiliik) seklinde bir seyler vermeye
hazir olmas1 durumunda degerli olabilecegini savunur.
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Kamusal deger, ¢iktilarin yani sira sonuglart da, yani
hizmetten yararlananlar tlizerindeki etkileri de igerir. Buna gore,
kamu kurumlarinin deger yaratacak sekilde hizmetlerini tasarlamasi
gerekir. Dolayistyla yetki veren ¢evreden yeterli destegi almalarinin
yanisira organizasyonel yeteneklere de sahip olmalar1 elzemdir
(Moore, 1995; Alford ve O'Flynn, 2008). Ayn1 dogrultuda, Williams
ve Shearer (2011: 7) kamu degeri yaratilmasina iliskin asagidaki
Oonemli noktalara dikkat ¢ekmektedir:

(1) Kamu tarafindan finanse edilen kamu kurumlar1 ve kamu
personeli, kamusal deger hedeflerini anlamali, ifade etmeli ve siirekli
olarak gozden gecirmelidir;

(2) Stratejik planlama ve yonetim uygulamalari, kamu degeri
iretilmesine yonelik olmalidir;

(3) Kamu degeri amaglari, dar (yani yalnizca parasal) fayda
kavramlarina indirgenemez; ve

(4) Bu kisitlamalar dahilinde, kamu degeri iretme konusunda
pragmatik, yenilik¢i, esnek ve dogmatik olmayan bir yaklasim
benimsenmelidir.

2. Yerel Yonetimler, Kamu Degeri Yaklasimi ve Kent Miizeleri

Moore (1995)’e gore bir kurumun degeri, kurumla etkilesime
girenlerin memnuniyeti Olgililereck tahmin edilebilir. Ancak bu
yaklasim, gesitli paydaslar arasinda farkli dnceliklerin olmasi ve
kamu i¢in neyin deger yaratacagi konusunda bir anlasmaya
varilmasinin kolay olmamasi nedeniyle bir takim sorunlari da
beraberinde getirmektedir. Ayrica, degeri ancak gec¢mise
bakildiginda anlasilabilen erdemli mallarin belirlenmesinde
kamuoyu zorluklar yasayabilmektedir.

Erdemli mal kavramui, tiiketici tercihlerinin tam ve dogru
olarak ortaya ¢ikmadigi zaman eksik tiiketilen, bu nedenle de
kamusal —miidahale gerektiren mal ve hizmet olarak
tanimlanmaktadir Erdemli mallar, 6zel ve kamusal mallarin yaninda
iiclincii bir hizmet ve mal kategorisi olarak kabul edilmektedir.
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Burada, tiiketici tercihlerinin dogru ve eksiksiz olarak tezahiir
etmedigi durumda eksik tiiketilen, bu sebeple de kamusal miidahale
ihtiyaci duyulan hizmet ve mal olarak tanimlanabilir. Bu tiir mallarin
en bilinen Ornekleri sanatin finansmani, huzur evleri, zorunlu
asilama, dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasina yonelik hizmetlerdir
(Yildirim & Akyol, 2022: 474).

Johnson (2003)’a gore miizeler, daha egitimli, donanimli ve
bilgili bir toplum yaratilmasina yardime1 olmaktadir ve dolayisiyla
miize hizmetleri erdemli mal olarak kabul edilmektedir. Bu
baglamda kamusal miidahale ihtiyac1 duymasi ongoriilmektedir.
Kent miizelerinin yerel yonetimler tarafindan himaye edilmesi
gerekliligi diislincesinin ardindaki anlayis budur.

Bu c¢ercevede, Benington (2011), kamu hizmetlerinin
degerini uzman politika analizi veya mesleki standartlar seklinde
hizmeti liretenlerin goziiyle tanimlamak yerine, duyarli yonetisim
anlayist c¢ercevesinde “kamu degerlerinin ne oldugu” sorusunun
ortaya atildigini ileri sitirmektedir. Diger bir ifadeyle, kent
miizelerinin, kent kiiltiiri ve kentlilik bilincinin olusturulmasi
acisindan oynadiklar rol tartisilmaz. Ancak sorun su ki vatandas,
onlarin ilgili kamu degerini tam olarak anlayamayabilir.

Bu baglamda, Johnson (2003), miizelerde 6rnegin goniillii
calismanin 0neminden bahsetmekte ve goniilliilerin miizeler igin
kritik bir rol oynadigin1 savunmaktadir. Onun i¢in goniilliiler, miize
ile ¢evredeki insanlar arasinda bir bag kurarak, hem miizelere olan
ilginin toplumda artmasi, hem miizelerin vermek istedigi mesajin
toplum nezdinde daha iyi anlatilmas1 ve hem de gerektiginde mali
destek saglanabilmesine agisindan Onemli rol oynayabilirler.
Dolayisiyla, kamu degeri yaklasimi baglaminda Onemlidirler.
Ancak, Tirkiye’de yerel yonetimlerin himayesindeki kent
miizelerinde bu konuda yeterince c¢alisma yapilmamistir. Bu
nedenle, bu ¢alismanin bundan sonraki boliimlerinde bu ve benzeri
konularda Tirkiye’deki yerel yonetimlerin kurdugu kent
miizelerinin genel durumu literatiir iizerinden ortaya konarak, giiclii
ve zay1f noktalar1 analiz edilecektir.
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3. Tiirkiye’de Kent Miizelerinin Yasal Cercevesi ve
Belediyelerin Artan ilgisi

Ulkemizde, 1983 tarihli Kiiltir ve Tabiat Varliklarini
Koruma Kanunu’na gore kiiltiirel mirasin korunmasina yonelik
gorev, Kiiltiir ve Turizm Bakanligina verilmis ve dolayisiyla kiiltiir
varliklarinin korunmasinda merkezi yonetimin sorumlulugu esas
alinmistir. Buna karsilik, 2004 tarihinde kabul edilen 5226 sayili
kanun, bahsi gecen kanuna dair degisiklikler getirerek yerel yonetim
birimlerine kiiltlir varliklariyla ilgili daha genis yetkiler tanimistir
(Hergiiner, 2015: 464-465). Dolayisiyla, gliniimiizde belediyelerden
beklenen, faaliyet gosterdikleri kentin tarihine ve kiltiirel
degerlerine  sahip ¢ikarak giiglii  bir kentlilik  bilincini
olusturmalaridir. Bu c¢ercevede, belediyelerin kent miizelerinin
kurulmast  ve gelistirilmesine  yonelik  Onciilik  etmeleri
beklenmektedir. Ulkemizde, kent miizeleri, yonetim ve aidiyet
acisindan dzel miizeler kategorisinde bulunmaktadir. lgili kategori
icinde iiniversite miizelerinin yaninda sahis, vakif ve sirketlerin
sahip oldugu miizeler de yer almaktadir.

Yukarida bahsedilen yasa degisikligiyle birlikte son
donemde kent miizelerinin sayis1 hizli bir artig gostermistir. 2023 y1li
itibariyle belediyelere ait olan miizelerin sayis1 137’ye ulagmuistir.
Bunlardan on tanesi Istanbul, on iki tanesi Izmir ve sekiz tanesi de
Ankara’da bulunmaktadir. Diger yerlerde bulunan belediyelere ait
miizelerin sayist ise 107’ye ulasmustir (Hergiiner, 2023:111-112).
2015 yilinda belediyelere ait miize sayist ise sadece 50’dir
(Fidangeng, 2016:939). Sekiz yi1l gibi kisa bir siire i¢cinde olusan
aradaki fark, belediyelerin miizelere artan ilgisini gostermektedir

Kent miizelerinin personel, bina, bakim onarim ve isletme
giderleri 1ilgili kent miizesi yetkililerince hazirlanir ve kent
miizesinin bagli bulundugu belediyenin meclis plan biitce
komisyonu tarafindan onaylanmasi sonrasi belediye meclisinde
kabul edilmesi durumunda ilgili miize miidiirliigii biitcesinden
karsilanir. Belediyelerdeki miize miidiirliiklerine bagli olarak
genelde kent arsivi merkezi de bulunmaktadir. Miidiir yaninda

~124-



gorevli personel igerisinde tarih¢i, sanat tarih¢i, arkeolog,
programci, medya iletisim uzmani, yabanci dil bilen rehber, 6n biiro
personeli, gise elemant, giivenlik personeli seklinde farkli gérevleri
bulunan personel kent miizelerindeki isbolimii c¢ergevesini
olusturmaktadir. Miizede gorevli personellerden sanat tarihgisi yada
arkeolog gibi uzman personeller miize ve miizecilik egitimi alan
calisanlardir. Egitime gitmeyen uzman personel disindaki personele
de birim i¢erisinde uzman personel tarafindan egitim verilmesi genel
uygulamadir. Belediyelerin kent miizelerine yonelik artan igisinin
birgok sebebi vardir. Ornegin, miizeler, siirdiiriilebilir turizmi
destekleyerek kendilerine, topluluklara (yerel ve diger) ¢ok cesitli
faydalar saglayabilirler ve dolayisiyla Siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedeflerini de desteklerler. Ayrica, iyi yonetilen turizm, "2030'a
kadar istthdam yaratan ve yerel kiiltiir ve iriinleri destekleyen
sirdiiriilebilir turizmi tesvik edecek politikalar tasarlayin ve
uygulaym" seklinde ifade edilen 8.9 no’lu siirdiiriilebilir Kalkinma
Hedefine dogrudan katkida bulunmaktadir (Curating Tomorrow,
2019: 56-57). Elbette ki kent miizelerinin bu konuya yonelik dnemli
katkilart s6z konusudur.

4. Miizelerde Degisimi Anlamak ve Kent Miizelerinin Kamusal
Degerine bir Bakis

Miizeler, gegmiste ulus-devlet yaratma konusunda 6nemli
islev gormiis kurumlar olmuslardir. On dokuzuncu yiizyildan
yirminci ylizyilin sonuna kadar miize, elitist bir anlay1s ¢ercevesinde
halki uygarlastirmanin bir araci olarak goriilityordu. Uzunca bir siire,
cogunlukla da Avrupa'da, miizelerin 6nemli bir islevi halkta ortak
kimlik duygusu yaratarak ulusu muzaffer bir sekilde sembolize
etmek olmustur. Ozellikle ulusal miizeler bir¢ok iilkede ulus insa
etme projelerinde dnemli rol oynamistir (Hergiiner, 2016). Ancak
miizelerin bu sekilde yogun kullaniminin yerel halk ile kiiltiirel
kurumlar arasindaki ugurumu genislettigi sdylenebilir. Bu baglamda
son donemlerde yerel yonetimlerin, kent miizeleri vasitasiyla
kentlilik bilinci ve kiiltliriinii gelistirme c¢abalarinin ge¢misteki
egemen miize anlayisindan ayristigini savunmak miimkiindiir.
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Benzer sekilde, Rentschler (2004), miizelere atfedilen
rollerdeki bu degisikligin degisen diinyanin ihtiyaglarini karsilamak
icin bir gereklilik oldugunu savunmaktadir. Ona gore bu degisim
miizelerin hedeflerinin yeniden gézden gegirilmesine yol agmistir.
Glinlimiizde miizelerin rolii geg¢misten farkli olarak sadece
koleksiyonlarini korumak ve onlar hakkinda bilgi vermek degil, aynm
zamanda aktif 6grenme siirecinin ve sosyal katilimin Oniini
acmaktir. Ayrica miizeler insanlarda hosgoriiyii ve analitik diisiinme
yetenegini gelistirerek daha giiclii bir kisiligin olusmasina yardimci
olur. Bu nedenle, giiclii bir devlet-vatandas iliskisinin temel bileseni
olan toplumun giiglendirilmesine yonelik kamu politikalarinin bir
aracidirlar.

Bu dogrultuda, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Orgiitii (UNESCO) 2013 yilinda iiye iilkelerden, Miizelerde standart
belirlemeleri ve Oneri hazirlaylp sunmalarini  istemistir.
Milletleraras1 Miizeler Konseyi (ICOM) isbirligiyle tiye iilkelerden
gelen metinler incelenmis ve “Miize ve Koleksiyonlarin Korunmasi
ve Gelistirilmesine Iliskin Tavsiye Karari™na iliskin rapor
hazirlanmistir. Bu rapor ve beraberindeki taslak 17 Kasim 2015
tarihinde resmi olarak kabul edilmistir. Bu Tavsiye Kararinin 16.
Maddesi miizelerin faaliyetlerini en ¢ok etkileyen durumlara iliskin
yonergeleri igermektedir. Burada miizelerin kapsayicilik ¢abalarina
iliskin iki durum, yani ‘'kiiresellesme' ve 'toplumsal roller'
tartisilmaktadir.  Buna  gore miizeler i¢in  kiiresellesme,
koleksiyonlarin gelismesi, uzmanlarin hareketliligi, ziyaretgi
gorlisleri erisim kosullarinin gelistirilmesi ile iligkilidir. Miizelerin
toplumsal rollleri ise sosyal entegrasyon, sosyal baglarin
giiclendirilmesi, vatandaslik, kolektif kimlikler, a¢iklik, herkese
fiziksel ve Kkiiltiirel erisim saglanmasi, tarihi, sosyal, kiiltiirel ve
bilimsel konulara iligkin tartisma ortami yaratma, insan haklar1 ve
toplumsal cinsiyet esitligi konulariyla ilgili olarak tanimlanmistir
(UNESCO,2015 aktaran Seviiktekin & Akmehmet, 2019:142-143).
Buna paralel sekilde, kent miizeleri esasen kent tarihini sunan ve
koruyan miizeler olarak ortaya ¢iksalar da, son yillarda bu geleneksel
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rolleri ¢agdas kent hayati ve toplumuyla aktif bir sekilde sosyal
katilima dogru evrilmistir (Seviiktekin & Akmehmet, 2019:143).

Bu degisim, miizeleri énemli bir kamu politikas1 katalizorii
haline getirmektedir. Miizecilikte bdyle bir yeni paradigmanin
dogusuyla birlikte, miizelerin sosyal icerme, ¢ok kiiltiirliiliikk gibi
sosyal konulara katki saglayacak sekilde kullanilarak farkli
kesimlerin  sesinin  duyuldugu mekanlar haline gelmeleri
beklenmektedir. Miizelerin elitist yorumu kismen toplum
miihendisligiyle ilgilenirken, yeni paradigma miizeleri toplumun
giiclendirilmesi konusunda bir kaynak olarak gormektedir. Bu
nedenle gilinlimiizde miizelerle ilgili temel beklentilerden biri,
miizelerin yerel halkla daha yakin bir iliskiye sahip olmasidir.
Ozetle, miizelerin kamu degeri kurami cergevesinde gerekliligini
cevredeki insanlara da kanitlamasi gerekmektedir. Hi¢ kuskusuz
miizenin tlirdi halkla yakin bag kurulmasinda 6nemli bir etkendir.
Ancak yeni paradigmada miizelerin kalbinde insan yer aldigindan,
tiim miizelerin koleksiyonlarinin mesajini yerel halka ulastirmanin
bir yolunu bulmas1 gerekmektedir.

5. Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri Cercevesinde Kent
Miizeleri

Bu calismanin basinda kent miizelerinin kurulmasi ve
desteklenmelerine yonelik olarak belediyelerden beklentiler
belirtilmisti. Elbette ki bir miizeyi iyi niyetle kurmak yeterli degildir.
Miizenin kurulus siirecinin ardindan, kendini siirekli sekilde
yenileyerek faaliyetlerine devam etmesi 6nemlidir (Balcioglu, 2017,
s. 7).

Simon (2010)’ a gore insanlarin geleneksel kiiltiirel
kurumlarla ilgili sikayetleri bes temel noktaya indirgenebilir. Buna
gore onde gelen sikayetler sunlardir: “1. Kiiltiir kurumlarinin benim
gilinliilk hayatimla alakasi yok. 2. Kurum asla degismez; bir kez
ziyaret ettim ve tekrar ziyaret etmek i¢in higbir nedenim yok. 3.
Kurumun otoriter sesi benim goriisiimii icermiyor veya sunulani
anlamam i¢in bana baglam sunmuyor. 4. Kurum, kendimi ifade
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edebilecegim, tarihe, bilime ve sanata katkida bulunabilecegim
yaratict bir yer degil. 5. Kurum benim i¢in arkadaglarimla ve
yabancilarla fikirlerimi konusabilecegim rahat bir sosyal yer degil.”
Simon’a gore bu zorluklar, ister tek bir egitim programi dlgeginde,
isterse tiim ziyaret¢i deneyimi 6lgeginde olsun, kiiltiir kurumlaria
katilimin gerekliligini gostermektedir. Ayrica, kiiltiirel kurumlara
katilimi1 tesvik edecek politikalarin, kurumun misyonunu ve temel
degerlerini  gelistirecek sekilde ziyaretgilerin aktif katilim
beklentilerini karsilamasi gerektigini savunmaktadir.

Iste kent miizelerinin misyonlarim gerektigi sekilde yerine
getirebilmeleri icin Oncelikle tiim miizelerde karsilagabilecek
yukarida bahsi gegen ortak sorunlari asmalar1 gerekmektedir. Bu
sorunlar ilgili miizelerin kamu degerinin dogru anlasilmasiyla ve
faaliyetlerini etkin bir sekilde siirdiirebilmeleriyle yakindan
iliskilidir. Ote yandan siirdiiriilebilirlik ile ilgili olarak Binyil
Kalkinma Hedefleri (Millennium Development Goals), 2000-2015
yillar1 arasinda diinya c¢apinda bir dizi onemli sosyal Oncelige
ulagmak i¢in kiiresel ve tarihi bir seferberlik niteliginde olmustur. Bu
hedefler, oOncelikle, yoksulluk, aglik, hastalik, egitime ulasim,
cinsiyet esitsizligi ve ¢cevresel bozulma ile ilgili kamuoyunun yaygin
endiselerini dile getiren kolayca anlasilabilecek sekiz olgiilebilir ve
stireli hedeften olugmaktaydi. Binyil kalkinma hedefleri kiiresel
farkindahigin, politik  hesap  verebilirlik ve  kamuoyu
hassasiyetlerinin desteklenmesine yardimei olmustur (Sachs, 2012:
2206). Bunun sonrasinda, Birlesmis Milletler’ e iiye iilkeler 2015
yilinda 2030 sonuna kadar ulasilmasi beklenen 17 temel ve 169 ilgili
hedef cercevesinde sekillenen Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
(Sustainable Development Goals) adi altinda bir kiiresel eylem
cagrist ortaya koymustur (Pradhan, Costa, Rybski, Lucht ve Kropp,
2017:1169).

Miizeler oOzellikle kiiltiirel katilim ve egitim konularinda
Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedeflerine katkida bulunmalari beklenen
kurumlardir. Sonraki alt basliklar bu katkilarin igerigi ve kent
miizelerinde nasil hayata gegirilebilecegine dair  6neriler
sunmaktadir.
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Kiiltiirel Varliklarin Korunmasi ve Miizeler:

Kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi ve muhafaza edilmesi
acik bir stirdiiriilebilir kalkinma hedefidir. Buna gore onbirinci temel
hedefin dordiincii alt amaci (11.4) Diinyanin kiiltiirel ve dogal
mirasin1 koruma ve kollamaya yonelik cabalari giiclendirmek
seklinde ifade edilmektedir. Elbetteki miizeler, diger koleksiyona
dayali kurumlar, kiiltiirel alanlarla birlikte bu hedefe ulasmada en
temel oneme sahip kurumlardir. Fakat miizelerden beklenen sadece
kendi koleksiyonlarini korumak degil, cesitli faaliyetlerle diinyanin
kiltiirel ve dogal mirasina nasil katkida bulunduklarini ve yerel ve
kiiresel topluluklarda uyum kapasitesinin gelistirilmesine nasil
yardimer olduklarini ortaya koymalaridir. Ote yandan, 11.4 no’lu
stirdiiriilebilir kalkinma hedefi, diger birgok siirdiiriilebilir kalkinma
hedefinin basarilmasiyla yakindan baglantilidir. Ciink{i miizelerdeki
koleksiyonlar, basta 4 no’lu 6grenme ve 9 no’lu arastirma ve yenilik
olmak {lizere ¢ok c¢esitli faaliyetlerin temelini olusturmaktadir.
Ornegin, Miizelerdeki doga tarihi koleksiyonlar, Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefi 11.4'e dogrudan katkida bulunur ve diger
stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri olan 4 no’lu egitim ve 9 no’lu
aragtirma ve yenilik araciligtyla siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri 2
(stirdiirtilebilir tarim) ve 13 (iklim eylemi) gibi farkli hedeflere de
dolayli katkida bulunabilirler. Miizeler ayn1 zamanda insanlara kendi
kiltiirlerini  ifade etmenin yanisira bagkalarmin kiiltiirlerini
deneyimleme ve ifade etme siireclerine katilma firsatlar1 sunarak 10
no'lu esitsizliklerin azaltilmas1 baslikli siirdiiriilebilir kalkinma
hedefine  katkida  bulunmaktadir.  Dolayisiyla  miizeler,
koleksiyonlarin korunmasina ve muhafaza edilmesini saglamanin
yaninda, koleksiyonlarinin egitim ve arastirma amaglh etkin ve
stirdiiriilebilir kullanimi, diizenledikleri sergiler, etkinlikler ve diger
programlar araciligiyla, kiiltiirel ve dogal mirasin daha genis
anlamda korunmasina ve muhafaza edilmesine katkida
bulunmaktadirlar (Curating Tomorrow, 2019:45-46).

Kiiltiirel Katilim ve Miizeler:
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Kiiltiir, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nin 27.
Maddesinde yer alan bir konudur. Buna gore herkesin toplumun
kiiltiirel yasamina 6zgiirce katilma, sanattan yararlanma ve bilimsel
gelismelerden faydalanma hakki vardir. Dolayisiyla  kiiltiirel
etkinliklere katilma hakki bir insan hakk: olarak kabul edilmektedir.
Kiltiirel katilim hakkini savunmak, insan haklarmi savunmak
anlamimi tagimaktadir, buna karsin kiiltiirel katilim hakkin
reddetmek insan haklarim inkar etmek demektir. Insanlar, kiiltiirel
mirasi bilme, anlama, ziyaret etme, kullanma, siirdiirme, degistirme
ve gelistirmenin yanm1 sira bagkalarmin kiiltiirel mirasindan
yararlanma hakkina da sahip olmalidir. Ancak kiiltiirel erisim
internet ve miizelerdeki pek ¢ok teknolojik gelismelerle birgok
acidan doniistiiriilirken, gelir ve sosyal statii farklari, firsat
esitsizlikleri kiiltiirel katilim1 olumsuz etkileyen unsurlar olarak géze
carpmaktadir. Her kokenden ve yetenekten insanin, kendi kiiltiirii ve
sosyal gruplar1 da dahil olmak tizere, farkli kiiltir ve kiilttirel
yapilarla etkilesime gegme firsatina sahip olmasi, bireylerin kendi
yasamlarini zenginlestirmeleri agisindan onemlidir. Bu sayede
bariseil topluluklar ve toplumlar olusturmak i¢in de firsat pencereleri
a¢cmaktadir (Curating Tomorrow, 2019:52-54).

Miizeler ve Egitim:

Toplumlar agisindan kent kimliginin olusmasi i¢in gecen
siire degisiklik gosterebilir (Birol, 2007). Bu nedenle kent
miizelerinin basglica gorevi arasinda yalnizca koleksiyonlarindaki
eserleri sergilemek olmamistir. Bu miizeler toplumu bilgilendirerek
onun gelisimine katki saglayan birer egitim kurumlar1 haline de
gelmistir (MacDonald ve Alsfrod, 1991). Bu baglamda bir ¢ok miize
sahip olduklar1 eserler ve koleksiyonlariyla ilgili egitim
faaliyetlerine agirlik vermeye baslamistir. Bu konuda ornegin
ABD’nin 6nde gelen miizelerinden Metropolitan Miizesinin 1879
tarithinde miizenin kurulusunda belirlenen misyon beyannamesi,
gliniimiizde dahi dikkate alinmas1 gereken bir belge niteligindedir.
Buna gore, miizenin sahip oldugu koleksiyon ¢ercevesinde giizel
sanatlarin 6gretilmesi, giinliikk yasama ve sanayiye uygulanmasi ve
bu yonde halka egitimin sunuldugu bir ortamin yaratilmasi ve bu
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dogrultuda miize ve kiitliphane kurulmasi misyon olarak
belirlenmistir (Balcioglu, 2017: 7).

Egitim, gerek resmi egitimin bir parcast olsun, gerekse
yasam boyu Ogrenme c¢ercevesinde yiiriitiilsiin siirdirilebilir
kalkinma hedeflerine ulasilabilmesi i¢in hayati 6neme sahiptir.
Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in egitim, dgrencileri kiiltiirel ¢esitlilige
sayg1 gostererek, mevcut ve gelecek nesiller i¢in ¢evresel biitiinliik,
ekonomik siirdiiriilebilirlik ve adil bir toplum igin bilingli kararlar
alma ve sorumlu eylemlerde bulunma konusunda giiclendirme
amacima yoneliktir. Ayrica, yasam boyu o6grenmeyle ilgilidir ve
kaliteli egitimin ayrilmaz bir parcasidir. Siirdiiriilebilir Kalkinma
icin egitimde amaca toplumu doniistiirerek ulasilir. Egitim, tiim
entelektiiel ve eylemsel yonleri kapsamalidir. Buna goére insanlarin
sorunlart ve zorluklart bilmeleri yeterli degildir. Onlarla
ilgilenmeleri  ve  ¢Oziimin  par¢ast olma  konusunda
yetkilendirilmeleri gerekir. Miizeler, her yas ve yetenekte insanlar
icin siirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik olarak egitim programlarini
kendi faaliyetlerine entegre edebilir (Curating Tomorrow, 2019:48-
50).

6. Kent Miizelerinin Gelisimine Yonelik Genel Oneriler

Yerel miizelerden yukarida bahsi gegen siirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine yonelik faaliyetlerde bulunmalari, bu hedeflere
ulagilmast  konusunda yerel diizeyde katkida bulunmalar
beklenmektedir. Bu durum miizelerin kamusal degerinin yerelde
daha iyi anlasilmasina da elbette ki 6nemli katkilar saglayacaktir.
Ancak, kent miizelerinin bu beklentilere daha iyi karsilik
verebilmeleri adina bazi temel konularda yasayabilecekleri sorun ya
da eksikleri dncelikle ¢6zmiis olmalar1 onlara avantaj saglayacaktir.
Miize yonetimlerinin Oncelikle dikkat etmesi yada agirlik vermesi
gereken bu tiir konular ve ilgili 6neriler su sekilde siralanabilir:

- Kent miizelerinin tanitiminda sosyal medya araglarinin ve
web sayfalarinin yani sira yazili ve gorsel basin araglarinin da etkin
olarak kullanilarak icerik ve etkinliklerin tanitiminin yapilmasi
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onem tagimaktadir. Bu sayede kent halki ve ziyaretgiler i¢in miizenin
bilinirligi artirilabilir.
- Kent miizelerinin 6zellikle kent halki ve Sivil Toplum

Kurulusglariyla giliclii bir iletisim halinde olmasi, birlikte proje ve
etkinliklerde bulunmasi 6nem tagimaktadir.

- Kent miizelerinin igerisinde tanitic1 gorsel ve isitsel teknik
sistemlerden faydalanilmasi, sergilenen eserler ile ilgili biitiin miize
personelinin rehberlik egitimi almasi1 ve gerektiginde ziyaretgilere
refakat ederek miize ile ilgili bilgilendirme yapilmasi 6nemlidir.

- Kent kimliginin 6zellikle geng nesillere aktarilmasinin kent
miizelerinin temel hedeflerinden biri oldugu disiiniiliirse, yeni
nesillere ve genglere daha iyi hitap edebilmek agisindan kent
miizelerinin teknolojik gelismelerin gerisinde kalmamalart ve bu
cergevede sanal miize altyapilarini tamamlamalari miizeler agisindan
onemlidir.

- Ulkemizin bir deprem bélgesi igerisinde bulunmas: gercegi
cercevesinde her tiirlii dogal afet, giivenlik, yangin gibi olaganiistii
durumlara kars1 yetkili kurumlarin denetim ve yonetmeliklerine tabi
olarak hazir bulunmak durumundadirlar.

- Engelli ziyaretciler i¢inde gerekli kolaylik ve imkanlarin
sunulmasi da dikkat edilmesi gereken bir diger konudur.

-Miimkiinse kent miizesinin ulasim1 kolay olan bir
lokasyonda bulunmas: tercih edilmelidir.

Sonu¢

Bu ¢alismada da belirtildigi lizere miize hizmetleri erdemli
mal yant tiiketici tercihlerinin tam ve dogru olarak ortaya ¢ikmadigi
zaman eksik tiiketilen, bu nedenle de kamusal miidahale gerektiren
bir hizmettir. Bu baglamda kamusal miidahale ihtiyaci duymasi
ongoriilmektedir. Dolayisiyla kent miizelerinin yerel ydnetimler
tarafindan himaye edilmesi 6nem tagimaktadir.
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Kent Miizeleri, Tiirkiye Cumhuriyeti Kiiltiir ve Turizm
Bakanligimmin ilgili yonetmelikleri ¢ercevesinde kent kimligini
giiclendirmeye, kentlilik bilincini olusturmaya calisan ve bu bilinci
saygl ve anlayis iklimi igerisinde gelecek kusaklara aktarmayi
amagclayan kurumlardir. Bu miizeler, kentlerin kiiltiirel belleklerini
yitirmelerini 6nlemek iizere faaliyette bulunduklar1 kentin tarihsel
hikayesini, tarihi dokusunu, mekanlarini, gelenek goreneklerini canli
tutmak, ge¢misi glniimiize yansitarak gelecege tasimayi
hedeflemektedirler. Ancak bu calismada da tartisildigi tizere artik
kamu degeri c¢ercevesinde kent miizelerinden topluma katki
baglaminda beklentiler artmistir. Bu dogrultuda Seviiktekin ve
Akmehmet (2019, s. 150), kent miizelerinin kendilerini stirekli bir
sekilde gelistirerek kentin tarihi, biiglinli ve gelecegine yonelik bir
etkilesim ve dialog alami olma, biitiin herkesin kent mirasini
oziimseyerek benimsemesine olanak saglama yaninda onun
korunmasina katkida bulunma, katilimi artirarak ziyaret¢i sayilarini
da yiikseltme amacindan bahsetmektedir. Boylelikle bu tiir
miizelerin kamu degeri daha iyi anlasilabilir, kamu degeri yaratma
imkanlar1 artabilir.

Son olarak bu caligmada tartisildig1 iizere basta 11.4 no’lu
stirdiiriilebilir kalkinma hedefine iliskin olarak, miizelerin birden ¢ok
kalkinma hedefine katkida bulunma imkant ve miize
yonetimlerinden bu dogrultuda ¢alismalarini diizenleme beklentisi
bulunmaktadir. Bu durum, miize hizmetlerinin erdemli mal olarak
kabul edilmesinin sebeplerinden biri olarak goriilebilir. Kent miizesi
yoneticilerinin bu konuda hassas olmalar1 ve ¢alismalarint miimkiin
oldugu 6l¢iide bu dogrultuda sekillendirmeleri dnem tagimaktadir.
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BOLUM VI

Yazih Basinda Giindem Belirleme Yaklasimi
Baglaminda 16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi
Referandumu Kampanya Siireci

Muhammet Yasin Elitok? 2

Giris

Bu calismanin amaci; 16 Nisan 2017 tarihinde yapilan ve
Tiirk siyasetinde koklii degisimlere sebep olan Anayasa degisikligi
referandumu siirecinde yazili basin iizerinden kamuoyu olusturma
ve glindem yaratma flizerinde sistematik olarak kullanilabilecek
bilgilerin olusturulmasinin saglanmas1 olarak ifade edilebilir.
Caligmanin literatiir taramasina dayanan boliimde, giindem yaratma,

1 Komiser, EGM Personeli. ORCHID ve mail bilgileri eksik
2 Bu Calisma Muhammet Yasin Elitok'un 2019 Yilinda Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisinde Dog. Dr. Fatih Degirmencioglu Danigmanliginda hazirlamig
oldugu “Yazili Basinda Gindem Belitleme Yaklasimi Baglaminda 16 Nisan 2017
Anayasa Degisikligi Referandumu Kampanya Streci” basliklt Yitksek Lisans Tezinden
Uretilmistir.
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medyanin giindem yaratmadaki rolii ve kitle iletisim araglari
irdelenmistir. Analiz boliimiinde arastirma konusu kapsaminda ele
alinan farkli siyasi goriise sahip 3 ulusal gazete {izerinde (Hiirriyet,
Yeni Safak, Sozcii) icerik analizi yontemiyle; gazetelerin haber
sayilari, haberlerin verilis sekilleri, haberlerin dili, haberlerin tonu,
haberlerin ¢erg¢evesi, haberlerde kullanilan fotograflar olmak tizere
toplamda alt1 farkli kategoride analizler yapilmistir. Boylelikle
gazetelerin yayin politikalarinin sayisal verilere dayanilarak ne
diizeyde tarafsiz ya da tarafli oldugunun tespiti yapilmis olup burada
icerik analizi yontemi ile elde edilen verilerin istatistiki manada
cesitli  aragtirma  konularinda  igerik  saglayicisi  olarak
kullanilabilmesinin 6nii agilmustir.

16 Nisan 2017 Anayasa degisikligi referandumunda
arastirma konusu i¢in ele alinan 3 giinliik siyasi gazeteden Yeni
Safak ve Sozcii gazeteleri referandum siirecini okuyucularina
aktarmak yerine dogrudan kendi yaym politikalar1 ve siyasi
goriislerini okuyucularina empoze etme amaci giliderek haberlerini
servis etmiglerdir. Merkez medya olarak ele alinan Hiirriyet gazetesi
ise haber dagilimlarinin diger iki gazeteye nazaran daha homojen
oldugu, yorumdan uzak, tematik ve ndtr haberlerin 6n planda oldugu
bir yayin politikas1 izlemistir. Yapilan bu analizler sonucunda esas
gorevi halki aydinlatmak ve bilgi vermek olan medyanin bu goérevi
yerine getirmekten ¢ok kendi siyasi goriisleri dogrultusunda yayin
politikas1 giittiigii, adeta bir propaganda makinasina doniistiigliniin
tespitleri yapilmistir.

1. Medyada Giindem Belirleme

Kamuoyu ve medya arasindaki ¢esitli etkilesimler
baglaminda giindem belirlemealanlarini inceleyen pek ¢ok arastirma
yapilmistir. Ozellikle giiniimiiz kosullarinda medya ve giindem
belirleme teorisi konusu daha ¢ok incelenen bir alan haline gelmistir
(Scheufele ve Tewksbury, 2000:11). Teknolojinin gelismesiyle
birlikte ortaya cikan iletisim ihtiyaglarinin artmasi neticesinde
gruplarin veya kisisel bilgiye ihtiya¢ duyan yada elde etmis olduklar1
bilgileri kamuoyuyla paylasarak giindem olusturma maksadi giiden
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kisi veya gruplarin medya {izerindeki gereksinimleri giinden giine
artmaktadir. Topluma iletilecek olan mesajlarin 6nem dereceleri ve
hangilerinin istenen amaca uygun hizmet edebilecekleri kitle
iletisim araglar1 tarafindan belirlenmektedir. Ayrica toplum
tarafindan bilgi edinilen kaynaklarin biiylik bir kismmin kitle
iletisim araglari tarafindan aktarildig1 da g6z 6niine alindiginda Kitle
iletisim araglarinin ne derece 6nemli oldugu anlagilmaktadir. Medya
ve giindem belirleme konularinda son derece 6nemli olan Kitle,
iletisim ve Kitle iletisimi kavramlarini kisaca agiklamak gerekirse,
kitle; giinliik yasamda sik¢a duyulan ve ¢ogunlukla insan yiginini
temsil eden bir ifade olarak kavramlastirilmaktadir. Erdogan ve
Alemdar (2005: 56) kitleyi, ‘’toplumsal bakimdan farksiz, heterojen,
birbirinden baglantisiz, sinif, cinsiyet ve irk bakimindan kesin
farklardan yoksun genis bir niifus’’ olarak tanimlamaktadir. Kitleyi
olusturan bireyler, hareketlerinde bagimsiz olup aralarinda karsilikl
olarak gerceklesen bir iletisimden soz edilmemektedir. Kitle,
bireylerin igerisinde herhangi bir isimle temsil edilmedigi hatta
belirsiz oldugu ve rastlant1 sonucu bir arada anildig1 heterojen bir
yapidadir. Kitleyi olusturan temel yapi tasi o toplum igerisinde
yasayan vatandaslardir. Kitle icerisinde bulunan farkli yapidaki
gruplar bir birleriyle iletisime gecmedikleri ve etkilesimde
bulunmadiklar stirece tamamen kamuoyu olusturmaktan uzak, fikir
ve goriis birligi igerisinde olamadiklar1 igin Kkontrolsiiz bir
mekanizmadan baska bir sey degildir.

Toplumun kiigiik ve seckin bir sinif tarafindan yonetildigi
yada yonetilmesi gerektigi yolundaki temel goriis ( Gog, 2013: 88).
Hakim olmakla birlikte, Toplumlarda kitlelerin olusmasi, bireyin
katilimc1 yoniiniin giiglii olmasina, toplumsal yapimin da kitlesel
eylemin baslamasi i¢in uygun altyapiyr tasimasina baghdir.
Bireylerin toplumsal yasamda aktif rol iistlenmeleri, diger bir degisle
daha sorgulayici veya toplumsal karar siireglerinde daha etkili olma
istekleri, sosyal etkilesimin olusmasina biiyliik oranda zemin
hazirlamaktadir. Sosyal etkilesime giren bireyler kitle yiginlari
haline gelerek kamuoyunun unsurlart haline gelebilir. Boylelikle
beraber hareket etme, ¢esitli gorilis ve Oneriler etrafinda birlik veya
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platformlar kurma kabiliyetine de haiz olabilirler. Kitle ile kamuyu
birbirinden ayiran temel farklar ise bu noktada one g¢ikmaktadir.
Kamuyu olusturan en 6nemli faktor, tipki kitlenin en temel yapitast
olan bireydir. Ancak bireylerin varligi kamunun olusumu i¢in yeterli
kosul degildir. Bir sorun ¢evresinde toplanan bireylerin bir yigindan
Ote sorunu ¢ozmek i¢in veya bunu amag edinerek bir araya gelmesi
gerekir. Bu noktada iiyelerin tutum, kanaat ve davraniglarinin
birbirine etki edebilecegi bir ortamin varligi s6z konusu olmaktadir.
Kamuoyunun olusumunda birinci asama; Kitle davranisi donemidir.
Kanaatler bu dénemde birincil gruplar icinde olusmaktadir. Ikinci
asama, kamusal tartismalar ve c¢eliskiler donemidir. Bu donemde
bicimlenen kanaatler ikincil gruplara aktarilmaktadir. Son asama ise,
kurumsallagsmis karar verme asamasidir. Bu asama sonucunda da
olumluya da olumsuz bir eylem ortaya konulmaktadir. Kamuoyu
olusumu siirecinde Kitledavranisi doneminden kamusal tartismalar
ve ¢eliskiler asamasina gegiste yeni bireylerin ilgi duyduklari, ¢ikar
sagladiklar1 veya sorun olarak algiladiklar1 konulara iliskin ortak
biling ve goriis birliklerinin saglanmasi agsamasinda, enformasyon ve
mesaj aligverisinin ayn1 anda gerg¢eklesmesinin yani sosyal
etkilesiminin 6nemli bir rolii bulunmaktadir (Kamanlioglu ve
Goztas, 2010:1-3).

Sonu¢ olarak giindem belirleme teorisinde medyanin
destegiyle birlikte kamuoyuna verilmek, 6n plana ¢ikarilmak, ¢esitli
konularda yonlendirme yapilmakistenen haberlerin kitlelerin haber
giindemleri tizerindeki kisisel yorumlamalar ve algilamalarindan
farkli olarak neyi giindem olarak takip edecekleri, hangi konular
onem derecelendirmesine gore siraya koyup takip edecekleri,
boylelikle yerelde ve ulusal manada ayri ayri olmak tizere halk diye
tabiri  yapilan  kitlesel ~ yigmlarin  giindem olusturulmasi
saglanmaktadir.

2. Giindem Belirleme Teorisi - letisim - Kitle iletisim
Araclan

Gindem belirleme denildiginde bir toplumun haber
kaynaklarindan siiziilen bilgilerin, topluma verilmek istenen
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mesajlar dogrultusunda dikkat ¢ekecekleri konularin belirlenmesi
anlasilmaktadir. Son donemlerde artan teknoloji ile birlikte artan
iletisim gereksinimleri, kitleler arasi etkilesimin yayginlasmasina
sebep olmakla birliktegiindem belirleme yaklasiminin 6énemini her
gecen giin artirmaktadir. Insanlar1 yonlendirmek suretiyle istedikleri
haberlerin 6n safta sunulabilmesi adina bahse konu ihtiyaglara
giindem belirleme teorisi karsilik vermektedir. Yonlendirme
konusuna ek olarak psikolojik dinamikler veya inandiricilik gibi
kavramlar da giindem belirleme teorisinin temel kavramlari arasinda
yer almaktadir. Buradan da anlasilacag: lizere giindem belirleme
teorisi kisi veya gruplarin neyi nasil yorumlayacagindan 6te hangi
konu veya konulari 6n planda tutarak bunlar hakkinda yorumlamalar
yapacag seklinde tanimlanabilir. Bu noktada medyanin rolii; sahis
veya gruplarin hangi konuyu 6ne alip hangisini geri planda tutacag
seklinde ifade edilebilir (Irvan, 2001.14-18). Son ddénemlerde
teknolojik gelismenin hizlanmasiyla birlikte kitlelerin birbirleriyle
olan etkilesim oranlarimin artmasi, bilgiye ulagsma ve yayma
konusunda kag¢inilmaz bir ihtiyag dogurmustur. Bu bilgi
gereksinimleri ¢ercevesinde yapilan ¢alismalar, bilgiyi yayma
konusunda odak noktasina kitle iletisim araclarini getirmistir.
Kitleler, bu araclar sayesinde bilgiye daha hizli ulasmak ve daha da
onemlisi bilgiyi hizlica biiyiik yiginlarla bulusturma manasinda
bliyiik ©6nem tasimaktadir. Son donemlerde bilgi elde etme
manasinda biiyiik atilimlarin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bilgi
caginin gereksinimlerinden biri olan hizli bir sekilde dogru ve etkin
bilgiyi genis Kitlelere kisa siirede ulastirabilme kabiliyetine sahip
Kitle iletisim araglarinin giindem olusturmadaki yeri her gegen giin
artmaktadir. Kitle iletisim araclarinin bireyin dis diinya ile
baglantisinda ¢ok 6nemli bir islev iistlendigi bilinmektedir. O halde
kamuoyu olusum siirecinde bireyden baslayarak toplumun diisiince
sistemleri, deger yargilarin1 etkileyerek basat kanaatlerin eyleme
dokiilmesini  saglayan, kamuoyunun davranissal boyutunu
sekillendiren kitle iletisim araglari, bunu nasil basarmaktadir? Bu ve
buna baglantili birgcok soruyucevaplayabilmek igin kitle iletisim
araclarinin bireye ve topluma olan etkilerini arastiran iletigim

~141-



calismalarinin ge¢misten giiniimiize konuyu hangi yonleriyle ele
aldig1 ve hangiyaklasim ve modellerle bu etkiyi formiile ettiklerinin
incelenmesi gerekmektedir. Etki aragtirmalarinin dénemsel olarak
incelenmesiyle bu c¢alismaya konu olan giindem belirleme
yaklasimma alt yapt olusturan ¢alismalarin ne sekilde
gerceklestirildigi  ve ardindan giindem belirlemeye iliskin
yaklasimin gelisim siiregleri incelenecektir (Kamanlioglu ve Goztas,
2010:10).

3. Giindem Belirleme Teorisinin Unsurlar:

Literatiirde  glindem  belirleme  teorisinin  unsurlar
incelenirken deginilmesi gereken ilk husus medyanin etkileri olarak
goriinmektedir. Bunun nedeni ise giindem belirleme teorisi araciligi
ile agiklanmak istenen medyanin insanlar1 etkilemedeki biiytlik
roliidiir. (Yiiksel, 2001:577). Teknolojik gelismelerin artmasi ve bu
baglamda artan iletisim kanallarinda medyanin 6énem kazanmasi
ayni oranda giindem belirleme kavraminda vazgegilmez bir unsur
olarak yerini almaktadir. Politik faktorler, glindem belirleme
teorisinin bir diger unsurudur. Bunun nedeni ise se¢im donemlerinde
medya ve giindem belirleme etkilesiminin yiiksek diizeyde
olmasidir. Dolayisiyla da giindem belirleme teorisinin  odak
noktalar1 arasinda politikave politik faktorler de yer almaktadir.
(Walgrave ve Van Aelst, 2004:89). Gilindem belirlenirken insanin
glivende olma ihtiyac1 kaginilmaz bir gergekliktir Tarihin her
doneminde insanoglu giivenlige giivende olmaya ihtiya¢ duymustur
( Gog vd., 2017: 191). Giindem belirleme baglaminda medyanin
politika ve politik faktorler ger¢evesinde ve bunlarla ilgili olarak
bireylerin se¢im donemlerinde medya kullanimlarinin arttig1 veya bu
baglamda sekillendigi goriilmektedir. Medyalar arasindaki
etkilesim, giindem belirleme teorisinin unsurlarindan biridir. Medya
kanallarinin biiylimesi ile birlikte bu etkilesim diizeyinin artmasi
dogal bir sonug olarak ortaya ¢ikmustir.

Siire¢ olarak ele alindiginda giindem belirleme siirecinin
baslica unsurlart maddeler halinde asagidaki sekilde siralanabilir:
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Haberler
Haberleri eleyen kisiler
Haberden etkilenenler Kisilerarasi iletisim

Gilindem konusunun énem diizeyi

o > w D E

Glindeme gelecek olan konuya dair gercek hayattaki
gostergeler

Sosyal ve siyasal faktorler
7. Medyanin etkileri

Gilindem belirleme teorisinin unsurlari, medya islevleri
araciligr ile etkisini gostermektedir. Se¢cim donemlerinde medya
kullanim oranlarinin artmasi da giindem belirleme teorisi ile ilgili
etkilesim g6z Oniine alindiginda buna paralel olarak artmaktadir.

4. Giindem Belirleme Yaklasiminin Genel Cercevesi

Kitle iletisim araglarinin bireyin dis diinya ile baglantisinda
cok oOnemli bir islev ustlenmektedir. Birey, kitle iletisim
araglarindan edindigi enformasyon yardimiyla olusan kanaatleri
yoniinde davranislar sergilemektedir. Dis diinyada bireyin ilgi
alaninda olan veya olmayan c¢ok sayida olay yasansa da birey
bunlarin sadece bir boliimiinden haberdar olmaktadir. Giindem
belirleme bir riza iriiniidiir, Hukuk, siyasal iktidar ile toplumsal
rizanin kesistigi mesruiyet alaninda yer almaktadir ( Gog, 2018:
746). hukukun 6nemine vurgu yapilirken ayni zamanda Bu durum,
kitle iletisim araglarinin gelisen olaylarla ilgili onem siralamasi
yapmalar1 ve yasanan tim gelismeleri aktaramayacaklar1 gibi
nedenlerle olagan karsilanabilmektedir. Ancak bireylerin kendi
giindemlerini saptarken neyin 6nemli olup olmadigina iligkin hangi
kistaslarla se¢im yaptiklart ve se¢im siirecinietkileyen faktorlerin
neler oldugu kritik hususlardir. Bu hususlar, medya giindeminin
olusturulmas: siirecine dair arastirmalara konu olmaktadir. Bireyin
dis diinya ile iletisiminde birincil elden edindigi enformasyon diizeyi
azaldikca medya giindemi, bireyler icin birincil kaynak haline
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gelmektedir. Dolayisi ile herhangi bir konu daha 6nemli olarak
nitelendirilip medya giindeminde yer aldikca, bireyler arasinda
konusulma olasiligr artacaktir ( Kamanlioglu ve Goztas, 2010:23).
Burada ortaya konulan sav medyanin insanlarin bir konuyu nasil
diisiineceklerinden farkli olarak hangikonuyu diisiineceklerinin kitle
iletisim araglarinin etkisiyle ortaya konulmasidir.

Bir iilkenin medya glindemi farkli boyutlarda ayri ayri
alanlardan ve konulardan olusmaktadir. Toplumlar, iilke i¢in 6nem
arz eden ve kendi gevresini ve yakin ¢evresini ilgilendiren konular
tizerine onem derecelendirmeleri yaparlar. Bu duruma ornek
verilecek olursa; Orta Asya’da meydana gelebilecek herhangi bir
felaket, savas vb. olaylarda bu iilkelere yakin ve ekonomik anlamda
isbirligi yapan, cografi yakinligi olan iilkelerde bu konuyla ilgili
glindem maddelerinin olusmasi, daha uzak ve bu felaketlerin ve
savaglarin yagsanmis oldugu iilkelerden herhangi bir bag: ve iliskisi
olmayan iilkelerden elbette ki ¢ok daha yogun olacaktir. Giindem
icerisindeki dinamikler o kadar fazladir ki her bir dinamik kendi
icerisinde farkli farkli toplumsal ihtiyaglar ve gereksinimler
barindirmaktadir. Bu varsayilan ihtiyaglar toplumun gercek
ihtiyaglari olabilecegi gibi medya tarafindan yaratilan yapay konular
da olabilmektedir. Ancak bu giindem, yapay olarak yaratilan birkonu
bile olsa toplumun ilgisini ¢ekerek gercek giindem olarak
algilanmakta ve toplum tarafindan tiiketilebilmektedir.

Manheim; giindem olusum siirecinde birbirleriyle etkilesim
halinde olan gilindem tiirlerine iliskin birtakim boyutlardan
bahsetmektedir. Medya, kamu ve politik giindem ayrimiyla
glindemlerin boyutlarini agiklayan Menhaim’e gére medya, kamu ve
politik gii Medya giindemi i¢in boyutlar; “gériiniirlik (konuya
verilen kapsamin biiyiikliigii), izleyici 6nemliligi (haber kapsaminin
izleyici gereksinimleriyle olan ilgisi) ve degerliktir (konu lehine
veya aleyhine ayrilan medya kapsami)” olarak belirlenmektedir.

Kamu giindemi i¢in boyutlar; “bilinirlik (kamunun konudan
haberdar olma diizeyi), kisisel Onemlilik (kisinin kendisinde
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gordiigii konuya iligkin ilgi), lehteliktir” (konu tizerinde lehte veya
aleyhte yargilar) olarak belirlenmektedir.

Politika giindemi icin boyutlar; “destek (konunun lehinde
yapilan az ya da ¢ok eylem), eylemin olma olasiligi (resmi bir
kurulusun konu igin eyleme gecme olasiligl) ve eylem
Ozgirligiidiir” (olast hiikiimet politikalar1 sonucunda halka
yansimalar) olarakbelirlenmektedir. Weaver (1999), 6zellikle kamu
giindemi ile medya giindemi iliskisinin arastirildigi giindem
calismalarinda medyanin kamu giindemini belirleme islevi ile ilgili
3 yaklasimin ortaya konuldugundan s6z etmektedir. Bu yaklagimlar
asagidaki gibidir:

e Medya; “kamu giindemini belirlemede hem zorunlu hem de
yeterlidir.”

e Medya; “kamu giindemini belirlemede zorunlu ancak yeterli
degildir.”

e Medya; “kamu giindemini belirlemede ne zorunlu nede
yeterlidir.”

Medya; hem kamu giindemini belirlemede hem de politik
giindemi belirlemede yukarida savunulan tezlerin yaninda yeterlilik
ya da zorunlulugun o&tesinde giindem olusturma carkinin iginde
isleyen bir makinanin olmazsa olmaz dislilerinden biridir.
Literatiirdeki biitliin giindem maddeleri ele alinsa bile medyasiz bir
glindem kesinlikle esas amacina ulagmayan, sig kalan, giindemin
esas amaci olan kitlelere ulasip kitleler tarafindan konusulan ve
haber yapildig1 yerde oradaki vatandaslar tarafindan merak edilip
konusulan meseleler arasinda olmayacaktir (Akt. Terkan, 2005: 161-
165).

Medyanin beslendigi konularin basinda siyaset ve politika
gelmektedir. Ulke igerisinde siyasiler tarafindan halkin ihtiyaclar1 da
g6z Oniine alinarak siyasi lehtelik olusturmak maksadiyla giindem
yaratma calismalar1 sergilenmektedir. Bu konuya 6rnekolarak 1972
yilinda ABD’de meydana gelen Watergate skandali gosterilebilir.
ABD baskan1 Nixon’ un istifasi ile sonuglanan bu olay tarihe ge¢mis
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ve ilk defa gorevde olan bir ABD baskani istifa etmistir. Watergate
olayinda, ABD’de zamanin ana muhalefeti olan partisi
Demokratlarin Washington’da bulunan Watergate isimli binadaki
genel merkezine hirsizlik i¢in giren 5 kisinin Cumbhuriyet¢ilerin
destekgileri oldugu tespit edilmis ve donemin adalet bakani
tarafindan savci gorevlendirmesi {izerine, baskan Nixon’un bu
savclyl gorevden almak istemesi sonucu kendini feda eden adalet
bakan1 gorevden alinmistir. Daha sonra telefon kayitlarinin halka
acilmasiyla birlikte konu halk tarafindan anlasilmis bu hirsizlarin
muhbirlik amaciyla binaya girdikleri ve bagskanla irtibatlarinin
oldugu tespit edilmesi tizerine bagkan Nixon gorevinden istifa etmek
zorunda kalmistir. Bu olay medya glindeminde yaklasik 16 ay gibi
uzun bir siire kalmig, edyanin glindem yaratma ve bunun
devamliligin1 saglama noktasinda yerini tartismaya a¢mistir. Bu
baglamda bir konunun giindem olarak belirlenip hem yerel hem de
ulusal basinda altinin iyice doldurularak kitlelerin dikkatini ¢cekme
asamasini basari ile gegtikten sonra halka servis edilmesinin etkisi
giindeme gelmektedir. Bu noktada olusturulan giindem maddelerinin
uzun bir siire zirvede kalmasi da ayrica olusturulan glindemin yapay
mi yoksa halkin sorunlar1 agisindan gerekli bir olgu mu gibi sorulari
da giindeme tasimaktadir.

5. Medya ve Giindem Belirleme Iliskisinin Secimlerdeki
Rolleri

Medya ve giindem belirleme yaklagimlarinin en fazla aktif
oldugu dénemler hi¢ siiphesiz se¢cim donemleridir. Yazili ve gorsel
medya araciligi ile goriiniir olmak isteyensiyasi hareketler medya ile
siklikla iletisim igerisinde bulunurlar. Kendilerinin savunmus
olduklar1 politikalar vatandas nezdinde bir karsilik buluncaya dek
veya hedefledikleri amaglara ulagincaya kadar etkilesimleri devam
eder. Bir siyasi aktoriin medyada yer bulma siliresi sec¢im
donemlerinde normalden ¢ok daha fazla olacaktir. Bir siyasi partinin
alacagi oyda, segmen davraniglarini dogrudan yonlendirme ve
etkileme kapasitesine sahip olan medyanin rolii kaginilmazdir
(Giines, 2014). Buradan da anlasilacagi iizere medya ve giindem
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belirleme iliskisinin se¢im propaganda donemlerinde ¢ok daha
onemli bir rol oynayacag asikardir. Siyasetin, medya ile ¢ok yogun
olan iligkileri se¢im donemlerinde zirveye c¢ikmaktadir. Siyasi
konularin ana giindem olarak halka sunulmasi ve bunun dikkat
cekiciliginin yiiksek olmasi, bu konularin halkin dikkatini ¢ekerek
glindemde kalmalarini saglayan 6nemli bir noktadir. Medya se¢gmen
davraniglarini yonlendirmede 6zellikle kararsiz segmenler iizerinde
cok biiyiik etkiye sahiptir. Siyasi hareketler kararsiz se¢men
tizerinde etkili olacak sekilde medya araciligi ile siyasi pazarlama
faaliyetlerinin de etkisiyle son derece etkili olabilmektedir. Ciinkii
kararsiz se¢cmen davraniglarint yonlendirmek kararini vermis
olanlarinkinden daha kolay olacaktir.

6. 16 Nisan 2017 Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sistemi
Referandumu Siirecinde Politika Belirleme ve Giindem
Olusturma Analizi

Yapilacak olan arastirma kapsaminda iilke genelinde belirli
bir tiraja sahip giinliik siyasi gazetelerin Cumhurbaskanligi Hiikiimet
Sistemi referandumu siiresi boyunca yapmis olduklar1 haberlerin
irdelenebilmesi  ve  giindem  belirleme  mekanizmalarinin
anlasilabilmesi agisindan kamuoyunun nasil yonlendirildigi ve
mevcut bilgilerin nasil aktarildiginin analizinin yapilabilmesi adina
bu siire¢ boyunca, farkli yaklagimlara sahip gazeteler incelenmistir.
Okunurluk diizeyleri, diizenli dagitim agma sahip Istanbul merkezli
basim ag1 olan ayrica ana akim medya olarak adlandirilan herhangi
bir siyasi goriisii agik bir sekilde okurlarina iletmeyen gazetelerin
yani sira ideolojilerini ve siyasi goriislerini okurlarina net bir sekilde
yansitan bir siyasi yaklasimin destekgisi olan gazetelere de yer
verilerek yapilan analizin daha zengin ve farkli boyutlarin
goriilebilmesi acisindan fayda saglayacagi kanisiyla; Yeni Safak,
Sozcii ve Hiirriyet Gazeteleri ele alinmistir.

2017 Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi Referandumu
siiresi boyunca yasanan gelismelerin giinliik yazili basinda nasil
sunuldugunun tespiti i¢in, 15.03.2017 ile 16.04.2017 tarihleri
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arasinda 3 ulusal, giinliik siyasi gazete arastirmaya dahil edilmistir.
Arastirmanin bu tarihler arasina odaklanmasiin nedeni, 16 Nisan
2017 tarihli Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi Referandumunun
YSK tarafindan resmipropaganda doéneminin bu tarihler arasim
icermesidir. Ele alinan 5 hafta boyunca toplamda 3 gazetenin 165
basili niishas1 iizerinde icerik analizi yontemi ile arastirma
gergeklestirilmistir.

Icerik analizi, kaliplari, temalar, dnyargilari ve verilmek
istenen mesajlarin tespiti amaciyla belirlenen bir konu iizerinde bu
konunun igeriklerinin ayrintili ve sistematik olarak incelenmesi ve
yorumlanmasi yontemidir (Berg&Latin, 2008;Leedy&Ormrod,
2005; Neuendorf, 2002).

Bu c¢alismada, birinci basamakta bahse konu referandum
stirecinde  verilen giinlik gazetelerdeki haberler, kapsami
daraltilarak ve istenilen tema ve icerik muhteviyatlari kodlanip
sistematik bir sekilde gruplanarak belirli temalar belirlenmistir. Bu
asama akabinde veriler toplanmis, diizenlenmis, temalara gore
gruplanmis ve uygun oldugu durumlarda veriler sayisal hale
getirilerek sunulmustur. En nihayetinde, elde edilerek gruplanan ve
belirli bir sekle sokulan bilgiler yorumlanmak ic¢in hazir hale
getirilmistir.

Calismada, neticesinde s6z konusu ii¢ giinlik ulusal
gazetenin ana sayfalarinda yer alan ve Cumhurbaskanligi Hiikiimet
Sistemi Referandumu seg¢im siireci ile iliskili haberler arasindaki
benzerlikler ve farkliliklar1 ortaya koymak amaciyla farkli
kategoriler olusturulmus ve incelenmistir. Haberlerin ana sayfadaki
konum ve boyutlar arasindaki benzerlik ve farkliliklaribelirlemek
maksadiyla arastirma kapsaminda incelenen haberler, 'giiclii, orta ve
zayif' olarak boliimlere ayrilmistir. 'Giiglii' kategorisinde toplanan
haberler, ana sayfanin yarisi veya yaridan fazlasim1 kapsayacak
sekilde, harf puntolarinin biiyiik olan ve vurgulu harf tonlamalarinin
yapildig1 haberlerden secilmistir. Ana sayfanin dortte biri kadar olan
ve fotografli sekilde wverilen haberler 'orta' kategori olarak
belirlenmis. Ana sayfanin fotografsiz ve ¢ok kiigiik punto dereceli
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olan haberler ise 'zayif' kategorisi olarak belirlenmistir. Haberlerin
dili, haber konusu olan sahis ya da kurumlarin okuyucunun
algilayabildigi ve haber icerigi ile alakali bir sekildebag kurarak
haberin yorumlanmasini saglamaktadir.

Calismada, haber olarak verilen icerikler iki farkli haber dili
iizerinde temellendirilerek  verilmeye ¢alisilmistir.  Haber
iceriklerinde, verilen kategorize edilmis bilgilerin okuyuculara
tarafsiz, objektif ve higbir sekilde kendi goriis ve diisiincelerini haber
icerigine yansitmadan bilgi aktarimini saglayan 'enformatif' dil ve
haberi iletirken okuyucularin dikkatini ¢gekmek ve konu tlizerine daha
derin  diisiincelere  sevk  etmek  amaciyla kullanilan
'sansasyonel/duygusal’ dil 6n plana ¢ikabilmektedir. Sansasyonel
dil; igeriginde tarafsizliktan ziyade okuyucuyu yonlendirerek farkli
bir sekildediisiinmesini saglayacak olan bir haber dilidir.

Haber metinleri icerisinde gegen haber konusu igerikleri
yalnizca nitelikleri ve nicelikleri hakkinda bilgiler veren ve haberin
sadece sunumu konumunda bulunan haberler 'nétr', okuyucu ya da
dinleyicilerin akillarinda daha Onceden sahip olmadiklar1 yeni
diisiince sekilleri olusturarak farkli bir bakis acisindan da
bakmalarin1 saglayabilecek haberlere de 'yonlendirici' seklinde
degerlendirilmistir.

Calismada, arastirma konusu olan haberlerin, gazetecilerin
kullanmus olduklar1 dille alakali olarak ana sayfalarda aymi konu
ile ilgili birbirinden farkli olan bakisagilarini ortaya gikarmak
amaciyla iki farkli haber tiirii kullanilmistir. Haber igerikleri
baglaminda sadece bahse konu igerigi odak noktas: haline getirerek
meydana getirilen cergevelerle ortaya koyan haberlere 'tematik’,
bahse konu olayla ilgili sadece yiizeysel degil derinlemesine de bilgi
aktaran ve haberin konusu disinda daha farkli bilgiler sunarak
okuyucunun farkli bakis ag¢ilariyla bakmasin1 da saglayan haberlere
ise 'episodik’ denilmistir.

Farkli haber kaynaklarina konu olan kisi ya da kurumlarin
insanlarin zihinlerinde ve kamuoyu giindeminde uzun siire akillarda
kalic1 olmasini saglayan etkiliolan bir diger faktor de haberlerde
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kullanilan fotograflardir. Boylelikle gazetelerin ana sayfalarinda yer
alan haberlerin fotograflarla altinda yer alan manset ve igerik
muhteviyati ayrilmaz bir biitiinliik olusturur. Arastirma kapsaminda
ele alinan gazetelerin ana sayfasinda bulunan fotograflar da tipki
metinler gibi iki farkli kategoridesiniflandirilmistir. Yalnizca habere
konu olan kisileri ya da olaylar1 nitelendiren fotograflar 'tarafsiz',
habere konu olan kisilerle ya da olaylarla ilgili okuyucu zihninde
farkli durumlara da yol agacak ve okuyucuyu farkl diisiincelere de
sevk edebilecek fotograflara da 'yonlendirici'  seklinde
nitelendirilmistir.

Arastirma Kapsaminda Ele Alinan Gazetelerin Tirajlar

TARIH HURRIYET YENI SAFAK SOZCU
ARALIGI

13-19.03.2017 322.631 111.973 283.037
20-26.03.2017 326.890 112,565 283.351]
27.03.2017- 324.923 112.856 287.428
02.04.2017

03-09.04.2017 325.314 113.685 287.391
10-16.04.2017 324.075 113.629 290.209

Hiirriyet Gazetesi: Haberlerin Siyasi Parti Temsilcileri Agzindan
Verilme Sayilart

Bin Recep Dev
Kemal . ) Ahmet Osman
ali Tayyip let
Kiligdaro Tiirk Bayd
Yildi Erdog Bah .
glu (HAY emir
rim an celi
(HAYIR IR) (HAY
(EVET) | (EVE (EVET)
) ) IR)
2 2 o g 2 2 2
o O Q Q o
LC > [ > [ > (e > L >
Ha 2 %347 18 | %26| 1| %2 8 |%11.| 1 %14 1 %1.4
b 4 8 7| 4 5 4 4
er
Sa
yis1
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Hiirriyet Gazetesi: Anayasa Referandumu Stirecinde Haberlerin Konumlandirilmast

Kemal Kiligdaroglu Recep Tayyip
Binali Yildirim [Erdogan (EVET)  |Devlet Bahgeli Osman Baydemir |Ahmet Tiirk
(HAYIR) (EVET) (EVET) (HAYIR) (HAYIR)
g o g o g o g o g o g o
T - T — i > i ~ T > T ~
Giiclii 2 %2.89 2 %2.89 3 %4.34 %2.89 - %0 %0
Orta 7 %10.14 | 4 %1.44 10 %14.49 %0 . %0 %0
Zayif 15 %2173 | 15 %21.74 4 %5.80 %8.70 1 %1.44 %1.44
Haber o 0 o 0 o
24 %34.78 | 18 %26 17 %24.63 %11.59 1 %1.44 %1.44
Sayisi
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Hiirriyet Gazetesi: Haberlerin Dili

Kemal Kiligdaroglu ~ [Binali Yildirim Recep Tayyip Devlet Bahgeli  |Ahmet Tirk  |Osman Baydemir
(HAYIR) (EVET) Erdogan (EVET)  (EVET) (HAYIR) (HAYIR)
2 2 2 2 2 2
g T g = g T g 2 S| 2 g | %
o S o S o S o S o S o S
(I > - > - > [ > (I > (I >~
Enformatif
oi 11 %15.9 10 | %3478 10 %1449 | 5| %724 |1 | %l4d | %1.44
i
Sansasyonel
Duygusal 13 %18.8 8 %11.59 7 %10.14 | 3 %4.34 - %0 - %0
Dil
Haber Sayist 24 %34.7 18 %26 17 %24.63 | 8 %11.59 1 %1.44 1 %1.44
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Hiirriyet Gazetesi: Haberlerin Tonu

Kemal Kiligdaroglu [Binali Yildirim Recep Tayyip Devlet Bahgeli Osman Baydemir
(HAYIR) (EVET) Erdogan (EVET) |(EVET) Ahmet Tiirk (HAYIR)
(HAYIR)
2 2 2 2 2 2
S = S | £ s | % s | g s £ |g | %
L = L B L B [ =) [ > [ =
o > [ > w > (i > (I > w >
Notr 10 %14.49 8 %11.59 11 %15.9 5 %7.24 1 %1.44 1 %1.44
Yonlendirici 14 %20.28 10 %14.49 6 %8.70 3 %4.34 - %0 - %0
Haber Sayist 24 %34.7 18 %26 17 %24.63 8 %11.59 1 %1.44 1 %1.44
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Hiirriyet Gazetesi: Haberlerin Cergevesi

Kemal Recep Tayyip o ) Osman
Kiligdaroglu Erdogan(EVET) Binali Yildirim Devlet Bahgeli Baydemir Ahmet Tiirk
(HAYIR) (EVET) (EVET) (HAYIR) (HAYIR)
g 3 z Y = 9 = Y = Q 2 [
s |8 2% g |¢ ks T 18 |2 | |t
L B o B o B o B L s o s
LC > - > - > - > - > - >~
TematikHaber
17 %24.63 15 %21.73 | 12 %17.39 %8.70 1 %1.44 1 %1.44
EpisodikHaber
7 %10.14 2 %2.89 6 %8.69 2 %2.89 - %0 - %0
Haber Sayilar
24 %34.7 17 %24.63 | 18 %26 8 %11.59 1 %1.44 1 %1.44
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Hiirriyet Gazetesi: Haberlerde Kullanilan Fotograflar

Recep Tayyip Kemal Binali Devlet Bahgeli (Osman BaydemirlAhmet Tiirk
Erdogan (EVET) K1ligdaroglu IY1ldirim (EVET) (HAYIR) (HAYIR)
(HAYIR) (EVET)
g [} 8 (] 8 (] 8 [} 8 [} 8 o
g |3 g 3 2 3 |23 |3 %3 |5
(I >~ (I >~ (i >~ (i >~ (i > - >
Tarafsiz 15 %21.73| 18 %26 18 | %26 | 7 |%10.14| - %0 %0
Fotografli
Haber
Yonlendirici 2 %2.89 6 %8.70 - %0 1 %1.44 1 %1.44 %1.44
Fotografsiz Haber - %0 - %0 - %0 - %0 - %0 %0
Haber Sayisi 17 %24.63| 24 %34.7 18 | %26 | 8 |%11.58| 1 %1.44 %1.44
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Yeni Safak Gazetesi: Haberlerin Siyasi Parti Temsilcilerine Gore Dagilimi

Recep Tayyip Erdogan Binali Yildirim Devlet Bahgeli  [Kemal Deniz Baykal
(EVET) (EVET) (EVET) Kiligdarog lu  (HAYIR) Genel Haber (EVET)
(HAYIR)
2 [0} 2 [5) 8 [0} 2 [} 2 [} 8 (]
(I > - > L > - > L > (i >
Haber
S 22 %18.96 20 %17.24 6 | %5.17 3 | %2.58 1 | %0.86 64 9%55.17
ayl1sl
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Yeni Safak Gazetesi: Haberlerin Verilis Sekillerinin Konumlandirilmasi

Recep Tayyip Binali Yildirim Devlet Bahgeli Kemal Kiligdaroglu ~ |Deniz Baykal Genel Haber
Erdogan (EVET) (EVET) (HAYIR) (HAYIR) (EVET)
(EVET)
8 [5) 8 [0} 2 () 2 (5} 8 Q 2 o
g | 3 g | § |[£ |3 & 3 s | § [$ | B
LC >~ LT > (i > LC > LC >~ C >
Haber
22 %18.96 | 20 %18.96 | 6 %5.17 3 %2.58 1 %0.86 64 %55.17
Sayis1
Zayif - %0 - %0 4 %3.44 - %0 1 %0.86 53 %45.68
Orta 8 %6.89 12 %10.34 | 2 %1.72 2 %1.72 - %0 6 %5.17
Giiglii 14 %12 8 %6.89 - %0 1 %0.86 - %0 5 %4.31
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Yeni Safak Gazetesi: Haberlerin Dili

Recep Tayyip Binali Y1ldirim Devlet Bahgeli Kemal KiligdarogluDeniz Baykal Genel Haber
[Erdogan (EVET) (EVET) (HAYIR) (HAYIR) (EVET)
(EVET)
2 o 2 N 2 o 2 N 2 N 2 N
s | 5 |25 |28 |28 |28 [£] 3
(I > - > [ > - > [ > - >
Haber Sayisi 22 %18.96 20 %17.24 6 %5.17 3 %2.58 1 %0.86 64 %55.17
Enformatif
6 %5.17 7 %6.03 4 %3.44 1 %0.86 - %0 8 %6.89
Haber
Sansasyonel
Hab 16 %13.79 13 %11 2 %1.72 2 %1.72 1 %0.86 56 %48.27
aper
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Yeni Safak Gazetesi: Haberlerin Tonu

Recep Tayyip Binali Y1ldirim Devlet Bahgeli Kemal Deniz Baykal Genel Haber
Erdogan (EVET) (EVET) Kiligdaroglu (HAYIR) (EVET)
(EVET) (HAYIR)
2 2 2 2 2 e
g 3 k) < g% |28 g% |¢ K
@ =] @ R=] 1< = < = < = @ =
(I > - > [ > [ > [ > - >
Haber Sayist 22 %18.96 20 %17.24 6 %5.17 3 %2.58 1 %0.86 64 %55.17
Y 6nlendirici
18 %15.51 16 %13.79 3 %2.58 2 %1.72 1 %0.86 53 %45.68
Haber
Notr Haber 4 %3.44 4 %3.44 3 %2.58 1 %0.86 - %0 11 %9.48
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Yeni Safak Gazetesi: Haberlerin Cergevesi

Recep Tayyip Binali Yildirim Devlet Bahgeli Kemal thg:daroglu]DeniZ Baykal Genel Haber
Erdogan (EVET) (EVET) (HAYIR) (HAYIR) (EVET)
(EVET)
[%2) [%2} (%2} [%2) (%2} [%2}
s = g = g | % s | % |8 | 3% |&8 E
© o © 5 © S o 5 © S © S
(I > [ > L > (i > LT > LT >
Haber Sayisi
22 %18.96 20 %17.24 | 6 %5.17 3 %2.58 1 %0.86 64 %55.17
Tematik Haber
19 %16.37 18 %1551 | 5 %4.31 - %0 - %0 52 %44.82
E pisodik
Haber 3 %2.58 2 %1.72 1 %0.86 3 %2.58 1 %0.86 12 %10.34
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Yeni Safak Gazetesi: Haberlerde Kullanilan Fotograflar

Recep Tayyip Binali Devlet Kemal Deniz Genel
Erdogan Yildirim Bahgeli Kiligdaroglu Baykal
(EVET) (EVET) (EVET) (HAYIR) (HAYIR)
g |, 2| 5 |28 s 2 |, 2 o | 2 o
g S| g S| g s g T g kS g T
© S s | S o | B o S o S © S
(I > (I > - > - > - > (i >
Tarafsiz 2 %1.72 | 4 %3.44 | 3 %2.58 2 %1.72 1 %0.86 | 27 %23.27
Fotografli — —
Haber Y 6nlendirici 20 | %17.24| 16 | %13.79
2 %1.72 1 %0.86 - %0 18 %15.51
Fotografsiz Haber - %0 - %0 1 %0.86 - %0 - %0 19 %16.37
Haber Sayist 22 | %18.96| 20 | %17.24| 6 %5.17 3 %3.44 1 %0.86 64 %55.17
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Sozcii Gazetesi: Haberlerin Siyasi Parti Temsilcilerine Gore Dagilimi

Recep Lo Meral .
Binali Devlet Kemal . Muharremince Genel Haber
Tayyip i Deniz Baykal Aksener
Yildirim Bahgeli Kiligdaroglu (HAYIR) (HAYIR)
Erdogan (HAYIR) (HAYIR)
(EVET) (EVET) (HAYIR)
(EVET)
2 o 2 © 2 © 2 © 2 o 2 © 2 © 2 o
2 | 3 g | 5 | £ | 3 3 5 g | 3 g | 3 3 g £ 3
L > L > [ kel [ ’el [ > [ kel [ >~ [ >
Haber
s 6 %3.17 4 %2.11 2 %1.05 19 %10.05 1 %0.52 5 %2.64 6 %3.17 146 %77.24
ay1s1
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Sozcii Gazetesi: Haberlerin Verilis Sekilleri

Recep BinaliYildirim Devlet Kemal . Genel
Deniz Meral Muharrem
Tayyi EVET Bahgeli IK1iligdarogl . Haber
vy ( ) aneet Higdarogiu Baykal Aksener Ince
Erdog EVET HAYIR HAYIR
raogan EVET) ) (HAYIR) (HAYIR) (HAYIR) ( )
(EVET)
2 © 2 o 2 o 2 o 2 o 2 o 2 o 2 o
[ > LC > C > LC > LC > C > LC > - >
Haber
6 %3.17 | 4 %2.11 2 %1.05 19 %10.05 | 1 %052 | 5 %2.64 6 %3.17 | 146 | %77.24
Sayisi
Zayif 4 %2.11 3 %1.58 2 %1.05 11 %5.82 1 %0.52 3 %1.58 3 %1.58 113 %?59.78
Orta 1 %0.52 | 1 %0.52 - %0 3 %1.58 - %0 2 %1.05 1 %0.52 14 %7.40
Giicli 1 %0.52 - %0 - %0 5 %2.64 - %0 - %0 2 %1.05 19 %10.05
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Sozcii Gazetesi: Haberlerin Dili
Recep Tayyip . Meral Aksener . Genel Haber
Binali Yildinm(EVET) | Devlet Bahgeli Kemal Kiligdaroglu Deniz Baykal Muharrem ince
Erdogan (HAYIR) (HAYIR)
(EVET) (HAYIR) (HAYIR) (HAYIR)
(EVET)
e e 2 2 2 4 2 2
o o o o o ) o o
[ B [ = Iy = Iy = [ = [ = [ = [ =
Haber Sayist 6 %3.17 4 %2.11 2 %1.05 19 %10.05 1 %0.52 5 %2.64 6 %3.17 146 %77.24
Enformatif Haber 1 9%0.52 1 %0.52 2 %1.05 3 %1.58 - %0 2 %1.05 1 %0.52 15 %7.93
Sansasyonel
Hab 5 %2.64 3 %1.58 - %0 16 %8.46 1 9%0.52 3 %1.58 5 %2.64 131 9%69.31
aber
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Sozcii Gazetesi: Haberlerin Tonu

Recep Tayyip Kemal . Meral Muharrem Genel Haber
Binali Yildirim Devlet Bahgeli Deniz Baykal .
Erdogan Kiligdaroglu Aksener Ince (HAYIR)
(EVET) (EVET) (HAYIR)
(EVET) (HAYIR) (HAYIR) (HAYIR)
= o = o g o g o g o g o = ° g o
- > - >~ i > [ > - > i > [ > i >~
Haber Sayist 6 %3.17 4 %2.11 2 %1.05 19 %10.05 1 9%0.52 5 | %2.64 6 %3.17 146 %77.24
Yoénlendirici Haber 4 %2.11 3 %1.58 1 %0.52 15 %7.93 %0 3 | %158 5 %2.64 138 %73.01
Notr
Hab 2 %1.05 1 9%0.52 1 9%0.52 4 %2.11 1 %0.52 2 | %1.05 1 %0.52 8 %4.23
aber
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Sozcii Gazetesi: Haberlerin Cergevesi

Recep Tayyip Binali Devlet Kemal . . Genel Haber
Deniz Baykal Meral Aksener Muharrem Ince
Erdogan Yildirim Bahgeli Kiligdaroglu (HAYIR)
(HAYIR) (HAYIR) (HAYIR)
(EVET) (EVET) (EVET) (HAYIR)
2 2 2 2 2 2 2 2
o o v o o v I )
sl 3 || % |3 3 2| 5 2| B £ 5 3 g £ 3
L >~ L >~ L > L >~ L > [ >~ L >~ L >~
Haber
S 6 %3.17 4 %2.11 2 %1.05 19 %10.05 1 9%0.52 5 %2.64 6 %3.17 146 %77.24
ay1s1
Episodik
2 %1.05 1 9%0.52 - %0 3 %1.58 - %0 1 %0.52 2 %1.05 14 %7.40
Haber
Tematik
Hab 4 %2.11 3 %1.58 2 %1.05 16 %8.46 1 9%0.52 4 %2.11 4 %2.11 132 %69.84
aber
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Sozcii Gazetesi: Haberlerde Kullanilan Fotograflar

Recep - .
Tayyip YBllgall Dewet. Kemal Kiligdaroglu Dimlz Meral Aksener Muharrem Ince Genel
Erdogan tidirmm Baheeli (HAYIR) Bayka (HAYIR) (HAYIR) ene
(EVET) (EVET) (EVET) (HAYIR)
g o g o g o g o g © = o = © 2 o
S35 |§|/35 |§|38 |3 3 2 2 | €| 3 3 5| 2 3
[ >~ [ >~ [ >~ [ >~ [ kel [ > L >~ [ >~
2
arafs 0 0 0 0 0 0 0
Tarafsiz 1 %0.52 %L.05 2 %1.05 12 %6.34 1 %0.52 5 %2.64 5 %2.64 2 %48.67
Fotografli
Haber
Yonlendirici 5 %2.64 1 %0.52 - %0 6 %3.17 - %0 R %0 1 %0.52 30 %15.87
%0.52 %0 %0
Fotografsiz Haber - %0 1 - %0 1 %0.52 - %0 R R 2 %12.69
%2.64 %3.17
Haber Sayist 6| w317 | 4| w211 | 2 | wios | 19 %10.05 1 90.52 5 6 146 | o704
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7. Degerlendirme

Yazili basin yapmis oldugu haberlerde kullandig1 metinler ve
gorseller araciligi ile okuyucular {izerinde biiylik bir yonlendirme
etkisine sahiptir. Basinin giindem {izerine yapilan haberlerle
okuyucunun giindemi algilama ve haberlere bakis agilarim
yonlendirme konularinda oldukga etkili oldugu bilinmektedir. Yazil
basin haber yaptigikonularla alakali olarak, ilgili doneme ait tarihe
kiiltiirel bir not diismektedir. 2017 yilinin 16 Nisaninda yapilan
Anayasa degisikligi referandumu % 51.41 evet oyu ve %48.51
hayir oyu ile sonuglanmistir. Toplamda evet oyu veren segmen sayisi
25 milyon157 bin 463 olurken, 23 milyon 779 bin 141 segmen ise
hayir oyu kullanmistir. Bu sonuglar neticesinde oylanan Anayasa
degisikligi referandumu kabul edilmistir. Kabul edilen bu Anayasa
degisikligi ile parlamenter sistemde olmazsa olmazlardan olan
bagbakanlik makami tarihe karigmig ve yeni bir sistem olan
Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine ge¢ilmistir. Bu tipe bazi
siyasi diisiniirler Tirk Tipi Baskanlik Sistemi adim da
koymuslardir. Anayasa degisikligi referandumuna katilim orani
%85.43 gibi yiiksek bir oranda olmustur. 15.03.2017-16.04.2017
tarihleri arasinda ¢ikan Yeni Safak Gazetesinin 33 niishasinda ana
sayfasinda yapilan toplam haber sayisi 285'tir. Yapilan bu 285
haberin 116 tanesi referandum siireci ile alakali haber olup bu say1
da toplam yapilan haber sayisina oran1 %40.70'tir. Bu oran her 10
haberden 4'iniin referandumla ilgili oldugunun tespitinin yaninda
bu gazete Ozelinde referandum siirecini Onemli derecede ana
sayfasina tasiyarak iilke giindeminde yer etmesinin saglanmasi
amaglanmistir. Ayrica bahse konu gazetenin 33 mansetinden 14
tanesi ise referandum siireciyle ilgilidir. Bu da yaklasik olarak
%42'lik bir kisminin referandum siireci ile alakali haberleri
mansgetine tasiyarak giindem olusturmak istenmistir. Geriye kalan
%58'lik kisimda ise {lilke igerisinde yasanan tiim olaylara yer
verilmigtir. Ayrica bir tespit daha yapilacak olursa gazetenin
referandum siireciyle ilgili yapilan haber yiizdesi %40'lik bir kism1
olustururken, referandum ile ilgili atilan manset yiizdesi de yaklasik
olarak %42'lik bir orani teskil etmektedir. Bu ylizdelerin birbirlerine
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cok yakin olmasi da manset haberlerle diger haberler arasinda da bir
baglantinin oldugunun tespiti olarak verilebilir.

15.03.2017-16.04.2017 tarihleri arasinda ¢ikan Sozci
Gazetesinin 33 niishasinda ana sayfasinda yapilan toplam haber
sayis1 325'tir. Yapilan bu 325 haberin 189 tanesi referandum siireci
ile alakal1 haber olup bu say1 da toplam yapilan haber sayisina oram
%58.15'tir. Bu oran her 10 haberden neredeyse 6'sinin referandumla
ilgili oldugunun tespitinin yaninda bu gazete 6zelinde referandum
slirecini 6nemli derecede ana sayfasina tasiyarak iilke giindeminde
yer etmesinin saglanmasi amaglanmistir. Ayrica bahse konu
gazetenin 33 mangetinden 20 tanesi ise referandum siireciyle
ilgilidir. Buda yaklasik olarak %60 oranlik bir kisminin referandum
stireci ile alakali haberleri mansetine tasiyarak giindem olusturmak
istenmistir. Geriye kalan %40'lik kisimda ise tilke igerisinde yasanan
tim olaylara yer verilmistir. Ayrica bir tespit daha yapilacak olursa
gazetenin referandum siireciyle ilgili yapilan haber yiizdesi %58'lik
bir kism1 olustururken, referandum ile ilgili atilan manset yiizdesi de
yaklasik olarak %601k bir orani teskil etmektedir. Bu yiizdelerin
birbirlerine ¢ok yakin olmasi da manset haberlerle diger haberler
arasinda da bir baglantinin oldugunun tespiti olarak verilebilir.

Hiirriyet Gazetesi arastirma konusu kapsaminda ele alinan
diger iki gazeteye nazaran referandum siirecine ¢ok da ilgi
gostermemistir. Ancak gazete 6zelinde ortaya ¢ikan sayilari analiz
etmek gerekirse, gazetenin ana sayfasinda yer alan toplam 350
haberin 69 tanesi referandum siireciyle ilgilidir. Bu da yaklasik
olarak referandumlailgili yapilan haber sayilari toplam yapilan
haberlerin %20'lik bir kismin1 olusturdugu goriilmektedir. Hiirriyet
Gazetesi'nin ana sayfasindaki her 5 haberden 1 tanesini referandum
siireciyle ilgili haberler olusturmaktadir. Bu say1 ulusal manada
yayin yapanbir yayinct kurulus i¢in higte azimsanamayacak bir
rakamdir. Arastirma konusunda yer verilen diger iki gazete olan
Sozcli ve Yeni Safak Gazeteleri ile karsilastirildiginda geride
kalmaktadir. Sozcli ve Yeni Safak Gazetelerinin daha Onceki
boliimlerde de bahsedildigi gibi yanli tutum sergilemesi ve siyasi bir
amag tagimasindan dolay1 okurlarini yonlendirme noktasinda servis
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edilen haberlerin biiytik bir boliimii referandum haberlerinden
olusmaktadir. Ayrica bir tespit daha yapilacak olursa gazetenin
referandum siireciyle ilgili yapilan haber yiizdesi %19'luk bir kismi1
olustururken, referandum ile ilgili atilan manset yiizdesi de yaklasik
olarak %15'lik bir oran1 tegkil etmektedir. Bu yiizdelerin birbirlerine
¢ok yakin olmasi da manset haberlerle diger haberler arasinda da bir
baglantinin oldugunun tespiti olarak verilebilir. Bu tespit arastirma
kapsaminda ele alinan 3 gazete i¢in verileri saglamaktadir.

Arastirma kapsaminda incelenen Hiirriyet, Yeni Safak,
Sozcii gazetelerinin ana sayfalarinda 15 Mart 2017- 16 Nisan 2017
tarihleri arasinda Anayasa degisikligi referandumuna dair toplamda
373 haber yapilmistir. Bu haberlerden 45'i Recep Tayyip Erdogan,
46's1 Kemal Kiligdaroglu, 42’si Binali Yildirim, 16’s1 Devlet
Bahgeli, 6’s1 Muharrem Ince, 5°i Meral Aksener, 1’i Deniz Baykal,
1’1 Ahmet Tiirk, 1’1 Osman Baydemir ve genel kategoride toplamda
210 haber olarak dagilim gostermistir. Genel kategoride verilen
haberlerin 164’{inlin hayir propagandasi yaptigi tespit edilmistir.
Geriye kalan 64 genel haber kategorisi igerisindeki haberde ise evet
propagandasi yapildig: tespit edilmistir.

Sozcli Gazetesi’nde genel haber kategorisindeki haberlerin
tamami hayir tercihini destekler nitelikte icerikler barindirmasina
karsin, Yeni Safak gazetesindeki genel haber kategorisi igerisinde
bulunan 64 haberin tamami evet tercihini destekler mahiyettedir.
Arastirma kapsaminda ele alinan Hiirriyet, S6zcii ve Yeni Safak
gazetelerinde yapilan haberlerin genel kategoride ve siyasi liderlerin
agzindan vermis oldugu ve ana sayfa haberlerinde evet cephesiyle
ilgili yapilan haber sayis1 166 olurken hayir cephesiyle ilgili haber
sayist 207 olmustur. ‘Hayir’ destekli haber igeriklerinin fazla
olmasmin nedeni, Sozcii Gazetesi’nin 16 Nisan 2017 Anayasa
degisikligi referandum siirecinde son 1 ayhk (15.03.2017-
16.04.2017) propaganda déneminde bu konuya ¢ok 6nem vererek
toplamda 33 niishasinin tamaminda referandumla ilgili haberlere yer
vermis olmasidir. Ayrica ana sayfasindan vermis oldugu kose
yazarlarindaki Anayasa degisikligi ile ilgili kisa tanmitim 6zetlerinde
genel kategorideki ‘Hayir’ tercihi oramimi oldukga arttirmistir. 16
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Nisan 2017 Anayasa degisikligi referandumunda arastirma konusu
icin ele alinan 3 giinliik siyasi gazeteden Yeni Safak ve Sozcii
gazeteleri referandum siirecini okuyucularina aktarmak yerine
dogrudan kendi yayin politikalart ve siyasi goriislerini
okuyucularina empoze etme amaci giiderek haberlerini servis
etmiglerdir. Merkez medya olarak ele alinan Hiirriyet gazetesi ise
haber dagilimlarinin daha homojen oldugu, daha ¢ok yorumdan
uzak, tematik ve notr haberlerin 6n planda oldugubir yayin politikasi
izlemistir.

2017 Anayasa Degisikligi Referandumunda Haberlerin Dili

Enfor Sansasyonel/ Duygusal Topl
matif am
Freka Yiiz Frek Yiiz Frek
ns de ans de ans
Hiirriy 38 %5 31 %4 69
et 6 4
Sozcii 25 %1 164 %8 189
4 6
Yeni 26 %2 90 %7 116
Safak 3 7
2017 Anayasa Degisikligi Referandumunda Haberlerin Tonu
Notr Yonlen Topl
dirici am
Frek Yiiz Freka Yiizde Frek
ans de ns ans
Hiirriy 36 %53 33 %47 69
et
Sézcii 20 %11 169 %89 189
Yeni 93 %20 23 %80 116
Safak
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2017 Anayasa Degisikligi Referandumu Haberlerinin Cergevesi

Temati Episodi Topla
k k m
Say1 Yiizde Say1 | Yiizde Say1
Hiirriye 52 %75 17 %25 69
t
Sozcii 166 %87 23 %13 189
Yeni 94 %81 22 %19 116
Safak
2017 Anayasa degisikligi Referandumu Haberlerinde Fotograf
Kullanimi
Fotografli Fotogra Topla
fsiz m
Freka Yiiz Freka Yiizde Freka
ns de ns ns
Hiirriy 69 %10 - %0 69
et 0
Sozcii 163 %86 26 %14 189
Yeni 96 %82 20 %18 116
Safak

2017 Anayasa Degisikligi Referandumu Haberlerinde Kullanilan
Fotograflarin Tonu

Tarafsiz Yonlendirici Toplam
Frekans Yiizde Frekans Yiizde Frekans
Hiirriyet 58 %84 11 %16 69
Sézcii 120 %73 43 %27 163
Yeni Safak 39 %40 57 %60 96

~172-




Sonug¢

16 Nisan 2017 tarihinde gergeklestirilen Anayasa degisikligi
referandumu sonucunda Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin 1923
yilinda Cumhuriyetin kabulii ile birlikte nerdeyse 100 seneye yakin
bir donem devam eden parlamenter hiikiimet sistemi sonlanmig
Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi adi verilen bazi siyaset
yazarlari tarafindan Tiirk Tipi Baskanlik Sistemi de denen bir yapi
kabul edilmistir.

Tiirk siyasi tarihinde yasanan bu gelisme bir asirdir siire
gelen yonetim anlayisinda koklii degisim ve gelismelere sebebiyet
verdigi i¢in ¢ok Onemli bir yer tutmaktadir. Bu 6neme binaen
YSK’nin agiklamig oldugu resmi propaganda donemi boyunca
(15.03.2017-16.04.2017) yazili medyada iilkenin igerisinden gegmis
oldugu durum ve yasanan siyasi gelismelere 151k tutabilmek adina,
ayrica demokratik hukuk devletlerinde basin ve medya
ozglrliigiiniin siyasi gelismeleri takibi konusunda konuyuele alig
bi¢imleri degerlendirilmis, igerik analizi yontemiyle 2017 Anayasa
degisikligi referandumu; amacina hizmet edecegi diisiiniilen 3 farkli
ulusal gazete, igerik saglayicisi olarak ¢alismaya dahil edilmistir. 16
Nisan 2017 yilinda yapilan Anayasa degisikligi referandumu
sirecinde devlet yoOnetimi alaninda adeta kokli bir sistem
degisikligine gidildigi i¢in bu referandum siirecinde hem iktidar hem
de muhalefet, referandum sonucglarim1 kendi lehlerine ¢evirebilmek
adina hem sahada hem de basin organlarinda biiyiik bir miicadele
icerisine girmistir. Arastirma konusu kapsaminda incelemeye
alinan 3 ulusal gazetede 15.03.2017-16.04.2017 tarihleri arasinda
toplamda ana sayfadan 374 adet konu ile ilgili haber yapilmustir.
Arastirma kapsaminda secilen 3 ulusal gazetenin de farkli yaym
politikalarina sahip olmasi, dagilimimm homojen olmasi adina
ozellikle secilmistir. Secilen Hiirriyet gazetesi merkez medya olarak,
Sozcii gazetesi muhalif, Yeni Safak gazetesi ise Iktidar yanlisi olarak
yanli yayin politikast yaptiginin tespiti yapilan analizler neticesinde
belirlenmistir. Basinin kamuoyuna karst gorevlerinden birinin de
objektif haber yapmak oldugu asikar olmakla birlikte arastirma

konusu kapsaminda incelemis oldugumuz gazeteler birakin
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tarafsizlig1 adeta bir siyasi parti sozciisii gibi hareket ederek birer
se¢im brosiiriine doniistiirilmiistiir. So6zcli gazetesi muhalif bir
anlayista “hayir’ tercihinin sozciiliiglinii yapmis, YeniSafak gazetesi
ise iktidar destekgisi olarak adeta ‘evet’ tercihinin savunuculugunu
iistlenmistir. Hiirriyet gazetesi bu iki diger gazeteye nazaran ortada
durmus ve yapilan analizlerden de anlasilabilecegi lizere merkez
medya olarak konumlanmistir. Arastirma konusu baglaminda
incelenen 3 ulusal gazetenin haber igeriklerinde siklikla kullanmis
olduklar1 kelimeler olumlu ve olumsuz olarak kategorize edilerek
ana sayfalarindan kullanilma sikliklariin analiz edildigi bir tablo
hazirlanmigtir.  Bahse konu bu tabloda Anayasa degisikliginin
getirmis oldugu Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi {izerinden
olumlu veya olumsuz olarak kullandiklar1 kelimeler dizini
olusturulmustur. Bu Kkategori Sozcii ve Yeni Safak Gazeteleri
iizerinden olusturulmustur. Olumlu kategorideki sdylemler Yeni
Safak Gazetesinde yer alirken olumsuz kategoride yer alan
sOylemler ise Sozcii Gazetesinde yer almustir.
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2017 Anayasa Degisikligi Referandumu Haberlerinde
Sozcii Yeni Safak Gazetelerinde Kullanilan Haber Icerikleri

16 Nisan 2017 Anayasa Referandumu’na Yonelik Arastirma Konusu
Gazetelerde Kullanilan Haber icerikleri
OLUMSUZ KATEGORI SAYI OLUMLU KATEGORI (Yeni [SAYI
(Sozcii) Safak)
Devlet imkanlar1 ‘Evet’
Propagandast Lehine 30 Milli Iradenin Giicii Artryor 17
Kullaniliyor
Tek Adamlik Sistemi Geliyor 20 | istikrar Gelecek 12
Eyalet Sistemi Geliyor 21 Koalisyon Bitecek 11
Meclisin Yetkileri Elinden 10 Terdrizm Bitecek ve Ekonomi 11
Alinryor Diizelecek
‘Hayir’ Tercihini ) Askeri Vesayetle
Destekleyenler Terorist Ilan 10 Hesaplasmak I¢in ‘Evet’ 9
Ediliyor
Barzani de ‘Evet’ Diyor 6 Uniter Devlet Korunacak 6
Yargi Bagimsizligi Gidecek 6 Giicli Turkiye Gelecek 5
Partili Cumhurbaskan: Olmaz 4 | Iki Bashlik Ortadan Kalkacak 3
TOPLAM 107 74

Arastirmanin en dikkat cekici sonuglarindan biri de ‘evet’
tercihini destekleyen bir siyasi parti temsilcisinin bir haberi Yeni
Safak gazetesinde olumlu haberkategorisinde yer alirken, Sozcii
gazetesinde ayni haber tam tersine olumsuz haber Kkategorisi
icerisinde yer alarak siyahla beyaz gibi ayrismaktadir. Bu durum,
yazilimedyanin 2017 Anayasa degisikligi referandumu siirecinde
objektiflik imtihanin1 ge¢emediginin 6nemli bir isareti olarak
gosterilebilir. Yayin politikasindan ziyade, gilitmiis oldugu siyasi
dava ugrunda hareket eden yazili basin, goriisleri dogrultusunda
haberlere kendi yorumlarini ekledigi, kendi siyasi goriisiine katki
saglayacak yapay haber giindemi belirledigi, tarafsiz ilkelerle
yayincilik yapmadigi, tarafsiz ve nesnel haberlerle kamuoyunun
serbestge demokratik olusumuna katkida bulunmak yerine se¢im
stirecinde tarafli davranarak halki yonlendirmek istediginin tespiti
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yapilmigtir. Son noktada varilan kanaat aragtirma kapsaminda ele
alinan ulusal gazetelerin yayin politikalarinin tarafsizliktan uzak
ayni haber konularinda bile acik goriis ayriliklarinin oldugu,
arastirma kapsaminda incelenen Sozcii Gazetesi ve Yeni Safak
Gazetelerinin adeta bir parti sozciisi  konumuna geldikleri,
gazeteden ziyade siyasipropaganda yapan birer se¢im brosiiriine
dontigtiikleri, haber icerikleri incelendiginde yonlendirici haber
sayilarinin sayica toplam haber sayilarina oranla ¢ok yiiksek oldugu,
haber sayis1 kistaslar1 géz oniine alindiginda kendi destekledikleri
siyasi parti adaylarinadigerlerine kiyasla ezici bir sekilde sayica
ustiinliik verdikleri, kullanmig olduklar fotograflarda okuyucular
yonlendirebilmek adina farkli igerikte fotograflar kullandiklari,
haber dillerinin n6tr dilden gok uzak oldugu, agik bir bi¢imde yanli
olduklar1 gibi hususlar tespit edilmistir. Ote yandan arastirma
konusuna dahil edilen Hiirriyet gazetesinde ise yukarida verilen iki
gazeteye nazaran daha tarafsiz bir tutum sergiledigi tespit edilmistir.
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BOLUM VII

Kamu Gorevlileri ve Siyasi Parti I"Jye_l.erinin Secim
Sandik Kurullarinda Mevcudiyeti Uzerine Bir
Degerlendirme

Cemaleddin GUVENC!
Hakan TURAN?

Giris

Demokrasinin 0n sartt olan se¢imlerin giivenilir, seffaf,
diizenli araliklarla ve tarafsiz bir sekilde yapilmasinda en hususi
etkenlerden birisi de, se¢cimlerde uygulanan prosediirlerdir. Se¢imin
bizatihi kendisi kadar se¢imin hangi ara¢ ve yontemlerle yapildig: da
ayrt bir onem tasimaktadir. Bir iilkede halkin iradesinin ortaya
konulmasi ve halk egemenliginin saglanmasi amaciyla yapilan
secimlerin  giivenilirligi demokrasiyle dogru orantilidir. Bu

1 Bilim Uzmany, Yiiksek Secim Kurulu, Corum Merkez [lce Secim Kurulu
2 Dr. Ogr. Uyesi, Hitit Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve
Kamu Yonetimi Boliimii
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baglamda, Tiirkiye’de se¢imlerin genel olarak idaresi ve denetimi
Yiksek Se¢cim Kurulu'na (YSK) verilmistir. YSK’nin tasra
teskilatinda da il ve ilge se¢im kurullar1 bulunmaktadir. Se¢im
hukukunun esasen bir sekil hukuk olmasi, kanunlara siki sikiya
bagliligin kistas alinmasi, secime iliskin kurullarin teskilinde
yasanin emredici hiikiimlerine uyulmasi se¢im hukukunun esas
ilkelerindendir. Bu itibarla Tiirkiye’de secimler yargi mercilerince
YSK, il ve ilge se¢cim kurullarinin gozetim, denetim ve yoOnetimi
altinda sandik kurullar araciligtyla yapilmaktadir (Turan&Giiveng,
2023, s. 87-88).

Sandik kurulu bagkani nezaretinde kurul iiyeleriyle
gerceklestirilen seg¢imlerin her asamasi bir sekil sartina baglanmas,
siki sikiya kurallara uyulmasi emredilmistir. Sandik kurulunun gérev
ve yetkileri yasalarda agik bir sekilde izah edilmis, YSK tarafindan
genelge ve kararlarla da bu durum pekistirilmistir. Sandik
kurulunun, sandik ¢evresinde ilk yapilacak yeminle birlikte baslayan
siire¢, sayim dokiim cetvelleri ve sandik sonu¢ tutanaklarinin
doldurulup, tyeler tarafindan imzalanmasiyla birlikte secim
sonucunun ilanmin yapilarak, ilce se¢im kurullarina se¢im
sonuglarinin teslimine kadar gegen siireyi kapsamaktadir.

Sandik  kurulu bagkant ve iyelerinin belirlenmesi
yonteminde 1950 yilindan 2018 yilina kadar, kismi degisiklikler
sayllmazsa 68 yildir 6nemli bir yasal diizenlemeye gidilmemistir.
2018 yilindan 6nce sandik kurulu baskanlari belirlenirken iyi iin
sahibi, okur-yazar olanlar sarti konulmusken, 2018 yilindan sonra
sandik kurulu bagkaninin kamu gorevlisi olmasi tercih edilmis,
kurulun siyasi parti tiyeleri haricindeki diger iiyesi de kamu gérevlisi
olarak belirlenmistir. 2018 yilinda Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinde
298 sayili Sec¢imlerin Temel Hiikiimleri ve Se¢men Kiitiikleri
Hakkinda Kanunun 22 ve 23. maddelerinin degistirilmesiyle ilgili
yasama c¢alismalarinda  Kanun  degisikliginin  gerekgeleri
gortsiiliirken maddeler lehine goriislerde: “sandik kurulu baskam
icin 1yi iin yapmis kisiler ibaresinin afaki oldugu, sandik kurulu
baskanlar1 belirlenirken uygulamada sorunlar yasandigi” belirtilmis,
maddeler aleyhine goriismelerde: “getirilen diizenlemeyle siyasi
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partilerin diglandig1” belirtilmistir (TBMM, 2018). Sandik kurulu
baskani ve kurulun diger kamu gorevlisinin nasil se¢ilecegine dair
uygulanan yénteme iliskin hususlar, 2019 yilinda Istanbul
Biiytiksehir Belediye Baskanlig1 se¢ciminin yenilenmesine etki eden
faktorler arasinda yer almaktadir.

Bu c¢alisma kapsaminda birinci baglik altinda, se¢im, siyasi
partiler, secim ve sandik kurullarma deginilerek YSK, Il Se¢im
Kurulu, ilge Se¢im Kurulart ve Sandik Kurullari kavramsal
cercevede ele almmustir. Ikinci baslik altinda sandik kurulu baskani
ve iiyelerinin belirlenmesinde tarihi siire¢ yasal degisiklikleriyle
aktarilmistir. Ugiincii baslikta yenilenen Istanbul Biiyiiksehir
Belediye secimi lizerinden siire¢ aktarilmis, son olarak dordiincii
baslik altinda sandik kurulu baskani ve {iyelerinin belirlenmesine
yonelik sorunlar tespit edilip ¢Oziim Onerileri sunulmaya
calisilmastir.

1. SECIM VE SANDIK KURULLARI

Halkin egemenligini esas alan demokrasi, devletlerin siyasi,
tarihi, askeri ve sosyal yapilarina gore farkli sekillerde
uygulanmaktadir. Bir devletin demokratik niteliklere sahip
olabilmesi i¢in olmazsa olmaz unsurlar se¢imler ve siyasi partilerdir.
Bir devlette se¢imler siyasi partilere esit ve hiir bir rekabet ortami
saglayabiliyorsa, se¢gmenlerin temel hak ve hiir iradelerini teminat
altina  alabiliyorsa, birden fazla siyasi parti faaliyette
bulunabiliyorsa, diizenli araliklarla se¢imler yapilabiliyorsa,
muhalefet partilerine iktidar olabilme sansi tanimiyorsa, o devletin
demokratik olma kriterlerini tasidig1 sdylenebilir. Ancak o devlette
sadece secimlerin yapilmasi demokratik oldugunu gostermedigi
gibi, se¢cimler yapilmadan da demokrasinin saglanamayacagi ifade
edilebilir (Gozler, 2000, s.289). Demokrasinin islerligi agisindan
secim sistemleri ve siyasi partiler arasindaki etkilesim oldukca
onemlidir.

Secim, secmek ve yeglemek eylemidir. Yani bir seyi,
digerlerinden daha iistiin, daha uygun goriip ona yonelmektir. Se¢im
genel itibariyle toplu bir iradenin birden fazla segenek arasinda bir
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seyi (adayi/partiyi) yeglemesidir. Kimi durumlarda yetkili bir kisinin
tercihler arasinda bir yegleme yapmasina da se¢im denmektedir.
Fakat tiim diinyada ve 6zelinde Tiirkiye’de se¢im denildiginde ilk
akla siyasi nitelikteki parlamento ve mahalli se¢cimler gelmektedir.
Modern demokrasilerde de yoneticilerin se¢ilmesi, se¢im sistemiyle
vatandaslara birakilmistir. Secimler demokrasinin vazgeg¢ilmez
unsurudur. Her se¢im demokratik nitelik tasimadigi gibi, her
demokratik yoOnetimin de se¢imle siki bir bagi bulunmaktadir
(Sezen, 1994, s. 50-51).

Secimler siyasi partilerin iktidar olmak i¢in gereken yetkiyi
halktan almasi adina 6nemli bir ara¢ vazifesi gormektedir. Siyasi
partiler; merkez ve yerel zeminde teskili saglanmis, siyasi
egemenligi kazanmay1 ve kullanmay1 gaye edinen, bunun i¢in de
halkin destegini almaya gayret eden ve siireklilik arz eden
kuruluslardir (Tezig, 2003, s. 310). Siyasi Partiler Kanununda siyasi
partiler: “Demokratik bir devlet ve toplum diizeni i¢inde iilkenin
cagdas medeniyet seviyesine ulagsmasi gayesini giiden ve iilke
capinda faaliyet gostermek tlizere teskilatlanan tiizel kisilige sahip
kuruluslar” seklinde ifade edilmistir (2820 S. K. m.3). Goriildiigi
tizere demokrasi, se¢im ve siyasi partiler birbirlerinin bileseni olarak
karsimiza ¢ikmakta, bir iilkede demokrasiden s6z edilebilmesi i¢in
secimlerin siyasi partiler arasinda diizenli araliklarla ve adilane bir
sekilde yapilabilmesi gerekmektedir.

Demokratik iilkelerde se¢im ilkelerinin uygulamada varlik
gosterebilmesi i¢in devlet tarafindan bu durumun yasal, anayasal ve
hukuksal teminat altina alinmasi gerekmektedir. Hukuki teminati
olmayan bir iilkede demokratik se¢im ilkelerinden bahsedilmesi
miimkiin degildir. Bu itibarla demokratik hukuk devletlerinde bu
ilkelerin islerlik kazanabilmesi i¢in se¢im islerinin yargi
organlarimin yonetimi, denetimi ve gozetimi altinda yapilmasi
zorunluluk arz etmektedir (Gozler, 2000, s.289).

1.1. Se¢im Kurullar

YSK, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 79. Maddesinde
diizenlenmistir. YSK, 1950 yilinda yiiriirlige giren 5545 sayili
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Milletvekili Se¢imi Kanunu ile olusturulmustur. S6z konusu
Kanunun se¢im kurullarini belirtir maddesi uyarinca se¢im islerinin
secim kurullan tarafindan yapilacag: belirtilmis, ¢esitlerini belirtir
maddesinde de YSK, il-il¢e se¢im kurulu ve sandik kurullarinin
teskili izah edilmistir (5545 M. K. m.57-58). Kanunun ilgili
hiikiimleri ile merkez ve tagra seklinde bir se¢im Orgiitlenmesi tercih
edilmigtir. Mezklr Kanunun yargi¢ nezaret ve murakabesini belirtir
maddesinde ise Tiirkiye’de ilk defa segimlerin yargi organinin
teminati1 altinda hakim nezaretinde yapilmasi ilkesi benimsenmistir
(5545 M. K. m.59). Demokratik hukuk devleti ilkesi geregi, tarafsiz
ve bagimsiz olan yargiya bu gorevin verilmesi yerinde bir
uygulamadir. Ayrica Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 79.
Maddesi uyarinca segimler yarginin gozetimi altinda yapilsa da,
Y SK’ya secim siirecinin yonetimi yaninda se¢ime iliskin denetim ve
itirazlara nihai karar verme gibi hususi yetkiler de Anayasa
tarafindan verilmistir (Turan&Giiveng, 2023, s. 91-92). YSK’nin
kurulusu ile Tirkiye’nin demokratik bir hukuk devleti normlarim
benimsedigi goriilmektedir.

Il se¢im kurullar, 5545 sayilh Kanunun il se¢im kurulunu
belirtir maddesinde il merkezinde gorevli en yiiksek dereceli
yargicin bagkanliginda 10 {iyeden olusturulmustur (5545 M. K.
m.63). 1l secim kurulu iiyeliklerini belirtir maddesinde il segim
kurulu iiyeliklerinin ise se¢im g¢evresindeki siyasi partilerden kur’a
cekmek suretiyle 7 siyasi parti tespit edilerek, yine kur’a ile siyasi
partilerin bildirdigi isimlerden 5 asil ve 2 yedek {iyesi belirlenir.
Ayrica belediye meclislerinden 5 ve il genel meclislerinden 3 kisi
ayrilir. Yine belediye meclislerinden belirlenen 5 iiyeden kur’a
cekmek suretiyle 3’1 asil diger 2’si yedek, il genel meclislerinden
belirlenen 3 iiyeden ilk 2’si asil diger 1’1 yedek tiyedir (5545 M. K.
m.64). Il secim kurulunun olusumu Kanun tarafindan bu sekilde
diizenleme altina alinmustir.

Tirkiye’de 1950 yilinda olusturulan il se¢im kurullarinin
yapist zamanla degistirilmistir. 2022 yili Kanun degisikligi
oncesinde 298 sayil1 Kanunun il se¢im kurulunu belirtir maddesinde
il secim kurulunun, iki yilda bir ocak aymnin son haftasinda, il
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merkezinde gorevli en kidemli hakimin bagkanliginda iki asil ve iki
yedek hakim iiyeden teskili saglanacag belirtilmistir (298 S. K.
m.15). 2022 yili Kanun degisikligi sonrasinda ise 298 sayili
Kanunun il se¢im kurulunu belirtir maddesinde il se¢im kurulunun
bir bagkan ile iki asil ve iki yedek hakim iiyeden teskili saglanacagi
hususu muhafaza edilmis ise de, bagkan ve tiyelerin adli yargi ilk
derece mahkemesi adalet komisyonlari tarafindan ad ¢ekme
yontemiyle belirlenecegi diizenlemesi getirilmistir (298 S. K. m.15).

flce secim kurullari, 5545 sayili Kanunun ilge segim
kurulunu belirtir maddesinde ilgede gorev yapan en yliksek dereceli
yargicin baskanliginda 6 tiyeden olusturulmustur (5545 M. K. m.67).
Ilge secim kurulu iiyeliklerini belirtir maddesinde ilge se¢im kurulu
iyeliklerinin ise o se¢im ¢evresindeki siyasi partiler arasinda kur’a
cekmek suretiyle alt1 siyasi parti tespit edilir ve kur’a usuliiyle
belirlenen 4 iiyesi asil diger 2 iiyesi yedektir. Yine 2’si belediye, 2’si
il genel meclisinden olmak {izere kur’a yontemiyle 4 kisi secilir.
Bunlardan kur’a sirastyla ilki asil digeri yedek tiyedir (5545 M. K.
m.68). flge secim kurulunun olusumu Kanun tarafindan bu sekilde
diizenleme altina alinmstir.

Tirkiye’de 1950 yilinda olusturulan ilge se¢im kurullarinin
yapist zamanla degistirilmistir. 2022 yili Kanun degisikligi
oncesinde 298 sayili Kanunun ilge se¢im kurulunu belirtir
maddesinde ilge se¢im kurulunun, iki yilda bir ocak aynin son
haftasinda ilgedeki en kidemli hakimin bagkanliginda 6 asil ve 6
yedek iiyeden teskili saglanacagi belirtilmistir (298 S. K. m.18).
2022 yili Kanun degisikligi sonrasinda ise 298 sayili Kanunun ilge
secim kurulunu belirtir maddesinde il¢e se¢im kurulunun, bir bagskan
ile alt1 asil ve alt1 yedek tliyeden teskili saglanacagi hususu muhafaza
edilmis ise de, ilge se¢im kurulu bagkaninin adli yargi ilk derece
mahkemesi adalet komisyonlar1 tarafindan ad ¢cekme yontemiyle
belirlenecegi diizenlemesi getirilmistir (298 S. K. m.18).

1.2. Sandik Kurullari

Sandik kurullart 5545 sayili Kanunun sandik kurulunu
belirtir maddesine gore sandik kurulunun bir bagkan ile dort tiyeden
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teskili saglanmigtir (5545 M. K. m.70). Sandik kurulu baskanini
belirtir maddesinde ise il¢e se¢im kurulu okur-yazar, iyi sohret sahibi
olan kimselerden her bir sandik icin ikiser kisiden bir liste
diizenleyerek, kur’a ¢ekmek suretiyle de sandik kurulu baskanini
tespit eder (5545 M. K. m.71). Sandik kurulu tyeliklerini belirtir
maddesinde de sandik kurulu iiyelikleri i¢in o se¢im g¢evresindeki
siyasi partilerden kur’a yontemine basvurulup, 5 siyasi parti tespit
edilerek birer iiye ismi bildirmeleri istenir. Bu iiyelerden yine kur’a
cekilerek ti¢ asil sandik kurulu tiyesi diger ikisi de yedek iiye olarak
belirlenir (5545 M. K. m.72). Tirkiye’de 1950 yilinda ilk defa teskili
saglanan sandik kurullarinin yapist zamanla degistirilmistir.

2. SANDIK KURULU BASKANI VE UYELERININ
BELIRLENMESI

Secimlerin bagimsiz ve tarafsiz bir organ olan yarginin
denetimi altinda yapilmasi secimlere vatandasin giiveni ve
se¢imlerin hukuka uygun sekilde gergeklestirilmesi agisindan biiytik
onem arz etmektedir (Turan&Giiveng, 2023, s. 762). Tiirkiye’de
1950 yilindan itibaren demokrasinin vazgeg¢ilmez unsuru olan
secimlerin yargi denetimine yani YSK, II-Ilce Se¢im ve Sandik
kurullarinin kanunen teminat altina alinmasindan sonra Onemli
merhaleler kat edilerek 1954 yilindan itibaren yetkiler
genigletilmistir. 1961 Anayasasi ile birlikte se¢imler tamamiyla
yarginin denetimi, yonetimi ve gdzetimi altina alinmasinda Anayasal
zirtha biirinmiistiir. 1961 Anayasasinin 75. maddesi ile birlikte
anayasal hiiviyete kavusan secimlerin yargi denetiminde
yapilmasiyla, se¢imlere yonelik esas hiikiimlerin bulundugu ve halen
yiirtirliikte olan 26.04.1961 tarihli 298 sayili Kanun diizenlemesine
gidilmistir.

Sandik kurulu bagkani ve iiyelerinin belirlenmesine iliskin
yasal degisiklikler tarihsel cergevede sirasiyla asagida ele
aliacaktir.
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5545 Sayil Milletvekili Secim Kanunu (1950 Yili)

5545 sayili Kanunun sandik kurulunu belirtir maddesinde
sandik kurulunun 1 baskan ve 4 iiyeden teskili saglanmistir (5545 M.
K. m.70). Sandik kurulu bagkaninin belirlenmesinde ilk esas alinan
5545 sayili Kanunun sandik kurulu baskanini belirtir maddesidir.
Anilan Kanunun ilgili maddesinde sandik kurulu baskaninda aranan
kriterler su sekildedir:

- lyi s6hret sahibi olmakla taninmus kimse,
- Okur-yazar

olanlardir. Bu kriterlere haiz olanlar arasindan ilge se¢im
kurulunun her bir sandik i¢in iki kat1 esas alinarak diizenleyecegi
liste ilizerinden kur’a yontemine bagvurularak se¢imi yapilmaktadir
(5545 M. K. m.71).

Tiirkiye’nin o yillardaki sartlar diisiiniildiigiinde iyi sohret
sahibinden neyin kastedildigi tam olarak anlasilamamis olsa da,
1950’11 yillarda  okur-yazar oraninin = %33,6  civarinda
oldugu(Basaran, 1987, s. 5) diisiintildiiglinde okur-yazar olma sarti
yerinde olarak goriilebilir.

Sandik kurulu iiyeliklerinin belirlenmesinde ilk esas alinan
5545 sayili Kanunun sandik kurulu iiyeliklerini belirtir maddesidir.
Anilan Kanunun ilgili maddesinde sandik kurulu {iyeliklerinde
aranan kriterler su sekildedir:

- Siyasi Partilerin ilk genel toplantilarini yapmis
olmalari,

- Iigili secim cevresiyle beraber en az 20 secim
cevresinde 6 aydan beri teskilata sahip olmalart

gerekmektedir. Bu kriterlere haiz olan siyasi partilerden ilge

secim kurulu baskani kur’a ¢ekerek, isimleri ¢ikan 5 siyasi partiye

birer isim bildirmelerini teblig eder. Bu liyelerden kur’a sirasiyla da

ii¢ sandik kurulu asil iiyesi, diger ikisi de yedek iiye olarak tespit

edilmektedir. Bundan baska sandigin bulundugu kdy ve mahalle

ithtiyar heyeti iiyelerinin segmen niteligine haiz olanlar arasindan
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kur’a ¢ekilerek ilki asil digeri yedek iiye belirlenmektedir (5545 M.
K. m.72).

298 Sayili Secimlerin Temel Hiikiimleri ve Se¢cmen
Kiitiikleri Hakkinda Kanun (1961 Yili)

1961 Anayasanin kabuliiyle birlikte halen yiirtirliikte
bulunan 26.04.1961 tarihli 298 sayili Kanunun ilk halinde sandik
kurulunu belirtir maddesinde yine sandik kurulunun 1 bagkan ve 4
tiyeden teskili saglanmistir (298 S.K. m.21) .

Sandik kurulu bagkaninin se¢imini belirtir maddesinde
sandik kurulu baskaninda aranan kriterler belirlenmistir. Bu
kriterler, iy1 iin sahibi olmakla taninmis, okur-yazar olmaktir (298
S.K. m.22). Yukarida zikredilen 5545 sayili Kanundaki sandik
kurulu bagkanin sec¢ilmesindeki sartlarin aynisidir.

298 sayili Kanunun sandik kurulu iiyeliklerini belirtir
maddesinde sandik kurulu {iyeliklerinde aranan kriterler kismi
olarak degistirilmistir. Anilan Kanun maddesinde sandik kurulu
iiyeliklerinde aranan kriterler su sekildedir:

- Siyasi Partilerin ilk genel toplantilarint yapmuis
olmalar,

- Ilgili secim cevresiyle beraber en az 15 secim
cevresinde 6 aydan beri teskilata sahip olmalart

gerekmektedir. Bu kriterlere haiz olan siyasi
partilerden il¢e se¢im kurulu baskani biitiin partilere her sandik i¢in
birer isim belirtmelerini talep eder. Sonrasinda ilge se¢im kurulu
oniinde yapilacak ad ¢ekme neticesinde sirasiyla bu kisilerden ilk
icli sandik kurulu asil tiyesi, digerleri sirasiyla yedek iiye olarak
tespit edilmektedir. Bundan baska sandigin bulundugu koy ve
mabhalle ihtiyar heyeti ve ihtiyar meclisi asil ve yedek tiyelerinden

kur’a ¢ekilerek ilki asil digeri yedek iiye olarak belirlenmektedir
(298 S.K. m.23).
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298 Sayili Secimlerin Temel Hiikiimleri ve Secmen
Kiitiikleri Hakkinda Kanun (1979 Yili Degisikligi)

298 sayili Kanunun 17.05.1979 tarihli kabul edilen
degisikligiyle, sandik kurulunu belirtir maddesinde sandik
kurulunun teskilinde degisiklige gidilerek sandik kurulu 1 baskan

olmak tizere 6 asil ve 6 yedek iiyeden olusturulmustur (298 S.K.
m.21).

Sandik kurulu baskaninin se¢imini belirtir maddesinde
sandik kurulu baskaninin se¢iminde aranan kriterler iyi iin sahibi
olmakla taninmis olma ve okur-yazar olmaktir. Bu kistaslar
degismemekle birlikte secilme yonteminde degisiklige gidilmistir.
Soyle ki, ilge se¢im kurulu bagkani, se¢im kurulunun siyasi partiler
haricindeki diger asil tiyelerle goriiserek her bir sandik i¢in birer kisi
olmak kaydiyla bir liste diizenler. Se¢im kurulunun her bir siyasi
parti asil liyesi de birer liste diizenler. Bu listeler igerisinden her bir
sandik bagkani i¢in ayn ayr1 ad gekilerek sandik kurulu baskani
belirlenmektedir. Ayrica koy muhtarlari ile Siyasi Partiler Kanununa
gore partilere liye olamayacak kisiler de sandik kurulu baskani
olamamaktadirlar (298 S.K. m.22).

298 sayili Kanunun 17.05.1979 tarihli kabul edilen
degisikligiyle sandik kurulu {iyeliklerini belirtir maddesinde sandik
kurulu tiyeliklerinde aranan kriterler degistirilmistir. Anilan Kanun
maddesinde sandik kurulu tyeliklerinde aranan kriterler su
sekildedir. Siyasi Partilerden;

- Ilgili secim cevresinde secime katilan,
- Ilcede tegkilata sahip,

- En son yapilan milletvekili se¢ciminde o ilcede en yiiksek oya
sahip 5 siyasi partiden biri olmalart

gerekmektedir. Bu kriterlere haiz olan siyasi partilerden ilge
se¢im kurulu bagkani, yukaridaki sartlar1 tasiyanlardan her sandik
icin bir asil ve bir yedek {iye ismi bildirmelerini ister. Bu yontemle
belirlenen sandik kurulu {iye sayisi 5’ten az olmasi durumunda
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yetersiz kalan {yelikler aym sartlara sahip diger partilerden
biiyiikliik siras1 goz oniinde tutularak ayni usulle belirlenir. Sandigin
yer aldig1r kdy ve mahalle ihtiyar heyeti ve ihtiyar meclisi asil ve
yedek liyelerinden ad ¢ekme ile iki kisi secilir. Bu ad ¢ekmede ilki
asil digeri yedek tiyedir. Son olarak tiyelikler doldurulamaz ise,
eksiklikler, ilge secim kurulu baskani tarafindan o ¢evrede bulunan
ve sandik kurulunda goérev almasinda sakinca bulunmayan kisilerden
tamamlanir (298 S.K. m.23).

2839 Sayih Milletvekili Se¢cimi Kanunu (1983 Yily)

10.06.1983 tarihinde kabul edilen 13.06.1983 tarih ve 18076
sayil1 resmi gazetede yayimlanan 2839 sayili Milletvekili Sec¢imi
Kanununun gegici maddesinde, anilan Kanunun yiiriirliige girdigi
tarthten sonraki ilk milletvekili genel se¢ciminde sandik kurulu
baskani ve kurul iiyelerinin teskiline iliskin degisiklik yapilmistir.
Ilge secim kurulu baskani bu degisiklige gore;

- Sandik kurulunun baskani ile iki asil ve iki yedek tiyesini
memurlar arasindan,

- Sandik kurulunun partili dort asil ve dort yedek tiyesini o
se¢im ¢evresinden secime katilmis bulunan siyasi parti tiyeleri
arasindan seger.

O se¢im ¢evresinde 4’ten fazla siyasi parti se¢ime istirak
etmisse, her sandik kurulu i¢in ayri ayri olmak {izere ilge segim
kurulu bagkani tarafindan kura ile sandik kurullarinin asil {iyeliginin
hangi siyasi partilere verilecegi tespit edilir (2839 M.K. gecici m.8).
Goriildugi tizere, 1983 yilmin Kasim ayinda yapilacak olan
milletvekili genel se¢imi i¢in o se¢ime 6zel sandik kurulu baskani ve
tiyelerinin belirlenmesinde degisiklige gidilmis ve Kanuna gegici
madde olarak eklenmistir.

298 Sayili Secimlerin Temel Hiikiimleri ve Secmen
Kiitiikleri Hakkinda Kanun (1998 Yily)

298 sayil1 Se¢imlerin Temel Hiikiimleri ve Se¢men Kiitiikleri
Hakkinda Kanunun 31.07.1998 tarihli kabul edilen degisikligiyle
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gecici madde eklenmistir. Bu gecici madde ile birlikte yapilan 21.
Doénem Milletvekili ve Mahalli idareler Secimlerinde sandik
kurullarina Tiirkiye Biiyilk Millet Meclisinde grubu bulunan
partilerden birer iiye alinir. Son genel se¢imlerde o se¢im ¢evresinde
en ¢ok oy alan partiden de birer liye alinir denilmekle birlikte
yapilacak se¢ime gegici hiikiim konulmustur (298 S.K. ge¢ici m.1).
Yine goriildigii tizere, 1999 yilinin Nisan ayinda yapilan milletvekili
ve mahalli idareler se¢imi i¢in o se¢ime Ozel sandik kurulunun
teskilinde degisiklige gidilmis ve Kanuna gecici madde olarak da
eklenmistir.

298 Sayili Secimlerin Temel Hiikiimleri ve Segcmen
Kiitiikleri Hakkinda Kanun (2018 Yili Degisikligi)

13.03.2018 tarih ve 30362 sayili resmi gazetede yayimlanan
298 sayilh Kanunun 13.03.2018 tarith ve 7102 sayili Kanun
degisikligiyle, sandik kurulunu belirtir maddesinde sandik
kurulunun teskiliyle ilgili herhangi bir degisiklige gidilmemis olup,
sandik kurulu 1 bagkan ile 6 asil ve 6 yedek iiyeden olusmaktadir
(298 S.K. m.21).

Sandik kurulu bagkaninin belirlenmesini belirtir maddesinde
sandik kurul baskaninin se¢iminde aranan kriterler tamamiyla
degistirilmistir. Yasa degisikligiyle birlikte sandik kurulu bagkaninin
belirlenmesinde ilgede gorev icra eden biitiin kamu gdrevlilerinin
isimleri miilki idare amirince yerlesim yeri esas alinarak ilge se¢im
kurulu baskanina gonderilir. Ilge secim kurulu baskan1 da gorev
alacak sandik kurulu bagkanmi sayisinin iki kati oraninda kamu
gorevlisini ad ¢ekme yontemiyle belirler ve bunlar arasindan goérev
yapmasina engel durumu olmayanlar1 sandik kurulu baskani olarak
belirler. Belirlenen sandik kurulu bagkaninin géreve gelmezse, kamu
gorevlileri arasindan belirlenen iiye, bu liyenin bulunmamast halinde
de en yash iiye kurula bagkanlik eder diizenlemesi getirilmistir (298
S.K. m.22).

Sandik kurulu tiyeliklerini belirtir maddesinde sandik kurulu
iiyeliklerinde aranan kriterler ekseriyetini korumakla birlikte kismi
olarak degistirilmistir. Sandik kuruluna yine s6z konusu se¢im
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cevresinde se¢ime katilan ve ilgede teskilat1 bulunan partilerden son
milletvekili genel se¢ciminde ilgede en ¢ok oya sahip 5 siyasi partinin
haklar1 sakli kalmistir. Buna ilaveten, Kanuna eklenen fikrayla
sandik kurulu baskani haricinde sandik kuruluna bir kamu goérevlisi
daha eklenmistir. (298 S.K. m.23).

2018 yilinda sandik kurulu baskam1 ve iiyelerin
belirlenmesine yonelik yapilan yasal degisiklik ¢aligmanin amaci
acisindan onem arz etmektedir. 2018 degisikligi dncesinde sandik
kurulu baskaninin belirlenmesinde iyi iin sahibi yapmis ve okur-
yazar olma sartlar1 ortadan kaldirilarak kamu gorevlilerinden tercih
edilmesi sart1 getirilmistir. Okur-yazar olma sartinin kaldirilmasi
Tirkiye’de okur-yazar oraninin 2010 yilinda %90’1 buldugu
(Sahbaz, 2021, s.76) diisiiniildiigiinde makul karsilanabilir. Ayrica,
sandik kurulu iiyeligine de 5 siyasi parti haricinde bir kamu gorevlisi
daha eklenmistir. Sandik kurulunda kamu goérevlisi sayisinin artmasi
secimlerin tarafsizligt ve iyl yoOnetimi acgisindan Onem arz
etmektedir.

3. MEVCUT SECIM KANUNUNDAKiI SANDIK
KURULU BASKANI VE UYELERININ BELIRLENMESININ
23 HAZIRAN 2019 YILI ISTANBUL BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANLIGI YENILEME SECIMI
UZERINDEN DEGERLENDIRILMESI

Demokrasilerde se¢imin yargi organlar1  marifetiyle
yapilmasi halkin iradesinin, tercihinin ve egemenliginin dogru ve
tarafsiz bir sekilde ortaya c¢ikmasi agisindan 6nem tasimaktadir.
Se¢imin denetim ve gézetiminden sorumlu yargi mercileri de yasa
koyucunun hiikiimlerini yerine getirmekle miikelleftirler. Se¢imin
denetim, yonetim ve gézetiminden sorumlu basta YSK olmak iizere
tiim il ve ilge se¢im kurullarinin, se¢imle ilgili yasal degisikliklerde
daha oOnceki uygulamalarmi gozden gecirmeleri, yerlesik
uygulamalarmi dikkate almalar1 gerekmektedir. Sec¢im {iizerine
yapilan yasal degisiklikler her daim toplumun farkli kesimlerinde
degisik sekillerde ele alinsa da tartisma konusu yapilmakta ve her
daim elestirilmektedir.
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Anayasanin 127. maddesi, 2972 sayili Kanunun 8. maddesi
geregi, 31 Mart 2019 Pazar giinii Tiirkiye genelinde Mahalli idareler
Genel Se¢imi yapilmistir. 31 Mart 2019 Pazar giinii Istanbul ili
secim gevresinde yapilan Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig
Se¢cimi YSK tarafindan iptal edilerek 23 Haziran 2019 yilinda
yeniden yapilmasina karar verilmistir.

23 Haziran 2019 tarihinde yenilenen Istanbul Biiyiiksehir
Belediye Bagkanlig1 se¢ciminin ¢alismanin konusu agisindan 6nemi,
secimin iptal gerekeelerinden ekseriyetini sandik kurulu bagkani ve
diger kamu gorevlisinin belirlenme hususunu kapsamasidir. Yapilan
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi yenileme se¢iminde
sonuclar su sekildedir:

Tablo 1. 23 Haziran 2019 Istanbul Biiyiiksehir Beledive Baskani
Yenileme Se¢imi Biiyiiksehir Belediye Baskani Se¢imi Sonucu

KAYITLI SECMEN SAYISI 10.560.963
SANDIK SAYISI 31.186
OY KULLANAN SECMEN SAYISI 8.925.166
KATILMA ORANI (%) 84,51
GECERLI OY SAYISI 8.746.566
SECIMIi YAPILAN BASKANLIK SAYISI 1
SECIME KATILAN BAGIMSIZ ADAY 17

SAYISI

Tablo 2. Gegerli Oylarin Siyasi Partiler ile Bagimsiz Adaylara
Dagilimi ve Oranlart

SIYASI PARTILER GECERLI OY

SAYI ORAN(%)
SAADET PARTISI 47.832 0,55
VATAN PARTISI 13.962 0,16

CUMHURIYET HALK PARTISI 4.742.082 54,22
ADALET VE KALKINMA PARTISI |3.936.068 45,00
BAGIMSIZ 6.622 0,08

TOPLAM 8.746.566 100,0

https://www.ysk.gov.tr/doc/dosyalar/docs/2019Mabhallildare
ler/KesinSecimSonuclari/2019Mahalli-1BB.pdf
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Sandik kurulunun teskilinde sandik kurulu baskani ve diger
kamu  gorevlisi iiyenin tespitinde kanun hiikiimlerinin
uygulanmamasindan kaynaklanan bir se¢im isleminin sonucunda
hem se¢imler yenilenmis, hem de tablodan da goriilecegi iizere, 10
milyonun iizerinde kayitli segmenin bulundugu bir yerde 9 milyona
yakin bir se¢gmenin yeniden oy kullanmasina sebebiyet verilmistir.

YSK tarafindan verilen yenileme kararinin en Onemli
gerekeelerinden birisi sandik kurulu bagkan1 ve diger kamu gorevlisi
iiye gorevlendirmesinin ilge se¢im kurullar tarafindan kanuna aykiri
bir sekilde yapildigi, sandik kurulu baskani ve diger kamu gorevlisi
belirleme yontemine uyulmadigindan kaynaklanmaktadir. Bu
itibarla, YSK’nin 06.05.2019 Tarih ve 2019/4219 Sayili Kararinin
“sandik kurulu bagkani ve diger kamu gorevlisi yoniiyle” ayrintili bir
sekilde incelenmesi gerekmektedir.

Bu itibarla se¢ime itirazin kim tarafindan ve nasil yapildig,
YSK’nin bu itirazt nasil degerlendirdigi asama asama izah
edilecektir.

Adalet ve Kalkinma Partisi adina Se¢im Isleri Baskan1 Ali
Ihsan YAVUZ tarafindan YSK’ya 16-20-22 Nisan 2019 tarihlerinde
31 Mart 2019 Pazar giinii yapilan Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Baskanlig1 secimlerinin iptal edilmesine ve yenilenmesine yonelik
itirazlarda bulunulmustur. itiraz dilek¢esinde 6 Ana baslik halinde
itiraza konu maddeler siralanmistir (YSK, 2019/4219 Sayili Karari,
s.1). Bu maddeler su sekildedir:

“l1-Se¢imin  Diiriistliigii, 2-  Biiyiiksehir  Belediye
Bagkanliginin Se¢im Cevresi, 3- Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi
Secimlerinde Iptale Yetkili Mercii, 4- Istanbul Biiyiiksehir Belediye
Baskanlig1 Se¢imlerinin neticesine miiessir olaylar ve haller (genel
olarak oOzetlenmis), 5- 298 sayili Kanunun 112/5. maddesi
kapsaminda delil durumunun degerlendirilmesi, 6- Genel Olarak™tir.

Yukarida belirtilenlerden sandik kurulu baskani ve diger
kamu gorevlisini ilgilendiren 4. maddesinin 8’inci  “sandik

-193-



kurullarinin olusumuna dair 298 sayili Kanuna aykiri islemler
yapildig1” Alt konu bashginda iddialar su sekilde ifade edilmistir.

“298 sayili Kanunun 21, 22 ve 23. Maddeleri uyarinca sandik
kurulu baskanhgi gérevinin sadece kamu goreviileri tarafindan
yiiriitiilmesi esasimin getirildigi, kanunda sandik kurulu baskaninin
belirlenmesine dair getirilen ayrintili sekil ve usul kurallarinin bu
islemlerde keyfiligi onlemek ve segimin diizeni ve diirtistliigiinii
saglama amacin tasidigini, kanunun sandik kurulu baskaninin kamu
gorevlileri arasindan belirlenmesini sart kostugu, ilce segim kurulu
baskaninin bu gérevlendirmede bir takdir hakkinin olmadigini, bu
hiikmiin kamu diizenine iliskin emredici bir hiikiim oldugunu,

Sandik kurulu baskanit ve memur iiyenin kanunda belirlenmig
olan usulde atanmasi kaidesinin temelindeki mantigin, asli vazifesi
yargisal bir iglem yapmak olan bu kurulun bagimsiz ve tarafsizligin
saglanmast oldugu, dolayisiyla ilge se¢im kurulu baskani tarafindan
kamu gérevlisi olmayan bir kiginin sandik kurulu baskani ve memur
tiyesi olarak gérevlendirilmesinin kanuna agik¢a aykirilik tegkil ettigi
gibi, o ilgede gorev yapmayan bir kamu gérevlisinin dahi sandik kurulu
baskant ve memur iiyesi olarak goreviendirilmesinin kanunen miimkiin
olmadig,

Sonug olarak, 31.280 sandik baskaninin 6.539 unun kamu
gorevlisi olmayanlarin  arasindan, 31.280 sandik kurulu memur
tiyesinin, 13.084’liniin  kamu  gérevlisi olmayanlar —arasindan
belirlenmekle, toplamda 62.560 sandik baskani ve memur iiyenin
19.623 tiniin kamu gorevlisi olmayan kisiler arasindan belirlendigi, il
ve ilce disindan goreviendirilmeler yapildigi, sivil, askeri personel gibi
gorev yapamayacak olanlarin da listeye eklendigi ve gorev verildiginin
tespit edildigi... yapian bu tespitlere gore kanuna aykiri bicimde
sandik  kurulu  baskanhigi ve sandik kurulu  memur iiyeligi
gorevlendirmeleri esasen tam kanunsuzluk oldugu, dolayisiyla
sandiklarda yapilan tim se¢im is ve islemlerinin yok hiikmiinde
oldugunu” Yukarida belirtilenlerle birlikte yine sandik kurulu baskani
ve diger kamu gorevlisini ilgilendiren 6. Maddesinin c) Ilce secim
kurullarinca, 298 sayili Kanuna agik¢a aykirr sekilde yapilan sandik
kurulu baskani ve iiye atamalart”

iddialarim1 (YSK, 2019/4219 Sayili Karari, s.10). Muteriz
Ali Thsan YAVUZ itiraz dilekcesinde beyan etmistir.

YSK’nin Kararmmin Geregi Goriisiiliip Diisiiniildii’niin alt
kisminda;
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YSK, itiraza konu hususlarin arastirilmast i¢in 23.04.2019
tarih ve 267383 Muhabere numarali ara karar1 ile itiraz
dilekgelerinde iddia edilen hususlarla ilgili olmak tizere 5 farkl
baslik altinda bilgi ve belgeleri ilgili ilge se¢im kurullarindan talep
etmistir. Belirlenen basliklardan sandik kurulu baskani ve diger
kamu gorevlisini ilgilendiren 4. Baslikta YSK’nin, Ilge Se¢im
Kurullarindan istedigi hususlar su sekildedir:

“6.539 sandikta, sandik kurulu baskaninin ve 13.084 sandikta,

kamu gorevlisi olmast gereken tiyenin kamu gérevlisi olmadigi iddia
edildiginden,

a) 298 sayili Kanunun 22 ve 23. Maddelerine gore sandik
kurulu baskan ve memur iiyelerinin goreviendirilmelerine esas alinan
listelerin hangi kurumlardan temin edildigi de belirtilmek suretiyle
ilgili ilce secim kurullarindan gonderilmesinin istenilmesine,

b) Bu listelerin disinda goreviendirme yapilmis ise, hangi
sebeple ve hangi kurumdan géreviendirme yapildiginin sorulmasina,
bunlardan mazeret bildiren veya se¢im giinii géreve gelmeyen var ise
bunlarin da listesinin ilgili ilge se¢im kurullarindan gonderilmesinin
istenilmesine,” (YSK, 2019/4219 Sayil1 Karari, s.13).

YSK, bilgi ve belgeleri ilgili ilge secim kurullarindan bu
sekilde talep etmistir.

Ilce Segim Kurullarindan bilgi ve belgelerin gelmesini
miiteakip, YSK bilgi ve belgeleri “III-1V-V-VI” maddeli bashklar
altinda incelemeye ve degerlendirmeye almistir. Bu sebeple de
YSK’nin Kararinin; III-IV-V-VI. maddeli basliklarinin izahi su
sekildedir:

Baglik III-‘de Yiiksek Se¢im Kurulunun 23.04.2019 tarih ve
267383 Muhabere Numarali Ara Karari ile 26.04.2019 tarih ve
267383 Muhabere Numarali Ek karar1 uyarinca Ilge Segim
Kurullarindan cevabi yazilar gelmis olup, YSK tarafindan Ilge
Secim Kurullarindan gelen cevabi bilgi ve belgeler incelenmistir.
YSK’nin Baglik III’de ilge secim kurullarindan gelen bilgi ve
belgeler 1s1g1nda (YSK, 2019/4219 Sayili Karari, s.13-96);
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. Baslik IV-‘de Se¢imin Neticesine Miessir Goriilmeyen
Iddialarin Incelenmesi yapilmistir.

Baslik V-‘de Se¢imin Sonucuna Miiessir Gortilen Olay ve
Hallere Iliskin Inceleme ve Tespitler olusturulmustur.

Baglik VI-‘da ise Degerlendirmeler YSK tarafindan
yapilmustir.

Baslik V- Sec¢imin Sonucuna Miiessir Goriillen Olay ve
Hallere iliskin Inceleme ve Tespitler’de sandik kurulu baskani ve
diger kamu gorevlisini ilgilendiren alt baglik Madde 1-‘de Sandik
kurulu baskanlarinin 298 sayili Kanunun 22. maddesinde yer alan
emredici kurala aykirt bigimde olusturulmasina iligkin incelemede
Ilce Se¢im Kurullarindan gelen bilgi ve belgeler tek tek ayrintili
olarak siralanmustir (YSK, 2019/4219 Sayili Karari, s.98-107).

Baslik VI-‘da, YSK tarafindan yapilan degerlendirmede
itiraza konular tiim yonleriyle kapsamli olarak ele alinmigstir.
Degerlendirmede; Anayasanin 79. Maddesi hatirlatilarak, 298 sayili
Kanunun 14. Maddesindeki gorev ve yetki kapsami belirtilerek,
itirazin se¢im sonuglarina miiessir goriildiigii kanaatine varilarak
130. Maddesindeki olagantistii itiraz kapsamina almistir.

Baslik VI-‘da, YSK tarafindan sandik kurulu baskani ve
diger kamu gorevlisi lyesiyle ilgili yapilan kapsaml
degerlendirmelerde, 298 sayili Kanunun sandik kurulu bagkaninin
secimini belirtir 22. maddesinde 13.03.2018 tarihli Kanun degisiklik
oncesi ve sonrasi Kanun metni ele alinarak;

“13.03.2018 tarihli 7102 sayihh Kanunla yapilan degisiklikle,
sandik kurulu baskaninin, miilki idare amiri tarafindan yerlesim yeri
adresleri esas almmak suretiyle ilcede gorev yapan tim kamu
gorevlilerinin listesi alinarak bunlar arasindan belirlenmesi ilkesi
benimsenmis ve sandik kurulu baskanlar: yéniinden istisnai baskaca bir
hiikme yer verilmemigtir. Kanun hiikmiiniin yoruma yer birakmayacak
sekilde acikligi karsisinda, sandik kurulu baskanlarimin miilki idare
amiri tarafindan bildirilen kamu gorevlileri listesinden segilmesi
kanuni  bir zorunluluktur. Kanun koyucunun getirdigi bu yeni
diizenlemenin sandik kurullarimin olusturulmas: sirasinda ilce secim
kurullart tarafindan uygulanma ve Yiiksek Se¢cim Kurulu tarafindan

-196--



itirazlar asamasinda dikkate alinma zorunlulugu bulunmaktadir.
Hukuk sistemimizde kurullarin nasil olusturulacagi kendi dzel
kanunlarinda diizenlenmistir. Bu olusuma aykirt olarak kurulda
bulunmamasi gereken bir kisinin kurulda yer almasi, itiraz veya dava
tizerine kurul kararlarimin sekil yoniinden gegersiz olacagi, esasa
girilmeden iptal edilecegi tartisiimaz bir uygulamadir. Danistay’in
konuya iliskin tiim ictihatlarinda bir kurulun (Disiplin kurulu, sinav
komisyonu, tez jiirisi, dogentlik jiirisi, vb.) kanun veya yonetmelige
aykirt sekilde olugturulmas: halinde, hukuka aykiri olusturulan bu
kurullarin yapmuig oldugu islemelere karsi acilan davalarda isin esasina
girilmeksizin  gekil yéniinden yapilan islemlerin iptaline karar
verilmektedir...”

“Sandik  kurulu  baskanlarmin  gorev  ve  yetkileri
incelendiginde, oy verme diizeninin saglanmasi, oy verme islemleri,
secim sonucunun belirlenmesi gibi se¢cim sonucuna miiessir iglemleri
yaptiklar: goriilmektedir. Istanbul Ili genelinde biiyiiksehir belediye
baskanligr se¢imi 31.186 sandikta yapumistir. Bu sandiklarda bir
bagskan, bir kamu gorevlisi asil iiye, bir de kamu goreviisi yedek iiye
belirlenmesi gerekmektedir. Buna gore, Istanbul Ili genelinde
biiyiiksehir belediye bagkanligi secimi igin toplamda 93.558 kamu
goreviisine ihtiyag duyulmaktadir. Istanbul Ilinde, 12.259°u adliye
personeli, 108.472’si Devlet okullarindaki kadrolu 6gretmenler olmak
tizere sadece 657 sayili Devilet Memurlart Kanununa gore aylik 6denen
ve sandik kurullarinda gorev alabilecek durumda olan yaklasik
220.000 kamu gérevlisi bulunmaktadir. Bu rakamlar incelendiginde
goriilecegi iizere, Istanbul Ilinde sandik kurulu baskanhg icin ihtiyac
duyulan kamu gérevlisinin yaklasik yedi kati sadece 657 sayili Devlet
Memurlart Kanuna gore aylik édenen ve sandik kurullarinda gorev
alabilecek durumda olan kamu gérevlisi bulunmaktadwr. Bu itibarla
298 sayilh Kanunun 22. Maddesine il¢e segcim kurullarinca uyulmamag
olmasinin hukuken kabul edilebilir bir sebebi bulunmamaktadir. Zira,
sandik kurulu kamu gérevlisi asil ve yedek tiyesinin belirlenmesinde de,
Kanun 22. Maddesindeki esaslara uyulmasi gerektigi ayni Kanunun 23.
Maddesinde emredilmis olup, bu maddenin son fikrasinda, iiyeliklerin
bu sekilde doldurulmas: miimkiin olmazsa, eksiklerin, ilce secim kurulu
baskant tarafindan, o ¢evrede bulunan ve gorev verilmesinde sakinca
olmayan kimselerden doldurulmasina cevaz verilmigken, sandik kurulu
baskanlarmmin belirlenmesini diizenleyen Kanunun 22. Maddesinde
baskanlarin belirlenmesi asamasinda buna izin verilmemistir. ... Biitiin
bu agiklamalar uyarinca, sandik kurulu baskanimin miilki  amir
tarafindan bildirilen kamu géreviileri listesinden segilmesi yasal
zorunluluktur. Bu zorunluluga ilce secim kurullarinca makul ve hukuki

~197-



bir gerekge ileri siiriilmeksizin uyulmamis olmast ve bu suretle kanunla
getirilen sandik kurulu baskaninin belirlenmesine dair sekil sartlarinin
ihlali, secimin giivenilirligini ortadan kaldirmaktadir. Bu sebeple
kanuna aykirt sekilde olusan sandik kurullarmmin yaptigi segim is ve
islemlerine itibar edilmesi miimkiin bulunmamaktadir. Ote yandan,
kanuna aykirt sekilde olusturulan sandik kurullarmin olusumuna karst
2 Mart 2019 tarihine kadar itiraz edilmedigi ve bu listelerin kesinlestigi
ileri siiriilmekte ise de, sandik kurullarmin kamu gorevlisi olmasi
gereken baskan ve iiyelerinin listesinin talepte bulunmalarina karsin,
siyasi partilere verilmedigi dikkate alindiginda, siyasi partiler bu
konudaki itiraz haklarin etkili bir sekilde kullanamamuslardir. Yiiksek
Secim  Kurulu, sandik kurullarimin olusturulmasi ve diger secim
islemleri  konularinda genel diizenlemeler yapmaktadir. Kanun
hiikmiiniin kaymakamliklar ve ilge secim kurullari tarafindan yerine
getirilecek olmast nedeniyle sandik kurullarimin olusumu sirasinda, bu
konudaki usul ve esaslarin belirlenmesi diginda olusum stireci ile ilgili
bir gorevi bulunmamaktadir.”

“... 2333 Sandikta sandik kurulu tiyeliklerinin belirlenmesinde
Kanunun asil hitkmii olan kamu gérevlileri arasindan belirlenmesi
ilkesi gézardi edilerek, 298 sayili Kanunun 23. Maddesinin son
fikrasindaki  istisna  hiikmiiniin - uygulanmasina  bir  gerekce
bulunmamakla birlikte, kanunda béyle bir istisnanin mevcut olmasi
dikkate alindiginda bu eksiklik, tek basina segim sonucuna miiessir olay
ve hal kapsaminda degerlendirilmemistir. Tiim bu tespitler ve hukuki
durum karsisinda, Istanbul Ili genelinde; 754 sandikta sandik kurulu
baskanlarimin yukarida yer verilen yasal zorunluluga uyulmaksizin
kamu gérevlisi olmayan kisiler arasindan belirlendigi goriilmektedir.
Kanuna aykirilik olusturan bu belirlemenin neden yapildigi il¢e secim
kurullart  tarafindan  izah  edilememistir.  Kanun  Hiikmiinde
Kararnameler ile kamu gérevinden ¢ikarilan kisilerden, 6’s1 sandik
kurulu bagkani, 37 sandik kurulu kamu gorevlisi iiyesi olarak
gorevlendirilmislerdir...”

“Tiim bu nedenlerle sonuca etkili sayidaki sandikta, sandik
kurulu  baskanlarimin ~ kanun  hiikiimlerine  aykiri  olarak
gorevlendirilmesi ve kanuna aykiri sekilde olusan sandik kurullarinin
yaptigi se¢im is ve islemlerine itibar edilmesinin miimkiin bulunmamasi
hususu ile bir biitiin olarak degerlendirilen yukarida izah edilen diger
kanuna aykirilik ve usulsiizliikler, secimin giivenilirligini ortadan
kaldiran ve seg¢im sonucuna miiessir olay ve haller kapsaminda
goriilmiis, bu nedenle segimin iptali ve yenilenmesine karar verilmesi
gerekmistir.”
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Gortldigi  tizere YSK  tarafindan  kapsamli  bir
degerlendirme yapilmistir. Sandik kurulu bagkani ve diger kamu
gorevlisinin, ilge secim kurullar1 tarafindan wusuliine uygun
gorevlendirmesi yapilmadigindan dolay1r se¢imi iptal ederek
yenileme karar1 almustir.

Demokrasinin vazgeg¢ilmez ve olmazsa olmaz unsuru olan
secimlerde uluslararasi normlarda kabul goren yargi denetiminin
onemi “olumlu-olumsuz” bir kez daha 23 Haziran 2019 tarihinde
yenilenen Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 se¢iminde giin
ylziine ¢ikmustir. Tiim siyasi saiklerden ayri olarak g¢alisma ele
alindigindan 10 milyonu askin kayitli se¢gmeni bulunan, 9 milyona
yakin se¢menin iradesinin tekrardan ortaya konulmasina sebebiyet
veren neden olarak da sandik kurulu baskan ve diger kamu
gorevlisinin kanunun emredici hiikmiine uyulmamasi en 6nemli
gerekge olarak ortaya koyulmustur. Secimlerin yargi denetiminde
yapilmasi tartigmasiz bir konudur. Lakin se¢imlerde alt kademeden
iist kademeye kadar se¢im ve sandik kurullarinin yapacagi islemler
ve alacagi kararlarin segcmenlere tesiri fazlasiyla yansimaktadir. Bir
daha se¢imlerin iptaline sebebiyet verilemeyecegi, yargi
organlarinin gilivenilirliginin zedelenemeyecegi, se¢menlerin hiir
iradesinin tekraren sinanmayacagi demokratik bir ortamin temin
edilmesi gerekmektedir. Bu sebeple, 298 sayili Kanunun 22 ile
23’lncii maddesinde, yani sandik kurulu baskani ve iiyelerin
belirlenmesi ilkesinde kanunen degisiklige gidilmesi elzem
gorlilmektedir.

4. SANDIK KURULU BASKANI VE UYELERIN
l}ELiRLENMESiNE YONELIK DEGERLENDIRME VE
ONERILER

Sandik kurulu baskani ve {iyenin belirlenme yonteminin
degistirilmesinin se¢menin hiir iradesi, tercihi ve egemenliginin
yansimasini tarafsiz bir sekilde ortaya ¢ikarabilmesi adina daha
olumlu katki saglayacagi distliniilmektedir. Boylece se¢menlerin,
secimin giivenilir ve tarafsiz bir zeminde yapildigina dair
giivencelerini de olumlu etkileyebilir.
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4.1. Ad Cekme (Kur’a) Yonteminin Kaldirilmasi

Sandik kurulu bagkani ve tiyelerinin belirlenmesinde 2018
yili Kanun degisikligi dncesinde kamu gorevlisinin yer almasina
iliskin bir zorunluluk yokken 2018 y1l1 Kanun degisikligi sonrasinda
kamu gorevlisinin de yer almasi benimsenmistir. Sandik kurulu
baskaninin kamu gorevlisi olmasi kanun koyucunun da bu sekilde
bir tercihte bulunmasi se¢imlerin tarafsizligi, giivenilirligi agisindan
onemli ve yerinde bir hiikiim oldugu sdylenebilir. Ancak se¢im
sandik kurullarinda kamu gorevlilerinin tercih edilmesinden ziyade
sandik kurulu baskaninin belirlenmesinde ad ¢ekme yontemi birgok
olumsuzluklara ve problemlere sebebiyet vermektedir. Bu itibarla
onerideki ad ¢ekme yonteminin kaldirilmasi hususundaki gerekceler
su sekilde siralanabilir:

- Daha once sandik kurullarinda hi¢ gérev almamis kamu
gorevlisi olmast,

- Saglik, engel ve bir¢gok mazereti bulunan kamu gorevlisi
olmasi,

- Isin 6nemine sahip olmayan kamu gérevlisi olmasi,

- Istege bagli olmayan zorunlu gérev yapacak kamu gorevlisi
olmasi,

gibi buna benzer birgok 6ngoriilemeyen olumsuz durumlarin
ortaya ¢ikmasi muhtemeldir. Zira sandik kurulu baskani ve diger
kamu gorevlisinin daha oncesinden gorev almamis olmasi da isin
mabhiyeti acisindan se¢imin uygulanmasini zorlastirmasinin yaninda
bir¢cok olumsuzluklara ve problemlere sebebiyet vermesi de olasidir.

[ilce se¢im kurulu huzurunda ad ¢ekme yOntemi
uygulandigindan kanser, hamile gibi birgok saglik problemi olan
kamu gorevlisinin ad ¢ekme yoOntemiyle secim gorevi ¢iktigi
diisiintildiiglinde, saglik problemi olan ve ad ¢ekme yoOntemiyle
secim gorevi ¢ikan kamu gorevlileri dogal olarak gorevlerini iptal
ettirebilmenin yollarini aramaktadirlar. Bu durum se¢imin belirli bir
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takvim igerisinde yiiriitiilmesi esas alindigindan se¢im kurullarina
ayri bir yiik olusturabilmektedir.

Kanunun hiikkmii geregi ad ¢ekme yontemi uygulandiginda
isin 6nemine haiz olmayan kamu gorevlilerine ad ¢ekme yontemiyle
secim gorevi ¢iktigi disiinildiiglinde, se¢cim giinii sandigin
kurulmasi, oy kullandirma islemi, oylarin gecgersizlik halleri gibi
tasnif islemlerinde birgok yanligliklar meydana gelebilmektedir. Bu
durum, se¢menlerin hiir iradesinin sandiga yansimasinda, siyasi
partiler ve adaylarin alabilecegi oy hakkinin gegersiz sayilarak
elinden alinmasi gibi olumsuzluklara sebebiyet verecektir. Son
olarak Ilce se¢im kurulu huzurunda ad c¢ekme yontemi
uygulandigindan istege bagli olmayan zorunlu gérev yapacak kamu
gorevlilerinin ad c¢ekme yontemiyle se¢im gorevi ¢iktigi
diisiintildiiglinde, se¢im isinin siireli, giinlii ve saatli islemleri
kapsamasindan dolayi ilge se¢cim kurullarinin is yiikiinii fazlasiyla
arttiracagl da géz oniinde bulundurulmalidir.

4.2. Secim Hakimlerinin Tam Yetkili Kilinmasi

Bilindigi iizere 1950 yilindan giiniimiize kadar uygulanan
secim kanunlarinda sandik kurulu bagkani ve iiyelerinin belirlenmesi
hususunda kanun koyucu hi¢bir zaman ilge se¢im kurulu
baskanlarini tam yetkili kilmamustir. Tlge se¢im kurulu baskanlarina
tam yetki verilmemesinin sebebi demokrasilerde siyasi partilerin
istirakiyle secimlerin yapilmasini takdir etmesinden
kaynaklanmakta oldugu diisiiniilebilir. Ayrica se¢imin her
asamasinda siyasi partilerin mevcudiyetini muhafaza etmek
saikleriyle hiikim koyulmus olabilir. Bununla birlikte sandik
basinda se¢imi siyasi partilerin yaptigina dair YSK karar1t da
bulunmaktadir (bkz. YSK, 09.04.2014 tarih ve 2014/1199 sayili
karar s. 4., 2014/1200 sayili karar s.2).

Bu kapsamda sandik kurulu baskani ve diger iiyenin
belirlenmesinde il¢e se¢im kurulu bagkaninin tam yetkili kilinmasi
daha dogru bir uygulama olarak &nerilmektedir. Ilge se¢im kurulu
baskanlarinin:
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-Daha Onceden gorev almig tecriibeli kisilere Oncelik
verecegi,

-Kamu gorevlilerinden saglik problemleri olanlari liste dist
birakacagi,

-Isin 6nemine sahip kisilere gdrev verecegi,
-Zorunluluktan ziyade istege bagl kisilere dncelik verecegi,

diisiiniilmektedir. Bu olumlu gerekgeleri daha da ¢ogaltmak
miimkiindiir. Ornegin secim isleri secim kurullarinca yiiriitiiliir (298
S.K. md.9). Se¢im islerinde bircok sorumluluk kurulla birlikte ilge
se¢im kurulu baskanlarina yiiklenmistir. Ancak ilge se¢im kurulu
baskaninin secimle ilgili yapilacak bircok is ve islemde kurulun
baskan1 olmasi, temsil keyfiyeti bulunmasi sebebiyle se¢im islerinin
yuriitiilmesinde aktif gorevleri bulunmaktadir. Se¢imle ilgili ¢ogu
uygulamaya yonelik olumsuzluklar karsisinda gerekli tedbir ve
diizenin saglanmasi agisindan, islerin ¢oziime kavusturulmasi ilce
secim kurulu bagkani tarafindan gerceklestirilmektedir.

Ogretide ilge secim kurulu baskanina bu yetkinin verilmesi
durumunda demokrasinin ger¢eklesmesinde Onemli gorevleri
bulunan siyasi partilerin pasif hale getirilecegi diisiincesi akla
gelebilir. Bilakis, siyasi partiler segimlerin vazge¢ilmez unsurlaridir.
Bu durum YSK kararlarina da yansimis olup YSK kararlarinda
secimleri siyasi partilerin yaptig1 ifade edilmektedir. Ilce se¢im
kurulu baskanma sandik kurulu baskani ve diger kamu kurumu
iiyesini belirleme yetkisi verilse dahi siyasi partilerin segim
kurullarinda ve sandik kurullarinda tiyelikleri bulunmaktadir. Ayrica
secimin baslamasindan bitimine kadar biitiin asamalarinda yer
almaktadirlar.

4.3. Sandik Kurulunda “Kamu Gorevlisi” Ibaresinin
Kaldirilmasi, “Devlet Memuru” Ibaresinin Eklenmesi

Bilindigi iizere, 1950 yilindan 2018 y1li Kanun degisikligine
kadar okur-yazar olan, iyi iin sahibi olmakla taninmis Kkisilerin
sandik kurulu bagkani olarak belirlenmesi diizenlemesi hiikmiinti
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korumugtur. Ancak sandik kurulu baskanm1 ve diger kamu
gorevlisinin belirlenmesi gerektigine 2018 y1l1 Kanun degisikligiyle
birlikte “kamu gorevlisi” ibaresi kavrami mevzuata girmis olup,
gilinlimiize kadar 3 Genel Se¢imde bu Kanun uygulanmistir. Kanun
degisikliginin uygulamada yasanan en onemli sorunsali 2019 yili
Istanbul 1li Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1 seciminin iptal edilerek
yenilenmesidir. Tiirkiye’de bu se¢imin iptal edilerek yenilenmesi
sandik kurulu baskanlarinin kamu gorevlisinin belirlenme yontemi
kamuoyunda da giindeme gelmis, en 6nemli tartisma konularindan
birisi olmustur.

Kamu gorevlisinden ne kast edildigi tam olarak anlasilamasa
da, hem anayasamizda, hem kanunlarda kamu gorevlisinin farkl
sekilde tanimlar1 yapilmistir. Kamu gorevlisine yonelik tanimlar su
sekildedir:

Anayasanin 128. maddesinde: “Devletin, kamu iktisadi
tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisilerinin genel idare esaslarina
gore yiirtitmekle yiikiimlii olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi
asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle
gortliir” (T.C. Anayasasi, 128.md) olarak belirtildigi,

Tiirk Ceza Kanununda: “Kamu gorevlisi deyiminden;
kamusal faaliyetin yiiriitiilmesine atama veya secilme yoluyla ya da
herhangi bir surette siirekli, siireli veya gecici olarak katilan kisi”
(5237 S.K. 6. md). olarak belirtildigi,

Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme
Kanununda “Kamu gorevlisi: Bu Kanun kapsaminda yer alan kurum
ve kuruluslarin kadro veya pozisyonlarinda istihdam edilenlerden
isci statiisli disinda calisan kamu gorevlileridir” (4688 S.K. 3. md).
olarak belirtildigi,

Devlet Memurlar1 Kanununda “Kamu hizmetleri; memurlar,
sozlesmeli personel, gecici personel ve isciler eliyle gordiiriiliir”
(657 S.K. 4.md). Mezkur Kanunun 36. maddesinde de memurlarin
siniflar1 genel idare hizmetleri siifi, egitim ve 6gretim hizmetleri
smifi gibi siniflandirmalar yapilmistir.
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Gorildiigi tizere, kamu gorevlisi lizerinde Anayasa ve
kanunlarda farkli tanimlamalar yapilmis olup, bu tanimlamalardaki
cesitlilikler sandik kurulu baskani ve diger kamu gorevlisinin
kimlerden olusacaginda da ayrintili hiikkiimlere yer verilmemistir. Bu
durumun 298 sayili Kanununun 22. maddesindeki sandik kurulu
bagkaninin belirlenmesinde ve 23. maddesindeki diger kamu
gorevlisinde “kamu gorevlisi” tamminmin karisiklifa sebebiyet
verecegi asikardir.

Bu itibarla 298 sayili Kanunun 22 ve 23. maddelerindeki
“kamu gorevlisi” ibaresinden kimlerin kastedildigi daha net ifade
edilmelidir. Bu kapsamda secim sandik kurullar1 baskan ve diger
kamu gorevlisi belirlenirken 657 sayili Kanunda yer alan memur
hizmet siniflarindan genel idare hizmetleri sinifi ile egitim ve
Ogretim hizmetleri sinifinda bulunan memurlar, sézlesmeli personel
ve akademik personel iizerinden belirlenme yapilmasiin daha
uygun olacagi degerlendirilmektedir. Kanuna eklenen bu ibareler ile
sandik kurulu bagkan ve memur {iyenin gorevlendirmeleri daha agik
ve seffaf bir sekilde ilerde bu hususta yasanabilecek sorunlarin da
oniine gegilmesi ongoriilmektedir.

SONUC

Tirkiye’de demokratik siyasi yasam secimler ve segmenler
tizerinden ger¢eklesmektedir. Se¢imlerin uluslararasi normlarda da
kabul goren, tarafsiz ve bagimsiz yargi organlar1 aracilifiyla
yapilmasi se¢imlerin iyi yOnetimi agisindan daha uygundur.
Gilinlimiizde se¢imlerin tarafsiz ve bagimsiz yargi organlar
marifetiyle yapilmasi demokrasinin islerligi agisindan zaruridir.
Secimleri gerceklestiren yargi organlarinin olusumu, gorevi,
yetkileri ve kapsami adaylarin, siyasi partilerin oy hakkinin temini,
secmenlerin  hiir iradesinin tecellisinde Onem arz etmektedir.
Secimlerin  gilivenilirligi, seffafligi ve tarafsiz bir gsekilde
gergeklestirilmesi, yargi merciinin denetimi, gdzetimi ve yonetimi
oOlciisiinde tartilmaktadir. Secimlerin yerine getirilmesinde siiphesiz
en Onemli gorevlerden biri de sandik kurullarina aittir. Sandik
kurullarimin olusumu, gorev ve yetkileri kademeli olarak se¢imin

--204--



baslamasindan  nihayete  erdirilmesine = kadar  kanunlarla
belirlenmistir. Kanunun 6ngordiigii ise, se¢imin tarafsiz bir sekilde
secim ve sandik kurullar1 vasitasiyla sonuclandirilmasidir. Bu
itibarla secimlerde sandik kurulu baskanina Onemli yetkiler
verilmistir. Bu yetkilerin kullanilmasinda sandik kurulu bagkaninin
hususi vasiflar1 da tagimast gerekmektedir.

Tiirkiye’de 1950 yilindan 2018 yilina kadar gecen siireg
icerisinde yasa koyucu, sandik kurulu baskaninin belirlenmesi
yontemi tizerine ilge se¢im kurulu baskani olan se¢im hakimlerine
hi¢bir zaman tam yetki vermemistir. Secimlerin
gerceklestirilmesinde aktif olarak gorev yapan, temsil keyfiyeti ve
sorumlulugu bulunan se¢im hakimleridir. Se¢im hakimleri se¢im
zamanlarinda tam yetkilerle donatilmali ki, se¢imler daha giivenilir,
daha tarafsiz, daha seffaf gergeklestirilebilsin. Bunun i¢in se¢im
hakimlerinin sandik kurulu iizerinde siyasi partiler kadar yetkisi
bulunmasi elzem hale gelmistir. 298 sayili Kanunun sandik kurulu
baskaninin belirlenmesini belirtir 22. maddesi ve sandik kurulu
tiyeliklerini belirtir 23. maddesi iizerinde degisiklikler yapilmasina
ihtiyac oldugu asikardir.

Sandik kurulu baskani belirlenirken ad g¢ekme (kur’a)
yonteminden vazgecilmesinin daha dogru olacag: diisiiniilmektedir.
Zira se¢imin stireli, giinlii, acele ve zamaninda yapilmasi gereken bir
is oldugu goz oniinde tutuldugunda, ad ¢ekme yontemiyle tespit
edilen sandik kurulu baskanlarinda ilk defa gorev alma, isin onemine
vakif olamama, c¢esitli saglik problemlerinin bulunmasi vb
durumlarin se¢imlerin uygulanma asamasini olumsuz etkilemesi
muhtemeldir. Diger taraftan sandik kurulu baskani1 ve diger kamu
gorevlilerini belirleme yetkisinin yargi¢ olarak bagimsiz ve tarafsiz
niteligi olan se¢im hakiminde olmasi daha uygun olacaktir. Se¢im
hakiminin belirleyecegi sandik kurulu bagkani ve kamu
gorevlilerinin de niteligi ortaya koyulurken kanunda bu durum net
olmali, agik ve aleni bir sekilde ortaya konulmalidir. Bu kapsamda
genel idare hizmetleri ve egitim-6gretim hizmetleri sinifi gibi memur
hizmet siniflar1 ve uygun diger kamu gorevlileri tercih edilebilir.
Kurallarin ag¢ik ve net bir sekilde konulmasi uygulamada
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yasanabilecek olasi sorunlarin ve akabinde meydana gelebilecek
siyasi kaoslarin Oniine gececektir. Aksi takdirde, 9 milyona yakin bir
se¢menin tekrar oy kullanmasina sebebiyet veren 2019 yil1 istanbul
Biiytiksehir Belediye Bagkanligi se¢imleri gibi durumlarin ortaya
¢ikmasit muhtemeldir.
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BOLUM VIII

Kamu Yonetimi Baglaminda Yonetisimden Dijital
Cag Yonetisimine Dogru

Alper Tunga SEN!

Giris

Dijital devrim, gectigimiz yirmi yil i¢erisinde bireyler adina
giderek daha vazgecilmez bir hal almistir. Buna ek olarak birgok
sistemin de uygulamasinin ciddi bir sekilde degigsmesine neden
olmustur. Bireyler ve devletler arasindaki iliskiler 6nemli ve yapisal
bir degisime ugrarken, diinya ise ¢ok daha kaotik bir hal almistir. Bu
degisim hem anlasilmasi zor hem de yonetilmesi zor bir yapinin
ortaya ¢ikmasina da neden olmaktadir. Dijitallesme ve teknolojik
gelismeler kamu yonetiminin teori ve pratigini de etkileyerek, daha
once hi¢ olmadig1 kadar doniisiime zorlamaktadir. Dijitallesme aym
zamanda diinya capinda kabul gérmiis olan olan Klasik Kamu
Yonetimi yaklagimini yani sira Yeni Kamu Yonetimi yaklagiminin
da (YKY) yetersiz yanlarinin ortaya ¢ikmasinda etkili bir rol
oynamistir (Wojciech, 2017: 117-118).

1 Dr. Ogretim Uyesi, Kastamonu Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
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Dijital teknolojilerin ortaya ¢ikist bahsedildigi {izere
vatandas ve devlet iliskilerinin neredeyse her yoOniinii derinden
etkilemis ve doniistiirmiistiir. Bu etkiler yonetisim kavrami da dahil
olmak {tizere kamu yoOnetimine ulagmustir. Dijital teknolojilerin
yiikselisi ve bilgi akis hizinin ¢ok yiiksek ivme kazanmasi Dijital
Cag Yonetisimi (DCY) modeli (genellikle e-devlet, dijital hiikiimet,
e-yoOnetisim veya dijital yonetisim sekliyle de anilan) adi verilen yeni
bir kamu yonetisim modelinin ortaya ¢ikmasinin oniinii daha
acmakta ve 6nemini artirmaktadir (Ravselj, 2022: 1).

“Yeni Kamu Yonetimi” (YKY) ile birlikte adindan
bahsettiren yonetisim kavrami daha c¢ok, ayristirma, rekabet ve
tesvik temalar1 tlizerine kurulu bir yaklasimi ifade etmekte iken,
“Dijital Cag Yonetisimi” (YKY) yaklasimi ise yeniden entegrasyon,
ihtiya¢ temelli biitiinliik ve dijitallesme degisiklikleri kavramlarina
odaklanmaktadir. DCY yaklasimimin karakteri giiniimiizde
olusturulmaya devam etmektedir. Bir dizi ag baglantili ve bilgi
teknolojisi merkezli degisim yaklagimin gelistirilmesine ve daha
etkin, verimli bir kamu yonetimi anlayisinin ortaya ¢ikmasinda rol
oynamaya devam etmektedir (Dunleavy vd., 2006: 467).

Yonetisim kavraminda ortaya ¢ikan bu degisim, kamu
yonetimi/sektorii/kurumlari ile vatandaslar arasindaki is birliginin
kritik bir rol oynadigi kamu yonetimi alaninda yeni bir sayfanin
acilmasinmi saglamistir. Giiniimiizde yoOnetisimin en gelismis bi¢imi
olan dijital ¢ag yoOnetisimi, dijital teknolojilerin merkezi bir unsur
olarak kullanilmasiyla her gecen giin Onemini arttirmaktadir.
Hayatin tiim alanlarinin dijitallesmesi, sosyal doniisiimler ve bunu
takiben kamu yonetiminin yeni boyutlarinin ortaya ¢ikisi farkli
hizlarda ve birbirleri ile baglantili bir sekilde ger¢eklesmektedir.
Teknoloji ile birlikte dijital bilgi sahibi vatandaslar, etkinligi ve
verimliligi yliksek yeni bir biitiinsel kamu yonetimi sistemine ihtiyag¢
duyulmasina neden olmustur, denilebilir (Wojciech, 2017: 117-118).

Dijitallesme ile birlikte giindelik hayata daha ¢ok dahil olan
dijital teknolojiler (gevrimi¢i platformlar, internet, e-devlet, m-
devlet vb.), kamu yonetiminde reform hareketleri ve kamu
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politikalart degisimine hiz kazandirmaktadir. Dijital ¢cagin sagladig:
teknolojiler kamu yonetiminde maliyetleri inanilmaz o6lgiide
diisiirmekte, hizmet sunumlarinda hizin, erisimin ve kalitenin
artmasini da saglamaktadir. Biiylik veri kaynaklar1 gegmise oranlar
daha kolay ve hizli bigcimde, ¢ok detayli olarak elde edilebilmektedir.
Elde edilen veriler neticesinde ise kamu yoneticileri ve politika
yapicilar1 vatandasin memnuniyet diizeyinin daha yliksek olmasini
saglamaktadir. Tiim bunlara ek olarak vatandas talepleriyle uyumlu
kararlarin ve politikalarin olusturulmasi, gerekli olan ¢oziimler daha
hizli sunulmaktadir. Dijital cag yonetisiminin yapay zeka ile birlikte
cok daha farkli yaklasimlari ortaya c¢ikarabilecegi de dikkate
alimmalidir (Giil, 2017: 21).

Kamu Yonetimi ve Yonetisim Kavram

Calismanin esast geregi Oncelikle ¢ok temel bir soru
sorularak kavramlarin agiklanmasi ile ilgili temel adim atilabilir. i1k
soru ise kamu yonetimi kavraminin nasil tanimlanabilecegi ile
ilgilidir. En genel anlamiyla kamu yonetimi, kamu tarafindan
desteklenen programlarda politikanin uygulanmasiyla ilgili belirli
gorevlerin yerine getirilmesi seklinde ifade edilebilmektedir (Jones
vd., 2001: 19-20).

Yapilan bir diger tanimlamaya gore kamu yonetimi, kamu
hizmetine adanmis bir kurulusta en iyi performansi elde etmeyi
amaclayan bir dizi siire¢ ve ara¢ seklinde ifade edilmektedir
(Charest, 2023: 1). Kamu yonetiminin ciddi bir bilim olarak
anlasildigl, degisik yaklasimlarla bir biitiin olarak diistiniilmesi
gerektigi anlayisi, tarihsel bir bakis acisiyla incelenecek
olundugunda, kamu yonetimi, neoliberal sdylemlerin giderek arttigi
ve yayildigi, hiikiimet faaliyetlerinin ve kamu idarelerindeki yonetim
anlayisinin kiiciimsendigi 1970'lerde ve 1980'lerdir (Rainey, 1990:
166). Literatliirde yapilmis olan bir bagka tanimlamaya dikkat
edildiginde kavram ile ilgili daha genis bir tanimlama yapildigi
goriilmektedir. Bu tanimlamaya gore, kamu yonetimi, bir arada
yasayan toplumun tamamen i¢ i¢ce gegmis ve genellikle birbirleriyle
celisen problemlerin arasinda faaliyet gosteren, kamu hizmetlerinin
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etkin ve verimli islemesini saglayan bir sistem seklinde ifade
edilmektedir (Eryilmaz, 2017: 100).

Kamu yonetimi yukarida yer alan tamimlamalardan da
anlasilacagi iizere aslinda kamu hizmetlerinin daha etkili ve verimli
bir sekilde yiritilmesini gerceklestirmek esasiyla, eldeki
kaynaklarin ve imkanlarin Orgiitlenmesi seklinde de ifade
edilebilmektedir. Bahsedilen sistemin diizgiin bir sekilde
isleyebilmesi adina hem sistemin biitiinii ve alt sistemler arasinda bir
uyumun olmasi gerekmekte hem de yetki ve sorumluluklarin
arasinda denge olmasi gerekmektedir. Tim bu ifadeler dikkate
alindiginda kamu yonetimi ile ilgili yapilabilecek en genis
tanimlama, bir toplumun tamaminin 6rgiitlenmesi neticesinde ortaya
cikan yasama, yiiriitme ve yargiy1 da igerisine alan yonetim sistemi
seklinde yapilabilmektedir (Acar ve Biyik, 2012: 635-796).

Calismanin esas konusunu kamu yonetimi igerisinde dnem
teskil eden yoOnetisim kavrami olusturmaktadir. Fakat kamu
yonetiminde adindan siklikla s6z ettiren yonetisim kavrami aslinda
geleneksel kamu yonetimi anlayiginin bir parcasi olarak degil, yeni
kamu yonetimi yaklagiminin ilkesi olarak kamu yonetimi bilimi
icerisinde kendine yer bulmustur. Yonetisim kavraminin
aciklanmasini 6ncesinde geleneksel kamu yonetimi ve yeni kamu
yonetimi arasindaki temel farklardan bahsedilmesi faydali olacaktir.
Geleneksel kamu yonetimi anlayisinin 6zellikleri, kat1 bir biirokrasi
anlayisi, kat hiyerarsik diizen, merkeziyet¢i bir yapi, kurallara
yuksek baglilik, emir-komuta zinciri, kat1 yonetim anlayisi, kapal
enformasyon kanallari, disa kapalilik, vatandas odakli yonetim
anlayisi, yasal diizenlemelerin ve normlarmn en ufak ayrintisina kadar
belirlenmesi, duraganlik seklinde siralanabilmektedir (Eski, 2009:
495-496). Goriilecegi ilizere geleneksel kamu yonetimi anlayisi
giliniimiizden biiyilik oranda farklilik gosteren yapisal 6zelliklere ve
anlayisa sahiptir. Gliniimiiz yonetim anlayisina gelinmesinde ise
bircok bilim insaninin gelistirmis oldugu farkli yaklagimlar
mevcuttur. Bu yaklagimlar, sistem yaklasimi, durumsallik yaklasima,
isletmecilik yaklasimi ve hiikiimetin yeniden kesfi yaklasimi
seklinde siralanabilmektedir. Bu yaklagimlar ilgili okuyucular
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tarafindan daha detayli bir sekilde arastirilabilir. Calismanin bu
kisminda Yeni Kamu Yonetimi yaklasimindan bahsedilecek olup,
geleneksel kamu yoOnetimi yaklagimi ile arasindaki farkliliklara
deginilecektir.

Yeni kamu yonetimi yaklagiminin ortaya ¢ikmasinda etkin
rol oynayan iki neden, II. Diinya Savasi sonrasinda olusan baris
ortamu icerisinde iilkelerin sartlarinin degisiklik gdstermesi, kisilerin
gelir diizeyleri ve gelir dagilimlar1 arasindaki farkliliklarin ortaya
cikmasidir (Hood, 1991: 3-19). Diger yandan diinya genelinde
yasanan olumsuzlar neticesinde kamu harcamalarinin azaltilmasinin
gerekliligi, kamu sektoriinde var olan yonetim anlayisinin degisim
isteginin artmasi, biirokrasinin giderek etkinsizlesmesi de nedenler
arasinda sayilabilmektedir. Yeni kamu yoOnetimi adi gegen bu
nedenlerden dolay1 ve sebep oldugu ekonomik doniisiim neticesinde

bir¢ok iilke tarafindan hizla kabul edilmeye baslanmistir (Turan,
2015:110-111).

Tiim diinya tarafindan hizla benimsenen yeni yaklasimin
temel vurgular ise aslinda geleneksel kamu yonetimi yaklasimindan
hangi hususlar 6zelinde ayrildiginin bir ispati niteligindedir.
Oncelikle yeni kamu ydnetimi yaklasimi kamu hizmetlerinin etkin
bir sekilde sunulmasi adma etkinlik ilkesinin, performans ve
verimliligin artirilmas1 gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Diger
yandan, kamu sektorii icerisinde fiyat-rekabet anlayisinin
olusturulmas1 gerektigine vurgu yapmaktadir. Ugiincii olarak,
geleneksel kamu yonetimi yaklasiminda da adi  gegen
merkezilesmenin yerini yerellesmeye birakmasi  gerektigini
savunmaktadir. Hem sonuglar hem de performanslar i¢in hesap
verme sorumlulugu ilkesinin benimsenmesi gerektigine vurgu
yapmaktadir. Tiim bunlara ek olarak devletin roliiniin yeniden
tanimlanmas1 gerektigini belirterek, minimal devlet anlayigina
odaklanilmasi gerektigini savunmaktadir. Bu ¢alismanin esasi ile
ilgili son temel vurgu ise, yonetim anlayisinin yerini yonetisim
anlayisina birakmasi gerektiginin biiyiilk 6nem teskil ettigini ifade
etmektedir (Eren, 2001: 4).
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Yonetisim kavrami dikkatli bir sekilde incelendiginde
glinlimiizde yerlesik bir taniminin bulunmadigr ve birden fazla
sekilde tanimlandig1 sdylenebilmektedir. Bunlardan birincisi, devlet
sistemi disinda yer alan ve egemen olmayan organlar araciligiyla
yapilan uluslararasi is birlikleri seklindedir. Bu tanimlama esasen
kiiresellesme literatiiri ile birlikte ortaya c¢ikmis, bdlgesel
egemenligin her gecen giin yerini yatay is birligi tiirlerine (Orn.
Avrupa Birligi gibi uluslariisti  kuruluslara) biraktigini ileri
siirmektedir. Ikinci tanimlama y®netisimi kamu y&netimiyle, yani
devlet politikasinin etkili bir sekilde uygulanmasi araci olarak ele
almaktadir. Son olarak, yoOnetisimin {iclincli tanimi ise sosyal
davranigin aglar ve diger hiyerarsik olmayan mekanizmalar
araciligiyla diizenlenmesi seklinde ifade edilmektedir (Fukuyama,
2016: 89).

Yapilan tanimlamalar aslinda yonetisim kavramini biraz
daha genis bir ¢apta ele almaktadir. Ancak bu cgalisma O6zelinde
yonetisim kavraminin kamu yoOnetim alaninda karsilik bulan
tanimlamasinin da yer almasi gerekmektedir. Dolayisiyla kamu
yonetimi alam ile ilgili yonetisim kavrami hakkinda yapilabilecek
olan en genel tanimlama, yonetisim, iktidarin yalnizca hiikiimet
tarafindan degil hiikiimetle birlikte sivil toplum ve piyasa
aktorlerinin de katilimiyla kullanilmasi seklinde ifade edilebilir
(Canman, 1995: 113). Bu tamimlama ile birlikte ydnetisim
faaliyetleri icerisinde yer alan temel aktorlerin kamu sektori, 6zel
sektor, sivil toplum kuruluslar1 ve vatandas oldugu ileri siiriilebilir.
Oncesinde de bahsedildigi {izere geleneksel kamu y&netimi
anlayisinda yasanan degisim hareketlerinin, diisiincelerinin ardindan
ortaya ¢ikan yonetisim kavrami yonetim faaliyetlerinde tek boyutlu
ve yukaridan asagiya dogru tasvir edilebilecek bir hakimiyetten daha
ziyade, yOnetim siireci igerisinde yer alan tiim aktorlerin karsilikh
isbirliklerine dayali, uzlasmanin var oldugu, yatay koordinasyondan
bahsedilebilecek bir yonetim yapisinin oldugu katilim siireclerine
vurgu yapmaktadir (Peters, 1995: 223).

Tiim bu tanimlamalardan yola ¢ikildiginda yonetisim
kavrammin aslinda kamu sektorii ile yiiksek diizeyde bagdastig
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yadsinamaz bir gergektir. Kamu yOnetimi faaliyetleri temelde devlet
islerinin diizenlenmesini ve halkin ihtiyaglarinin ve problemlerinin
giderilmesini hedef almaktadir. Bahsedildigi {izere yonetisim
faaliyetleri ise bu ihtiyaglarin ve problemlerin giderilmesini
amaglayan faaliyetlerde, etkilenen tiim aktorlerin silirece dahil
edilmesine vurgu yapmaktadir. Yonetim ve karar alma siireclerinde
bir arada yer alan aktorler hem sorunlarin daha kolay bir sekilde
¢Oziilmesine hem de ayni1 problemlerle tekrar karsilagilma riskinin
azaltilmasina yardimci olacaktir.

Bu ¢ok yonli degisim ve gelisim hareketlerinin
yasanmasinin temel nedeni geleneksel yonetim anlayislarinin hem
devlet hem de toplumun ydnetilmesi siirecinde yetersizliginin
artmasi, bu sebeple devletlere yeniden rol tanimlamalarinin
yapilmasidir. Yasanan bu doniisiim siireci (yonetimden yonetisime
gecis) devletin esas niteliklerinin tekrar belirlenmesine, devlet
yonetimlerinin ~ toplumlarin  ihtiyaglarina  gére  yeniden
sekillenmesine neden olmustur (Cukurcayir vd., 2010: 3-4).
Calismanin bir sonraki alt baslig1 altinda ise yonetisim kavramina
atfedilen oOzellikler, yonetisimin ilkeleri ve yonetisim faaliyetleri
icerisinde yer alan aktorler detayli bir sekilde ele alinmistir. Bu
sayede dijital ¢ag yoOnetisimine ge¢is silirecinin daha rahat
anlasilmas1 hedeflenmektedir.

Yonetisim Kavraminin ilkeleri ve Taraflar

Yonetisim  kavramimin esas  belirleyicileri, yerinden
yonetimlestirme,  yOnetim  faaliyetlerinde  seffaflik,  tiim
katilimcilarin hesap verme sorumluluguna haiz olmalar1 ve giiglii bir
sivil toplum yapisina sahip olmak seklinde siralanabilmektedir. Tiim
bu unsurlarin yaninda yonetim anlayisinda ve faaliyetlerinde
hukukun {stlinliigiiniin yliksek diizeyde benimsenmesi de iyi
yonetisim kavraminin gerekliliklerinden biridir. Tiim bu ilkelerin
kararli ve yiiksek diizeyde benimsenmesi, kamu kurumlarinin
kiiltiirleri i¢erisinde yer almalar1 hizmet sunumunun ve vatandaslarin
memnuniyet diizeylerinin de yiikselmesine neden olacaktir
(Romzek, 2000: 21-41).
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Ozellikle kamu yonetimi sistemleri igerisine dahil edilmis
olan yonetisim anlayis1 devletin belirli konularda ¢ok daha etkin ve
verimli olacagiin ispati niteligindedir. Bu konular ise, acgiklik,
denetim, katilim, hesap verebilirlik, vatandaslarin beklenti ve
ihtiyaglarmin ~ ¢ok  daha  hizlh  karsilanmasi  seklinde
siralanabilmektedir. Yonetisim uygulamalarinin arttirilmasi ile
problemlerin ¢oziimiiniin saglanmasi adina devlet, devlet kurumlari
ve vatandaslar arasindaki iletisimin artirilmasi, etkilesimin
arttirilmasi, karar alma siireglerinde devlet, sektorler ve vatandas
arasinda daha etkilesimli bir iligkiler aginin olusturulmasi
amaglanmaktadir (Olsen, 2003: 506-531).

Bir dizi bilim insan1 veya bilim insaninin yer aldigi ¢ok
tarafli kuruluglar (Orn. Birlesmis Milletler Kalkinma Programu,
Ekonomik s birligi ve Kalkinma Orgiitii) iyi yonetisimin ilkeleri ve
bunlarin toplumsal, iktisadi kavramlar ile olan iligkileri {izerine
farkli fikirleri ortaya ¢ikarmaktadir. Tiim bu kuruluslarin veya bilim
insanlariin deger yargilar1 ve deneyimleri farklilik gosterdikge,
yonetisimin esas ilkelerinin ne olduguna dair algilar1 da farkliliklar
gosterebilmektedir. Ornek verilecek olundugunda Diinya Bankasi
tarafindan belirlenen yOnetisimin temel boyutlar1 (1) kamu sektorii
yonetimi, (2) hesap verebilirlik, (3) kalkinmaya yonelik yasal
cerceve ve (4) seffaflik ve bilgilendirme olarak belirtilmektedir
(Asian Development Bank, 1999: 7-12). Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi dikkate alindiginda yonetisimin temel ilkeleri,
katilimcilik, hesap verebilirlik, etkililik ve verimlilik, yasalara
uygunluk, esitlik, seffaflik, agiklanabilirlik, is birligi (Konsensus),
stratejik vizyon seklinde siralanmaktadir. Son olarak, Avrupa Birligi
tarafindan acgiklanan yonetigim ilkeleri ise, kapsayict ve katilimci
yaklasimin ~ benimsenmesi, sorumluluklar dahilinde hesap
verebilirlik, orantili politika faaliyetleri yiirlitme, politikalarin ve
faaliyetlerin uyumlu olmasi, acikli seklinde ifade edilmektedir
(Davidson vd., 2006: 8).

Yonetisim faaliyetlerinin ilkeleri ile ulusiistii kurumlarin
yapmis olduklar1 aciklamalar dikkate alindiginda aslinda
birbirleriyle ortak noktalarda birlestikleri anlasilabilmektedir. Fakat
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bu ortak ilkeler aslinda yonetim anlayisindan yonetisim anlayisina
gecisin - amaglart  incelendiginde daha net bir sekilde
anlasilabilmektedir. Peters ve Pierre (1998) tarafindan yapilmis olan
calismada yoOnetim anlayisindan yoOnetisim anlayisina gecisin
nedenleri su sekilde siralanmaktadir;

- Merkezilesmenin giderek artan teknoloji ve ag iletisim
teknikleri nedeniyle yetersiz bir hal almasi, bu sebeple
yerellesmeye verilen 6nemin artirilmasi gerektigi,

- Kamu sektorii, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin
merkezi bir yap1 altinda olmadan birbirlerine goniillii ve
karsilikli iliskileri daha kolay kurabilmeleri,

- Kamu yonetimi alaninin giderek geniglemesi,

- Aktorler arast kurulan bu aglarin yeni deneyimler ve
etkilesimlere neden olmasi ayrica aktorler arasindaki
iligkilerin kamu yonetimini etkinligini ve verimliligini
artiracak olmasidir.

Tim bu amaglar dikkatli bir sekilde incelendiginde aslinda
yonetisim faaliyetlerinin ortaya ¢ikma nedenleri ve ydnetisim
faaliyetlerinin etkin bir sekilde uygulanabilmesi adina kabul
edilmesi  gereken ilkeler birbirleriyle uyumlu bir yap
sergilemektedir. Fakat yonetim siirecinin sekteye ugramamasi adina
bu uyumlu yapinin en Onemli rolii ise yoOnetisim faaliyetleri
icerisinde yer alan aktorlere diismektedir. Diger bir deyisle
yonetigim birbirleri ile iligkili olan, fikir birligini veya catismay1
icerisinde barindiran bir¢ok aktoriin bir araya geldigi bir yapiy1 da
ifade etmektedir (Cope vd., 1997: 447). Bu agiklamadan da
anlasilacagi iizere yonetisim kavrami ile birlikte kamu yonetiminde
faaliyetlerin yalmizca devlet tarafindan gerceklestirildigi anlayist
yerini ¢oklu aktdrlerin sorumluluk aldigi ve etkilesimin arttirildigi
bir yapiya doniismiistiir. Coklu aktorlii yapmin anlami ise kamu
yoneticilerinin yaninda sivil toplum o6rgiitlerinin, 6zel sektérde yer
alan temsilcilerin, meslek kuruluslarinin, uluslararast ve ulusal
diizeyde orgiitlerin yer almasidir. Bu ¢ok aktorlii yapiin daha iyi
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anlasilmasi adina yonetisim faaliyetleri igerisinde yer alan aktorleri
dort esas grupta toplamak miimkiindiir. Bunlardan ilki vatandaslar,
ikincisi, sivil toplum Kkuruluslari, ti¢linciisii, 6zel sektor son olarak
ise kamu sektoriidiir (Uzel, 2006: 59-60).

Oncelikle ilk aktor geleneksel yonetim anlayisinda da oldugu
iizere devlet diger bir deyisle kamu sektoriidiir. Yonetisim
anlayisinin  benimsenmesi ile birlikte devlet kamu yonetimi
siirecinde sorumlu tek aktdr olarak nitelendirilmemeli fakat yine en
bliylik sorumlulugun kendisinde oldugu da unutulmamalidir. Devlet
kamu yoOnetimi faaliyetlerinin yiiriitilmesinde yonetisim ilkesinin
benimsenmesinin ardindan katalizér gorevini iistlenmistir. Aslinda
piyasa igerisinde yer alan sivil toplum kuruluslart ve 6zel sektoriin
piyasada devamliliginin saglanmasi adina uygun ortamlari
hazirlamakta aym1 zamanda bu aktorleri yonlendirici bir gorev
tistlenmektedir (Ugkan, 2003: 18-19).

Ikinci aktor olarak nitelendirilen dzel sektor kuruluslar ise
bir¢cok alanda faaliyette bulunan ve devletlerin ekonomik anlamda
ilerleyebilmeleri adma o©nem teskil eden ¢esitli firmalar
kapsamaktadir. Bu isletmeler esasen devletler adina hem istihdam
hem de ciddi diizeyde gelir kaynaklar1 olusturmaktadirlar. Bu sayede
iretim, ticaret ve insan kaynaklarinin gelismesine iilkenin
kalkinmasina ve biiyiimesine ciddi bir katki saglamaktadirlar (Ozer,
2006: 68). Sivil toplum kuruluslar1 ise yonetisim faaliyetlerinin
gergeklestirilmesi asamasinda ticlinci 6nemli aktdr olarak gorev
yapmaktadir. Sivil toplu kuruluslarinin tistlenmis oldugu sorumluluk
ve karar alma siireglerinde yer almasi ile birlikte, kamuoyu
olusturmak, toplulugun ve vatandaslarin isteklerinin duyurulmasini
saglamak, siyasal partiler tizerinde belirli bir baski olusturmak, pazar
ekonomisinin getirdigi olumsuzluklara karsi tampon gorevi gérmek
gibi belirli rolleri bulunmaktadir. Fakat sliphesiz en 6nemli rolii
vatandaglarin  isteklerinin ve ihtiyaglarmin  duyurulmasini
saglamaktir (Emini, 2013: 52-53). Son aktor ise aslinda tiim bu
aktorlerin de tamamini igerisine dahil edebilecegimiz vatandaslardir.
Vatandaglar hem kendini yonetenleri segme hem de bu segilenleri
denetleme mekanizmasi olarak gorev yapmaktadir. Diger bir deyisle
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vatandaslar giiniimiizde yalnizca secen olarak nitelendirilmemelidir.
Yonetisim ile birlikte vatandaslarin daha katilimc1 olmalar1 hatta

birer paydas olarak nitelendirilmelerine vurgu yapilmaktadir (Uzel,
2006: 61).

Aktorlerin haricinde etkilesimli bir yonetisim faaliyetinden
bahsedilebilmesi adina ii¢ bilesene de vurgu yapmak gerekmektedir.
Bunlar, goriintiiler, araclar ve eylemler. Diger bir énemli husus ise
yonetisime dahil olan tiim aktorlerin nasil imajlara olduklar1 ve
bunlarin ne kadar agik ve sistematik olduklaridir (Koiman ve Bavick,
2005: 20). Yonetisim yaklasimi, faaliyetler icerisinde yer alan tiim
aktorlerin birbirlerine esit olduklarini varsaymaktadir. Bu yaklagim
geregi herhangi bir aktoriin  digerinden daha dstiin oldugu
diisiiniilmemelidir (Ozer, 2006: 69).

Yonetisim anlagilacagi iizere yonetim faaliyetlerinin
tamamen degismesine ve bu durumun sonucu olarak yeniliklerin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu yaklasimla birlikte yonetme
eylemi yalnizca devletle sinirli kalmamus, genis bir katilimer grubu
ile gergeklestirilmeye baslanmistir. Diger yandan, iktisadi ve
toplumsal iligkilerin yonetilmesi slirecinde de ortakliklar1 kurulmasi
gerektigine vurgu yapmustir. Son olarak, yonetisimin hizl1 bir sekilde
benimsenmesi, demokrasi anlayisindan, sosyal politikalara, devlet
modellerine kadar bir¢ok yenilige 6n ayak olmustur (Kalfa ve Ataay,
2008: 237). Tabi gelisen ve 6zellikle teknoloji ile giderek daha fazla
biitiinlesen diinya yonetisim kavramini da degisime zorlamaktadir.
Bu degisim biiyiik oranda ise dijitallesmenin etkisiyle birlikte
gergeklesmistir. Bu sebeple dijital ¢cag yonetisiminin ne oldugunun
anlasilmasi adina ¢alismanin bir sonraki alt basliginda yonetisimden
dijital ¢ag yonetisimine gegis siireci ele alinmaktadir. Ardindan ise
dijital ¢ag yonetisiminin 6zellikleri ve esaslar1 agiklanmaktadir.

Yonetisimden Dijital Cag Yonetisimine Gegis Siireci

Aslinda yalnizca yarim asirlik bir gegmis sahip olan dijital
cag siireci, sosyal, iktisadi ve siyasal bircok gelismeyi ¢ok ciddi bir
sekilde doniistiirmekte ve derinden tekrar sekillendirmektedir.
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Bunun yani sira gelecek donemlerde ise bu doniisiim siirecinin ¢ok
daha radikal bir sekilde ilerleyecegi diisiiniilmektedir.1960°11 yillar
dikkate alindiginda bilgisayarlar yalnizca is diinyasinin bir kisminda
ve askeri faaliyetlerde kullanilan cihazlardir. Fakat gilinlimiizde bu
cihazlar olmadan neredeyse evden dahi ¢ikamaz bir hale geldik.
Takip eden siiregte ise hiikiimetler gelismis teknolojik cihazlar1 ve
uygulamalart kamu yonetiminde (kamu hizmet sunumunda) tercih
etmeye baslamislardir. Ortaya ¢ikan yeni teknolojilerin yeni tiretim
ve toplumsal oOrgiitlenme araglart ortaya c¢ikardigi dikkate
alindiginda, dijitallesmeyle birlikte ortaya ¢ikan yeni teknolojiler de
hem yeni siyasal Orgiitlenme faaliyetlerini hem de yonetisim
yapilarini ortaya ¢ikarmaktadir (Schneider, 2020: 84).

Her gecen giin giderek daha fazla gelisen ve doniistime ayak
uyduran yaklasimlar ortaya g¢ikmaktadir. Tabi bu durum kamu
yonetimi alaninda da kendini giderek daha fazla hissettirmeye
baslamistir. Degisen ve gelisen yonetim yaklasimlari, devlet
otoriteleri  tarafindan kural ve diizenlemelerin tarafsiz
uygulanmasindan, vatandaslar tizerindeki otoritelerini kullanmasina,
vatandaslarin  her tiirlii ihtiyacin karsilanmast adma kamu
hizmetlerinin saglanmasindan, politika ve hizmet siireglerine iliskin
var olan sorumluluklarin uzanmaktadir (Janowski, 2018: 1).
Ozellikle son yillardan bahsedilen bu degisimlerin cok daha fazla hiz
kazandig goriilebilmekte iken, yasanan degisimler yalnizca yonetim
anlayist ile smirli kalmamaktadir. Bunun yami sira kamu
yonetiminde etkinligi artan yonetisim anlayist da degisime karsi
duramamaktadir. Gegmis yillardan beri var olan geleneksel yonetim
anlayis1 yerini giderek ¢ok aktorlii ve katilimin yogun olmasi
gereken bir yonetim anlayisina devretmistir. Burada 6nemli olan bir
diger husus ise bu ¢ok aktdrlii ve katilim odakli yonetim anlayis1 da
bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasana hizl1 gelismeler neticesinde
yerini daha dijitallesme esash bir yonetim anlayisina devretmeye
baslamistir. Geligsmis olarak nitelendirilen bircok iilke (ABD,
Ingiltere, Almanya vb.) teknolojiyi etkin bir sekilde giindelik hayata
entegre etmekte, yOnetimin dijitallesmesi adina c¢alismalarini
stirdirmektedir. Ad1 gegen iilkelerle birlikte gelismekte olan tilkeler
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de farkli teknolojik gelismeleri takip ederek vatandasi yoOnetim
faaliyetlerinin igerisine daha fazla katmayi1 hedeflemektedir. Bu
faaliyetlere Ornek olarak e-devlet, m-devlet, e-demokrasi gibi
uygulamalar verilebilmektedir (Ozer, 2017: 457).

Yonetisim yaklagimini dijital ¢ag yoOnetisimi yaklagimina
gecis  siirecinde etkili olan nedenlerin burada belirtilmesi
gerekmektedir. Bu nedenler arasinda yiiksek bir hizda ilerleyen
teknolojik gelismeler, bilgi ve iletisim kanallarinin ¢ok genis bir
alana yayilmasi, vatandaglarin bilgiyi elde etme hizlarinin artmasi,
bilingli vatandas sayisinin her gegen giin artis gostermesi, elestirel
bakis acilarinin artmasi, kamu sektoriinde yer alan kurumlarin
faaliyetlerinde dijitallesmenin getirdigi araclari daha fazla
kullanmaya bagslamalari, eski yoOnetim anlayislarinin etkilerini
giderek kaybetmesi ve yetersiz kalmalari, kamu kurumlarinin dijital
platformlarda yer almalari, kamu hizmetlerinin sunumunun dijital
ortamlar {izerinden yiiriitilmesinin zorunlu hale gelmesi,
sayilabilmektedir. Sayilan bu sebeplerin yanindan sebeplerin de

olabilecegi fakat bu sebeplerin 6nem teskil ettigi unutulmamalidir
(Lenger, 2023: 43).

Bu nedenlerin yani sira kamu sektoriinde yasanan onceki
degisimde (geleneksel kamu yoOnetimi anlayisindan yeni kamu
yoOnetimi anlayigina gegis) ortaya ¢ikan ve kisa slirede benimsenen
“Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi” (YKY) esas olarak ayristirma,
rekabet ve tesvik temalari ile tanimlanmaktadir. Her ne kadar YKY
yaklasimini yeni benimseyen iilkelerde hala olumlu etkilerini
gosterse de bu yaklagim artik bazi "Oncii" olarak nitelendirilen
iilkelerde biiylik 6l¢iide durmus hatta tersine donmiistiir. Yaklasimin
olumlu etkilerinde olan azalmanin nedeni 6ncesinde de bahsedildigi
lizere esas olarak vatandaslarin sosyal sorunlart ¢Ozme
kapasitesindeki etkilerinin azalmasidir. Ayrica YKY nin kurumsal
politika karmagsikligim radikal bir sekilde arttirdigi da yapilan
elestiriler arasinda yer almaktadir. Ozellikle YKY’nin olumsuz
yanlarinin giderek daha fazla giindeme getirilmeye baslanmasinin
ardinda yeni yOnetisim anlayisinin da sorgulanmasi gerektigi dile
getirilmeye baglanmistir. Yeni yonetisim anlayisinin bilgi teknolojisi
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merkezli olmas1 gerektigi, ihtiyag temelli olmas1 gerektigi, biitiinliik
ve dijitallesme degisikliklerine odaklanmasi gerektigi, entegrasyon
temelli bir yapiy1 benimsemesi gerektigi ile ilgili oneriler literatiirde
yer almaktadir. Bu yeni degisiklikleri kapsayan, tiim kamu
faaliyetlerinin dijital ortama yeniden entegre edilmesini, ihtiyac
odakl1 yapilarin benimsenmesini kapsayan siire¢ ise “Dijital Cag
Yonetisimi” (DCY) olarak adlandirilmaktadir (Dunleavy vd., 2006:
467).

I¢inde yer almakta oldugumuz dénemin diger dénemlerden
farkl1 olmasina neden olan en 6nemli hususlar, internet, e-posta,
web'in kullaniminin artmasi ve bilgi teknolojileri (BT) sistemlerinin
etkilerinin devlet kurumlar1 ile sivil toplum iligkilerine kadar
genellesmesidir. Ozellikle internetin kullaniminin artmasi ve yiiksek
hizda bilgiye erisimin saglanmasi siyasi ve idari degisimde 6nemli
sonuclarin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir (Franda, 2002).
Dijital ¢aga gecis siireci tim yeni yaklasimlarin benimsenmesi
siirecinde oldugu gibi hizli ve ani bir sekilde gerceklesmemistir.
Basligin 6nceki kisimlarinda da deginildigi iizere bir¢ok bilim insan1
YKY’nin savundugu yonetisim anlayisinin yetersiz oldugu, kamu
hizmet sunumunda aksakliklarin oldugu gibi birgok elestiriyi dile
getirmislerdir. Ardindan degisime ihtiya¢ oldugu konusunda farkli
gorlislerin daha fazla dile getirilmeye baslandigi ve ¢6ziim dnerilerin
sunuldugu anlasilabilmektedir. Dijital c¢ag yoOnetisimine gegis
siirecinin dncesinde ¢esitli siireglerin yasandigindan bahsedilmesi
gerekmektedir. Bu  siirecler kamu sektdriinde yer alan
organizasyonel yapilart ve Orgiit kiltiirlerini etkilemislerdir.
Siirecler siralanacak olundugunda, bilgi teknolojilerinde yasana
teknolojik gelismelerin etkisi kamu sektoriinde gelisim yasanmasini
saglamisg, 0zel sektorde teknolojik gelismelerin yasanmasi orgiitsel
yapilarin degismesine neden olmus, her iki sektorde etkisini
hissettiren teknolojik ilerlemeler sivil toplumda bilgi ve davranisa
degisikliklerinin yasanmasina etki etmistir (Dunleavy vd., 2006:
479).

Agiklamalardan da anlagilacagi iizere 1980-2002 doneminde
hakimiyet diizeyi ¢ok yliksek olan yeni kamu yonetimi (YKY)
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yaklasimi giderek etkisini ve 6nemini kaybetmis ardindan ise yerini
20001 yillarda hizla biiyliyen dijital ¢ag yonetisimine (DCY)
giderek daha fazla devretmektedir. 2000’li yillardan bugiine kadar
olan silireg, ¢evrimi¢i uygulamalarin, toplumsal ve teknolojik
uygulama kullanimlarinin artmasi ve gelismesine neden olmaktadir.
Devlet otoritelerinin dijital ¢ag yonetisimine karsi olumlu egilimleri
YKY’nin 2008'deki kredi sikigikligi ve mali krize karst olumlu bir
tepki verememesi, diinya genelinde beklenmeyen ani sorunlara (Orn.
Covid-19) kars1 devletlerin yonetim siire¢lerinin aksamasi ile
aciklanabilmektedir. Tiim bunlara ek olarak bilim insanlar dijital
cagin yonetisim degisikliklerinin ilk dalgasinin dahi sonuna
gelindigini  ve temel DCY temalarinin Onemi  arttigin
savunmaktadir. Dijital ¢ag yonetisiminin ilk dalgasi, 6zellikle devlet
hizmetlerinin yeniden entegre edilmesi ve kamu hizmetlerinde
dijitallesmenin  yasanmasina neden olmustur. Dijital c¢ag
yonetisiminin ikinci dalgasinin ise sosyal aglar, bulut ve bilisim
uygulamalariin gelistirilmesi ve gelismis endiistriyel toplumlarin
cevrimici bir medeniyete dogru ilerletilmesine hizmet edebilecegi
savunulmaktadir (Dunleavy ve Margetts, 2010: 1).

Tiim bu anlatilanlar dikkate alindiginda her yaklasimda
oldugu tizere DCY’de aslinda YKY’nin eksik yonlerinin
elestirilmesi, kamu yOnetimi sisteminin daha iyi olabilmesi adina
sunulan elestiriler neticesinde ortaya c¢ikmustir.  Burada
unutulmamasi gereken esas ise dijital ¢ag yonetisiminin ortaya
cikmasinda etkili olan 6nemli bir unsurun da teknoloji oldugudur.
Glinlik  hayatimizda  dijitallesmenin  getirmis  olduklarini
hissederken, devlet otoriteleri de bu dijitallesmeden fayda saglamak
ve vatandaglarin isteklerinin daha kolay bir sekilde yerine
getirebilmek adina dijital ¢aga ayak uydurmaktadirlar. Yonetisim
unsuru dikkate alindiginda ise dijital cag yoOnetisimi ile birlikte
katillma vurgu yapan yoOnetisim kavrami da degisiklige
ugramaktadir. Calismanin bir sonraki alt basligi olan Dijital Cag
Yénetisiminin Bilesenleri ve Ozellikleri bashig1 altinda dijital cag
yonetisiminin (DCY) temel bilesenlerinin ne oldugu, yeni kamu
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yonetimi yaklagsimdan hangi hususlar 6zelinde farklilastigi detayli
bir sekilde incelenmektedir.

Dijital Cag Yonetisiminin Bilesenleri ve Temel Degerleri

Dijital teknolojilerin giderek daha fazla kullanilmaya
baslanmas1 sosyal ve ekonomik yapilanmalar1 daha derinden
etkilemeye baslamis, kamu yonetimi alaninin temel unsurlar1 olarak
nitelendirilebilecek olan kamu sektoriinde veya kamu idaresinde
g0zle goriiliir degisikliklere yol agmis ve agmaya devam etmektedir.
Diger bir deyisle, internet ve araclarinin doniistiiriicii rolii yalnizca
ic hiikiimet faaliyetlerini degil, aym zamanda hem hiikiimet-
vatandas iligkilerini hem de kamu-6zel sektor iligkilerini degistirici
bir etki ortaya c¢ikarmistir. Boylece Dijital Cag Yonetisimi (DCY)
adi verilen yeni bir kamu yonetimi yaklasiminin da 6niinii agilmistir.
DCY’nin unsurlar1 arasinda ¢agdas teknolojiler yenilikei,
sirdiiriilebilir ve rekabet¢i yoOnetisim sayilabilmektedir. Diger
yandan hizla biiyliyen yaklasim c¢ogu zaman bireysellige vurgu
yapan kavramlar arasindaki ayrim ¢izgisini de giderck daha saydam
bir hale getirmistir. DCY bu saydamlik neticesinde siklikla e-devlet,
dijital hiikiimet, e-yoOnetisim veya dijital yOnetisim isimleri ile
birlikte anilmaktadir. Fakat, Avrupa Komisyonu tarafindan
gerceklestirilen bir ¢alismada e-devlet kavrami DCY’nin 1.0
versiyonu olarak tanimlanmaktadir. DCY ise agik, akilli ve
dontstiiriilmiis hiikiimeti kapsayan daha genis bir kavram seklinde
ifade edilmektedir. Tiim bunlara ek olarak bu kavramlarin tanimlar
iizerinde genel bir fikir birligi olmadigimin da belirtilmesi
gerekmektedir. DCY farkli teknolojilerin gelistirilmesine dayanan,
kamu yonetiminde yoOnetisimi ¢agdaslastirmaya yonelik kapsayici
bir terim olarak ifade edilebilmektedir. Bu kapsayiciligin sebepleri
arasinda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) gelismesi ve
arastirmalarda kavramin giderek daha fazla tercih edilmesi,
sayilabilmektedir (Ravselj, 2022: 1).

Dijital ¢ag yonetisimi uygulamalar1 dikkate alindiginda ii¢
esasa uygun sekilde bi¢imlendirilebilmektedir. Bunlardan ilki,
kismen yeni kamu yonetiminde ortaya ¢ikan sorunlara karsi bir
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tepki, ikinci ise dijital ¢agin firsatlarin1 yakalayabilme, tiglincii ise
dijital cagin getirilerini elde edebilme isteginin ortaya ¢ikmasidir.
DCY'nin esas ilkeleri, ayni zamanda yeni kamu yOnetimi
yaklasimindan ayristig1 noktalar1 da ifade etmektedir. Dijital Cag
Yonetisimi yaklagiminin temel bilesenleri Tablo.1’de gosterildigi
sekilde siralanabilmektedir (Dunleavy vd., 2006: 480-481).

Tablo 1. Dijital Cag Yonetigimi Bilegenleri

Yeniden Sinirsiz bir sekilde tesvik edilen igbirlikgi ve

Entegrasyon topluluk temelli yapilarin yeniden kurulmasi
Biitiinlesik ve sonuca odaklanan bir yonetisim
anlayist

Yeniden kamulastirma anlayisi
Merkezi siireglerin yeniden etkinlestirilmesi
Uretim maliyetlerinin radikal bicimde kisilmas1

Kamu kurum ve departmanlarinin yeniden
yapilandiriimast
Uzmanlagsma

Ag Yapilanmasi (Basit ve rahat yonetilebilir)

Ihtiya¢ Odakli Ihtiyac ve miisteri esasli yeniden organizasyon
Biitiinliik yapisl
Tek noktadan hizmet anlayist

Etkilesimli bilgi arayisinin benimsemek

Yiiksek oranda veri depolama aligkanlig1 kazanmak
(Ornegin, uygun algoritmalar kullanilarak, kurumlar
proaktif olarak hizmetlerini vatandaslarin
ihtiyaglarini veya risklerini kargilama imkan1
saglayabilir.)

Ugtan uca hizmet yapilanmasi anlayigini kabul
etmek

Hiikiimet siire¢lerine aktiflik kazandirmak (esnek ve
yanit verme giicl yiiksek)

Elektronik hizmet sunumu anlayigini1 benimsemek
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Dijitallestirme Otomasyona bagl siireglerin artirilmasi

Stiregleri Hizmet saglayicilarin internet gibi yeni dagitim

sistemleri araciligryla miisteriye dogrudan hizmet
sunmasl
Veri ve bilgi kanallarimin aktifliginin arttirilmast

Vatandaglarin veya isletmelerin biiylik lgiide
hiikiimetle kendi etkilesimlerini yiiriittiigii kurum
merkezli siire¢lerin kabul edilmesi

Acik devlet modelinin benimsenmesi (vatandaslarin
kendi her tiirlii dosyalarina bakmalarina,
izlemelerine veya kendi vergi hesaplarmi aktif
olarak yonetmelerine izin veren biitiinsel yonetime
gecis, diger bir deyisle daha fazla 6z yonetim
anlamina gelmektedir.)

Kaynak: (Dunleavy vd., 2006: 480- 482).

Bu baglam DCY dikkate alindiginda, DCY acik veri
politikalar, kamu sektoriiniin yenilik¢i ikinci nesil BT ve web
teknolojilerini benimsemekte ve Yeni Kamu Yonetiminin (YKY)
yerini giderek daha fazla almaktadir. DCY c¢ergevesinin ii¢ ana
temast  bulunmaktadir, bunlar (1) hizmet sunumunun
dijitallestirilmesi, (2) daha once YKY reformlart kapsaminda
parcalanmis olan kamu sektorii siireclerinin yeniden entegrasyonu
ve (3) sorunlar1 ¢ozmek icin kullanilan siirecleri iyilestirmek
amaciyla YKY kapsaminda kabul edilmis olan organizasyonel
pargalanmanin tersine ¢evrilmesidir (Young, 2020: 308-309).

Dijital ¢ag yonetisimi ile ilgili yukarida yer alan bilesenler
dikkate alindiginda aslinda yeni yaklagimin hem teknolojinin hem
dijitallesmenin getirdikleri hem de 6nceki yaklasimlarin eksiklerinin
giderilmesi amaciyla ortaya ¢ikan ¢ozliim Onerilerinin birlesimi
olarak ortaya ¢iktig1 sdylenebilmektedir. Tabi burada dijital ¢ag
yonetisimini daha iyi anlayabilmek adina temel degerlerinin de agik
bir sekilde ifade edilmesi gerekmektedir. Bunun nedeni ise temel
degerleri ile bilesenlerinin birbirleriyle uyumlu olup olmadiginin
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ortaya konmasidir. Dijital ¢ag yonetisiminin temel degerleri asagida
yer alan Tablo 2’de yer aldig1 sekilde siralanabilmektedir;
Tablo 2. Dijital Cag Yonetisimi Temel Degerleri

Aglar aras1 hizli, kolay ve ulagilabilir bir yonetisim sistemi olmast.

Hizmetlerin etkin ve verimli olabilmesi adina tiim ihtiyaglarin
karsilandig1 bir sistem olmas.

Miimkiin oldugunca seffaf ve hesap verebilir bir yap1 olmasi.

Kamu y6netiminin etkin ve verili olabilmesi adina kamu hizmetlerinin
daha diisiik maliyetlerle gerceklestirilmesi saglanacaktir.

Dijital ¢ag yonetisimi is birligi ve biitiinlesmeye vurgu yapmaktadir.

Vatandasin elektronik ortam dahil olmak {izerek daha fazla katilim
gostermesi hedeflenmektedir.

Degisimin oniindeki engellerin kamu sektdrii adina kaldirilmasi ve tim
degisikliklere en iist diizeyde uyum saglanmasi hedeflenmektedir.

Vatandaglarin politikalarin hem yapim hem de uygulanma siirecinde
yer almas1 hedeflenmektedir.

Kamu yonetiminde disiplinli olunmasi gerektigine vurgu
yapilmaktadir.

Kaynak: (Lenger, 2023: 45-46).

Anlagilacagi tlizere dijital ¢ag yonetisimi aslinda yonetisimin
temel degerlerini kabul etmekte fakat degisime karsi yonetisim
faaliyetlerinin de degismesi gerektigine vurgu yapmaktadir. Bu
sebeple caligmanin bu alt basliginda yonetisim ile dijital ¢ag
yoOnetisim arasindaki farkliliklardan da bahsedilmesi gerekmektedir.
Bu farkliliklar Tablo 3°de Yoriikoglu (2021) tarafindan su sekilde
aktarilmistir;
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Tablo 3. Yonetisim ve Dijital Cag Yonetisimi Arasindaki
Farklihiklar

Yonetisim
Katilimin artirilmasi adina

vatandaslarin seminer, konferans
gibi faaliyetlerde yer almasi

Yasal bosluklarin miimkiin
oldugunca azaltildig: seffaf ve
anlasilabilir mevzuat

Dilekge ve bilgi edinme hakkinin
tam olarak saglanmasi

Demokrasi ile bagdasan katilim
faaliyetleri (referandum, segim,
temsilci meclisleri)

Vatandaslarin kamu faaliyetlerinin
karar ve denetim

Asamalarma da katilim
gerceklestirilmesi

Vatandasa bilgilerin tek yonlii
aktarilmasi neticesinde seffaflik
elde edilmesi

Ihtiyag ve isteklerin belirli zaman

dilimlerinde toplanmasi neticesinde

stratejik vizyonun belirlenmesi

Dijital Cag Yonetisimi
Vatandaslarin katiliminin, talep
ve tepkilerinin degerlendirilmesi
adia anlik veri takiplerinin
yapilmasi. Platformlar ve sosyal
aglar ile e-katilimin her an
saglanmast.

Yasal bosluklarin olmadigi ve
stirekli erisime agik e-mevzuat
uygulamalari

Internet iizerinden dilekce ve
bilgi edinme hakkinin giiniin her
saati kullanilabilmesi
E-demokrasi ile bagdasan siirekli
erisime acik platformlar (e-0y, e-
referandum, ¢evrimigi erisime
acik oturumlar)

Vatandasin kamu faaliyetlerinin
karar siireclerine ¢evrimigi
katilim saglamasi ve elektronik
olarak denetleme yapabilmesi
Cevrimigi platformlar (internet
siteleri, sosyal medya, e-mail) ve
geri bildirimler (sikayet,
memnuniyet, talep) neticesinde
¢ift yonli seffaflik saglanmasi
Cevrimigi platformlar
aracilifiyla siirekli elde edilen
veriler (talep, sikayet)
araciligiyla stratejik vizyonun
belirlenmesi
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Devlet kurumlaria mesai Devlet kurumlarina ve
saatlerinde erisim saglanmasi hizmetlerine 7/24 erisim
saglanmasi

Kaynak: Biitiin, M. (2016) E-beled:ye faaliyetlerinde sosyal medya
kullaniminin etkilerinin e-yonetisim baglaminda incelenmesi,
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii,
Istanbul.

Dijital ¢ag yonetisimi ile yonetisim arasinda benzerlikler
oldugu kadar farkliliklarin oldugu da anlasilabilmektedir. Aslinda bu
farkliliklarin temeli iki kavramin degerlerinden daha ziyade
uygulama ve faaliyetlerinde yatmaktadir. Her iki yaklasimda
temelde seffaflik, bitiinliik, agiklik, hesap verebilirlik, sorumluluk
ve is birligi degerlerine vurgu yapmaktadir (Dunleavy vd., 2006:
467-494). Burada iki yaklagimin birbirinden ayrildigi en onemli
husus ise bu temel degerlerin saglanmasi adina izlenen yol ve
uygulamalardir. Dijital c¢ag yonetisimi, yeni kamu ydnetimi
tarafindan savunulan yonetisim yaklasimidan farkli olarak siirekli
olarak etkin ve verimli kamu hizmetlerinin, katilim faaliyetlerinin ve
denetleme faaliyetlerinin gerceklestirilmesi adina giiniin her saatinde
etkin olan ve ulasilabilir bir devlet anlayisinin olmasi gerektigine
vurgu yapmaktadir. Bunun ise ancak ve ancak dijitallesmenin ve
teknolojinin imkanlarindan faydalanilarak gergeklestirilebilecegine
inanmaktadir.

Tabi Ozellikle sosyal bilimlerde ortaya ¢ikan her yaklasim
beraberinde elestirileri de getirmektedir. Dijital ¢ag yOnetisimi
yaklasimu ile ilgili elestirilerin de oldugu unutulmamalidir. Yapilan
elestirilerin biiylik bir bolimi ise genellikle yaklagimin daha da
iyilestirilmesi yontindedir. Tiim devletlerin kendi toplumlarinin
refahini iyilestirmek zorunda oldugu bilinmektedir. Kamu yonetimi
faaliyetleri igerisinde yer alan aktdrlerin birbirlerine karst bir
istlinliikleri olmadigi, aksine etkin ve verimli bir kamu yonetimi
yaklasiminda birbirlerine esit olduklar kabul edilmelidir. Dijital cag
yonetisimi bu etkin ve verimli kamu hizmetlerinin saglanmasi
siirecinde  teknolojiden ve dijitallesmeden faydalanilmasi,
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degisimlere kayitsiz kalinmamasi ve takip edilmesi gerektigi
anlayisina yaptigi vurgu ile 6ne ¢ikmaktadir. Tiim diinya kamu
yonetiminde dijitallesmeyi ve dijitallesmenin ortaya ¢ikarabilecegi
sorunlar1 dikkate almali ve gelecek ile ilgili planlamalarini bu yénde
gerceklestirmelidir (Lenger, 2023: 48). Bir sonraki alt baglik ise
dijital cag yonetisimi ile kamu yonetimi arasindaki iliskinin
degerlendirmesini icermektedir.

Dijital Cag Yonetisimi ve Kamu Yonetimi Arasindaki Miski

Dijitallesme ile birlikte gelen yeni ¢ag devletlerin kamu
yonetimi faaliyetlerinde, politika yapim siireclerinde birgok yeni
firsatlar1, imkanlar ve riskleri beraberinde getirmektedir. Ozellikle
dijitallesme ve teknoloji ile birlikte kamu yonetiminde yeni bir
reform dalgasinin giindeme gelmesine imkan tanimistir. Dijitallesme
il birlikte oncelikle kamu hizmet sunumunda maliyetlerin diismesi
saglanmis, ayni zamanda vatandaglarin hizmetlere ¢ok hizli bir
sekilde erisimine imkan verilmistir. Dijital ¢agin yeniliklerinde biri
olan ¢ok biiyiik ver setlerinin elde edilmesi hem sorunlarin hem de
yapilacak olan politikalarin ¢ok hizli ve diizgiin bir sekilde
gerceklestirilmesini saglamistir. Tabi ayni zamanda yapilan bu
politikalarin vatandaslarin talep ve beklentileriyle yiiksek diizeyde
uyumlu olmasi da dijitallesmenin kamu yonetimine sagladig
yararlar arasinda yer almaktadir. Bunlara ek olarak vatandaglarin ve
kamu hizmetlerinde yararlanacak olan kisilerin sorunlarinin daha
rahat bir sekilde tespit edilmesi ve sorunlarna kesin ¢oziim
onerilerinin gelistirilmesi de dijitallesme ile birlikte hizlanan bilgi
akisinin faydalari arasinda sayilabilmektedir (Giil, 2018: 21).

Ozellikle dijitallesme ile birlikte kamu hizmetlerinin
sunumunda  ¢evrimi¢i  faaliyetlerin  ve  uygulamalarinin
kullanimlarinin artmasi hem zaman hem de maliyet a¢isindan kamu
kurumlarinda ciddi bir sekilde tasarruf yapilmasini saglamistir. Bu
tasarrufun yani sira, kamu kurumlarinin performanslarinin
artmasina, kamu kurumlarindaki verimliligin artmasina da neden
olmustur. Dijitallesme ile birlikte ortaya ¢ikan dijital cag yonetisimi
ise kamu kurumlarmin sorumlu olduklarn vatandaslarin da
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degismesine neden olmustur. Diger bir deyisle farkli vatandaslik
tanimlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ortaya c¢ikan bu
vatandaglik kavrami ise dijital veya siber vatandaglik olarak
tanimlanmaktadir. Dijital vatandashk kavramimin dokuz esasi
bulunmaktadir. Bunlar, dijital erisim, dijital etik, dijital kanun, dijital
hak ve sorumluluklar, dijital okur yazarlik, dijital giivenlik, dijital
saglik, dijital ticaret, dijital iletisim seklinde siralanabilmektedir
(Yoriikoglu, 2021: 68-69).

Dijital ¢ag yonetisiminin Oncesinde ortaya ¢ikan dijital kamu
yonetimi aslinda hemen tiim devletler tarafindan yalnizca kamu
yonetiminde var olan hantal biirokrasinin bir ¢6zlimii,
kirtasiyeciligin azaltilmasinda bir ¢6ziim Onerisi, bireylerin katilim
faaliyetlerini artirmanin bir yolu veya kamu hizmetlerinde etkinligin
ve verimliligin artirilmasina kullanilacak bir yontem olarak
distiinilmistir (Altimsik, 2017: 1933). Ancak dijitallesmenin
giindelik hayatimizin i¢erisinde ¢ok daha fazla yer almasi, ¢evrimigi
platformlarin karar etkileme giiciiniin yiiksek bir seviyeye ulagmasi,
bilginin akis hizinin erisilemez bir hal almasi dijitallesmenin
yalnizca bahsedilen bu yararlarinin olmadigini, bunlara ek olarak bir
yaklasim haline gelmesine neden olmustur. Bu denli dijitallesme ise
oncesinde de bahsedildigi ilizere yeni yOnetim ve yOnetisim
anlayislarinin ortaya ¢ikmasina 6n ayak olmustur.

Buna gore, kamu yonetiminin dijital doniisiimii, kamu
yonetimini modernlestirmenin merkezi bir pargasi olarak siyasi
glindemlerde ve hiikiimetin stratejik programlarinda temel bir hedef
haline gelmis ve bu da hiikiimetlerin isleyis tarzlarim1 acilen
uyarlama ihtiyacim1 artirmistir. Su anda dijital doniigiim, kamu
yonetiminde degisimin temel itici gilicii olarak kabul edilmektedir.
Bu aym1 zamanda dijital hiikimeti, siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine yonelik politika olusturmay1 ve kamu hizmeti sunumunu
desteklemek i¢in etkili, kapsayici ve hesap verebilir ¢dziimler
iretmeye yonelik bir arag olarak giderek daha fazla
vurgulanmaktadir. Bu nedenle dijital yonetisimin gelisimi hemen
hemen her iilkede gozlemlenmekte ve devletler tarafindan ¢evrimigi
islem hizmetleri sunulmaktadir. Bununla birlikte, DCY nin kamu
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yonetimine meydan okudugu, onun kamu yonetimini basitlestirmeye
calistigi, giinliikk biirokratik islerin otomasyonu ve hizmetlerin
sunumunda esneklik ile karakterize edilen bir idari yapilanma ortaya
koymaya ¢alistigr unutulmamalidir. Bu durum politika olusturma
siirecine de fayda saglamaktadir (Ravselj, 2022: 1-2). Sonug
itibariyle, gelecekte uzun yillar dijital ¢ag yoOnetisiminin adindan
siklikla  bahsettirecegi ve kamu yoOnetimi alaninda farkh
degisikliklere sebep olacagi ortak kanaatler arasinda yer almaktadir.

Sonug Yerine

Teknolojik gelismelerin ¢ok yiiksek bir hizda yasandigi ve
dijitallesmenin giderek devlet uygulamalarinda daha fazla yer
almaya basladigi bu dénemde, ozellikle e-devlet ve e-demokrasi
kavramlarina vurgu yapan, bu kavramlarla ilgili uygulamalarin
artmasina destek veren dijital cag yonetisim her devlete kendi
icerisinde kamu hizmetlerini nasil artirabilecegine dair c¢esitli
firsatlar sunmaktadir (Ozer, 2017: 473).

Kiiresel olcekte dijitallesen hiikiimetler, ulusal giindemleri
miimkiin kilmakta, ekonomik c¢esitliligi saglamanin ve daha
stirdiiriilebilir bir gelecek gelistirmenin yolu olarak goriilmektedir.
Dijitallesen devlet, halkin giivenini artiracak reform siirecinin
yoOnetilmesi ve yonlendirilmesinin ayrilmaz bir parcasi olarak kabul
edilmektedir. Diinyanin hemen her yerindeki hiikiimetler dijital
devlet olgunlugunun farkli asamalarinda olsa dahi, oniimiizdeki
yillarda tiim hiikiimetlerin vatandas odaklilia ve vatandaglarin
istekleri dogrultusunda hizmet olusturmaya odaklanacaklar1 bir
gergektir. Bu durum ayni zamanda hiikiimetlerin daha verimli is
modelleri olusturmasina, daha yiliksek vatandas memnuniyeti elde
etmesine ve ¢esitli ekonomik faydalar elde etmesine de yardimci
olacaktir. Devletlerin yapmaya calistiklari ile ilgili ¢esitli zorluklarla
karsilasacaklar1 da unutulmamalidir. Bu zorluklarin 6nlenebilmesi
adina gelecegin dijital diizenlemesi, tiim devletlerin katilimini
mimkiin kilacak kapsayict bir politika igermeli ve stratejik
onceliklere uygun politikalar araciligiyla dijital hiikiimetin stratejik
yonil ile uyum igerisinde olmalidir. Hiikiimetler ayrica dijital/siber
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giivenlik konularin ele almali ve dijital hizmetlerin giivenilirligine
olan giiven diizeyini artirmalidir. Bu, gii¢lii siber giivenlik
stratejilerine ve yeteneklerine sahip olmakla desteklenmelidir.
Dijital kamu hizmetlerine giiveni artirmak ve vatandaslarla iliskileri
gelistirmek adma i¢in katilimer bir yonetime ihtiyag vardir
(Nijhawan, 2022: 17).

Tam bu noktada ise dijital ¢ag yonetisimi yaklagimi1 adindan
s0z ettirmektedir. Dijital ¢cag yonetisimi ile birlikte hem kamu
yonetimi alaninda ciddi bir doniisiim meydana gelmistir. Dijital ¢ag
yoOnetisimi kamu ydnetimi faaliyetlerinde oldugu gibi vatandaslik
anlaminda da degisimlere neden olmus, karar verme, politika
uygulama ve faaliyetlerin denetlenmesi siirecinde vatandasin giiniin
her saati aktif olarak yer almasimin Oniinii agmistir. Yapilan
calismalar ve toplanan veriler ile birlikte vatandaslarin talep
isteklerinin daha hizli yerine getirilmesi adina bir¢cok calisma da
dijital cag yonetisimi ile daha miimkiin bir hale gelmektedir.
Oniimiizdeki yillarda kavram ile ilgili yapilacak olan g¢alisma
sayilarinin artmasi, yapay zeka destekli uygulamalarin artmasi,
farkli iilkelerle birlikte konu hakkinda ortak c¢alismalar
gerceklestirilmesi dijital cag yOnetigimi kavraminin
gelistirilmesinde, vatandaslarin refah diizeylerinin ve memnuniyet
diizeylerinin artirilmasinda 6nem tegkil etmektedir.
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BOLUM IX

Modernizm Sonrasi Donemde Devletin Karsilasmis
Oldugu Tehditler

MEHMET ERKAN KILLIOGLU

GIRIS

Bu c¢alismada devletin ve onun kurumlarinin, Westphalia
sonrast donemde yasamis oldugu degisimler ve bu degisimlerin
etkileri tartisilacaktir. Bu degisimler devletin temel fonksiyonlarini
etkilemis, zaman zaman onlar1 asindirmis, tartismaya agik bir hale
getirmistir.  1980’lerde sik¢a kullanilmaya baglanan kavram,
1990’larda bilim insanlarinin 6nemini kabul ettigi ekonomiden
siyasete, sosyal politikadan kiiltiire, hemen hemen yeryiiziiniin her
alanindaki degisimi ifade etmek i¢in kullanilan popiiler bir kavram
haline gelmistir (Bakan ve Tuncel, 2012, s. 57; Tamer, 2020, s. 777).
Ozellikle 1990’11 yillardan sonra iyice artan kiiresel karsilikl
bagimlilik sonucunda ortaya ¢ikan degisimler bu siireci hizlandirmis
goziikmektedir. Bu degisimler igerisinde en popiiler olan ve ismi en
cok bilinir hale gelen ise Kiiresellesme siirecidir. Bu siireg, genel
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kabul goren kaniya gore ulus devleti doniistiirmeye veya ortadan
kaldirmaya c¢aligmaktadir (Esgin, 2001, s. 185; Kongar, 2001).

Kiiresellesme, ekonomik, siyasi, kiiltiirel agilardan incelenen
ancak tam ve net bir tamimi heniiz olusturulmamis bir fenomen
olmasi yiiziinden tam olarak ne zaman bagladigr konusunda da
birbirinden farkli ve ¢elisen goriisler bulunmaktadir. Bu konudaki
gorlsler iic ana baglik altinda toplanabilir. Bunlar sirasiyla;

1. Kiiresellesmen insanligin var oldugu andan itibaren var
oldugu iddiasidir. Bu iddiaya gore Kiiresellesme insanlik tarihi
kadar eskidir ancak son yillarda yasanan ekonomik ve sosyal
degisimlerin etkisiyle 6n plana ¢ikmaistir.

2. Kiiresellesme kapitalizm ve modernlesmenin gelismesiyle
ortaya ¢ikmistir. Yine bu ideolojilerin etkisiyle hiz kazanmis
ve yayginlagsmistir.

3. Kiiresellesme kapitalizmin ¢oziilmesi ile ortaya ¢ikan ve
post modern bir toplum ortaya c¢ikaran ekonomik agirlikli bir
dontisimdiir (Ener ve Demircan, 2006, s. 200). Kiiresellesme
stirecinde toplumsal yapinin degisimi siyasi, sosyal, kiiltiirel
ve idari yapilarda degisim ve adaptasyonu bir zaruret haline
getirmektedir (Sen, 2008, s. 172).

Bu kisa bilgilendirmeden sonra Kiiresellesme konusu
iizerine ¢ok fazla konusulmus olmasi sebebiyle tekrar detayli bir
tanim1 yapilmayacaktir. Savunucular ve taraftar1 olan diistiniirlere
gore Kiiresellesme temelde eski ve yeni yapilar arasindaki
ayrismanin bir sonucudur (Giddens, 1990 ve 2000; Appadurai, 2001,
Castells, 2000, 2004 ve 2010, s. 2737-2745; Dickens, 2005, 2007;
Friedman, 2005; Hardt and Negri, 2000, 2004, 2009; Held and
McGrew, 2007a ve 2007b; Hirst, Thompson and Bromley, 2009;
Klein, 2001, 2007; Klein and Levy, 2002; Sassen, 1998, 2006, 2007;
Stiglitz, 2002; Wolf, 2004).

Modern zamanlarda karsilarina ¢ikan bir dizi tehdide ragmen
devletler hala uluslararasi sistemin en Onemli bilesenlerinden
birisidir ve siirecin de merkezinde yer almaktadir. Ortaya cikan
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degisimler devletin bolgesel yapisini, sinirlarimt ve egemenlik,
bagimsizlik gibi temel ve belirleyici ozelliklerini etkilemistir.
Calisma kapsaminda, geleneksel olarak devletle dogrudan
irtibatlandirilan  bolgesellik ve egemenlik prensibi ile 1ilgili
degisimler tartismaya agilacaktir. Daha sonra ise modern devletin
sekiiler yapisinda meydana gelen degisimler ve Cok Kiiltiirliik
konusuna odaklanilacaktir. Yaganan tim degisimler siyaset teorisi
perspektifinden ele alinacaktir. Takiben Kiiresellesme g¢agindaki
mevcut degisim doniisimde devletin rolii degerlendirilecektir zira
devlet denilen siyasi ve idari mekanizma Westphalia sistemi
uluslararasi iligkilerde uygulanmaya basladigi andan itibaren
uluslararasi siyasi sistemin temel birimi ve referans noktasi olmustur
(McGrew and Lewis, 1992)!

Ulus Devlet ve Degisim

Avrupa’daki mezhep cekismesinin siyaseti de etkilemesi ve
devletler ve toplumlar kutuplastirmasi sonucunda baslayan Otuz Y1l
Savaslar;, Almanya ve miittefiki olan Ispanya ile Fransa ve
miittefikleri olan isveg, Danimarka arasinda adindan da anlasilacag1
iizere, 30 yil slirmiis ve taraflar arasinda 1648’de Westphalia Baris
Antlagmasi’nin imzalanmasi ve Avrupa’da savas halinin sona ermesi
ile sonuclanmistir. Bu antlasma sadece Protestan ve Katolikler
arasindaki mezhep ¢atismasini sonlandirmakla kalmamis, ayni
zamanda modern Avrupa’nin diplomasi sistemini, devletler
arasindaki iligkiler sistemini de Roma hukukuna gore
diizenlenmesini de saglamistir (Ortayli, 1999, s. 8). Bu diizenleme
ile Westphalia Antlagsmasi, once kita Avrupa’sinda, daha sonra da
uluslararasi sistemde egemen devletlerden kurulu bir uluslararasi
siyasi sistemin ortaya ¢ikmasi i¢in gereken zemini hazirlamistir
(Tamer, 2020, s. 777). Bu acidan Westphalia Antlagmasi
devletlerarasi iliskiler ve uluslararasi sistem agisindan bir doniim
noktast olmustur (Bulut, 2003, s. 185). Ortaya ¢ikan bu sistemin

1 Westphalia dénemi, 1648 yilinda, Avrupa’daki Otuz Yil Savaslari’'nin sona ermesi ile
baslatilmakta ve genelde Ikinci Diinya Savas’nin sona erdigi 1945 yih ile
sonlandirilmaktadir (Uygun, 2003, s. 12; Sevim, 2006, s. 99).
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basat aktorii ise ulus devlet olmustur (Habermas, 2002, s. 8, Bakan
ve Tuncel, 2012, s. 61). Yeni kurulan ve devletlerarasi iligkileri
yeniden diizenleyen bu sistem, bir yaklasima gore Ikinci Diinya
Savasi, bir digerine gore ise Soguk Savasin sona ermesine kadar
uluslararasi 1iliskilerde hakim paradigma olmus ve uluslararasi
sistemi kendi anlayisina gore sekillendirmistir (Keyman, 2006).
Ancak Soguk Savas ve onun ortaya ¢ikardigi iki kutuplu uluslararasi
sistemin ¢Okmesi ile Westphalia sistemi de krize girmistir
(Armaoglu, 1999, s. 220; Tamer, 2020, s. 778).

Sovyetler Birligi’nin dagilmasi, Dogu ve Bati Almanya’nin
birlesmesi, Dogu ve Orta Avrupa bolgesindeki Komiinist rejimlerin
tasfiyesi, NATO’nun Dogu Avrupa’ya dogru genislemesi gibi bir
dizi tarihi olay Soguk Savasi ve Soguk Savas donemi diinya
sistemini sonlandirmistir. Bunun sonucunda iki kutuplu uluslararasi
sistem de tasfiye edilmis ve yerine ABD’nin basat gii¢ oldugu tek
kutuplu bir diinya sistemi ortaya ¢ikmustir. Kiiresellesme olgusu iste
bu noktada devreye girmekte ve iki kutuplu uluslararasi sistemin
sona ermesinin ardindan ortaya ¢ikan yeni donemi tanimlamakta
kullanilmaktadir (Clark, 2001, s. 635-647). Su bir gergektir ki, tek
kutuplu sistemin sebep oldugu belirsizlik ve ABD’nin kiiresel tek
hegemon giic olma ve keyfi davranma isteginin sebep oldugu
memnuniyetsizlik uluslararasi siyasi sistemdeki arayis ve
doniisiimleri hizlandirmistir. Bu ortamda uluslararasi siyasi sistemin
basat aktorlerinden birisi olan ulus devletin gelisim siireci de
degisime ugramistir (Jha, 2006, s. 41; Sevim, 2006, s. 101).

Degisim ve doniisiim tartismalarin odaginda ulus devlet yer
almaktadir. Zira Kiiresellesme’nin ortaya ¢ikardigi ekonomik,
kiiltiirel ve siyasi siireclerden en ¢ok etkilenen yapi olarak ulus
devlet 6n plana ¢ikmaktadir (Cebeci, 2008, s. 24). Ulus devlet dogasi
geregi bagimsiz bir bolgesel siyasi ve idari birim olarak
tanimlanabilir. Bu bdlgesel ve ulusal siyasi birim milli egemenlik
prensibine gore yonetilmektedir. Bunu gerceklestirebilmek i¢in ulus
devlet kendi idaresi altindaki alanlan fiziki sinirlar vasitasiyla diger
egemenlerin topraklarindan ayirmakta, belirledigi alanda tek idare
sahibi olarak kendisini kurumsallastirmaktadir (Phillpott, 1999, s.
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144-167; Bagge, 1999, s. 6; Cebeci, 2008, s. 26).2 Bu tutumu da
devlet kurumlarinin digerlerine gore tistiinligii esas1 ile uyumludur
ve devletin gerek i¢ gerekse de dis politikada yasal bir varlik olarak
ustlinliiginii temel almaktadir (Kratochwil, 1986, s. 27-52). Bu
durum  uluslararast  iliskilerde  devletlerin  birbirlerinin
egemenliklerine saygi gosterecekleri ve igislerine miidahil
olmayacaklar1 yoniindeki genel kabulle de desteklenmistir
(Phillpott, 2001, s. 4; Keyder, 2001, s. 135-149; Sevim, 2006, s.
101).% Yani Westphalia uluslararasi1 sistemi uluslararasi sistemin
egemen devletlerden olusan bir biitiin oldugu noktasindan hareket
etmektedir (Uygun, 2003, s. 11). Tiim bunlara karsin post modern
donemde devletin mesruiyeti sorgulanir hale gelmistir. Bu elestirel
tutuma sebep olarak ise Westphalia sistemi ulus devletinin yeni
donemin ihtiyaglarina cevap veremedigi iddiasi temel alinmistir.
Zira toplumlar ve bireyler mevcut ulus devlet sisteminden beklenen
refah, rahat, istikrar ve giivenligi, orta-uzun vadede elde
edememistir. Bu da mevcut uluslararasi sisteme yonelik elestirileri
beraberinde getirmistir. [stikrar ve refah vaadinin yerini belirsizlik,
umudun yerini endisenin almasi, devletten beklenen asgari
hizmetlerin (egitim, saglik, iase vb.) temininde yasanan sorunlar bu
degisim talebini beslemistir (Habermas, 2002, s. 14).

Bu elestirilerin ortaya ¢ikmasinda ise Westphalia sisteminin ana
aktorli olan ulus devletinin egemenlik alaninin daralmasi etkili
olmustur (Ohmae, 1990, s. 4). Devletin egemenlik alaninin
daralmasinin {i¢ 6nemli sebebi bulunmaktadir. Bu sebeplerden ilki,
ulus st ekonomik ve siyasal birliklerin etkisidir. Bu etki,
1970’lerde baslayan ekonomik kiiresellesme ile birlikte hiz
kazanmustir (Habermas, 2002, s. 11). Ikinci sebep, ulus devletin
kendi i¢inde yasadigi doniisiimdiir. Devletin kiigiiltiilmesi,

2 “Westphalia Antlasmasi ile devlet otoritesi ve fiziki sinirlar arasinda dogrudan bir
baglanti kurulmustur” (Cebeci, 2008, s. 25).

3 “Charles-Philippe David, Westphalia Uluslararasi Sistemi'ni devletlerin birbirlerinin
icislerine miidahil olmadig, temel aktdr olan devletlerin teoride birbirleriyle esit kabul
edildigi, her devletin digerlerinin egemenlik ve hiikiimranhk haklarina sonuna kadar
riayet ettigi ve saygl gosterdigi ideal bir siyasi ortam olarak tarif etmektedir” (David,
2000, s. 56-57; Bulut, 2003, s. 185).
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ozellestirme, merkeziyet¢iligin azaltilmasi, sosyal haklarda gerileme
gibi yeni liberal ideolojide kaynaklanan uygulamalar, ulus devletin
klasik fonksiyonlarinin sinirlandirilmasini beraberinde getirmistir
(Ozkivrak ve Dileyici, 2001, s. 1). Ugiincii sebep ise, asagidan
yukartya dogru isleyen ve bazi iilkeler agisindan ulus devletin
giiclinli agindiran bolgesellesme ve yerellesme olgusudur (Uygun,
2003, s. 17). Ulus devletin giiciinii asindiran bu sebepler onun
toparlanmasi i¢in gereken destegi temin etmesini saglayacak sosyal
politikalart uygulamasini da engellemektedir (Uygun, 2003, s. 33 ve
35).

Bu noktada mesruiyeti sorgulanmaya ¢alisilan cagdas devletin
rolii ve kuvvetlerindeki asinma siirecini modern devletin temel
ozelliklerinden asagida ismi zikredilen ii¢ konu baghigi etrafinda
incelenmesini bir zaruret haline getirmektedir. Bunlar:

- Bolgesellik,
- Egemenlik,
- Sekiilerlik’tir. (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 41).

Eski uluslararasi sistemi elestiren ve sorgulanir hale getirmeye
calisan, belirleyici 6zellikleri de karsilikli bagimlilik, kiiresellesme,
entegrasyon, ayrisma ve post modernizm olan, gelisim halindeki
yeni uluslararasi sistem iilkelere ve onlarin toplumlarina ve yukarida
sayilan prensiplere karsi tehditler tiretmektedir. (Kabat-Rudnicka,
2011, s. 42). Bu li¢ ana baglik altinda devleti olusturan bu prensipleri
ve onlara yonelen tehditleri kisaca agiklamak uygun olacaktir.

Ulus Devlet ve Bolgesellik

Bolgesellik prensibi ulus devletin temelidir ve 1555 Ausburg
Baris Antlagsmasi’ndan beri yliriirliiktedir. Lutherci Protestanlar ile
Katolikler arasinda bir modus vivendi insa eden bu antlasma “kimin
tilkesi ise onun dini (cuius regio, eius religio)” prensibini temel alan
Westphalia Antlagsmasi’nin ihtiyag duydugu dini ve siyasi zemini
saglamistir (Larkins, 2010). Pek c¢ok tarih¢i ve siyaset bilimci
Westphalia Antlasmasi’nin ve 1648 yilina oldukca biiyiik bir anlam
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yiikleme yoluna gitmistir (Gross, 1948, s. 20-41; Croxton, 1999, s.
569-591; Osiander, 2001, s. 251-287; Teschke, 2003). Bu tutumun
sonucunda kurulan modern, egemen ulus devlet sistemi bdlgesellik
yaklasimini ana kural haline getirmistir. Bunun sonucunda
bolgesellik prensibi de ulus devletin ana bilesenlerinden birisi
olmustur. Bu konunun 6nemini Peter Malanczuk, “Bdélge, devletin
esasidir” ifadesiyle izah etmistir (Malanczuk, 1997, s. 75).

Bolgesellik prensibi, bireyler ve toplumlarin acik¢a belirlenmis
sinirlarla birbirlerinden bodlgesel ve siyasi topluluklar olarak
ayrildiklarini savunur. Ayrica Bolgesellik prensibine gore sinirlarin
ve bolgelerin yonetim islevinin ¢ok daha 6tesine gecen bir anlami
vardir (Lacher, 2006; Baylis, Smith and Owens, 2001, s. 31).
Fonksiyonel agidan Bolgesellik, spesifik bir alandan kaynaklanan
sorunlarin smirlarla belirlenen ulusal alanda hiikiim siiren idare
tarafindan etkin bir bicimde ¢6ziilmesini de dngdriir. Son donemlere
kadar modern devletin bu ihtiyaca cevap vermede yetersiz kaldigi
durumlar olmustur (Agnew, 2005, s. 437-461). Teoride Bolgesellik
prensibinin iki temel bileseni vardir. Bunlardan ilki bdlgesel
kapsamli siyasi problemdir. Burada problem olan konu toplumun
etkili bir sekilde nasil kontrol edilecegidir. Digeri ise demokrasinin
dogru calismast i¢in gereken optimum cografi alan biytikliigiidiir.
Bu da spesifik bir konu ve problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Kabat-Rudnicka, 2011, s. 43).

Bolgesellik prensibini ve yol actig1 problemleri siyaset bilimi
alaninda J. J. Rousseau derinlemesine analiz etmis ve dogrudan
demokrasinin fonkisyon gormesi i¢in gerekli sartlar1 ve kosullari
tanimlamaya calismistir. Bu sartlar siyasi kurallarla yakindan ve
Bolgesellik konusu ile dolayli yoldan irtibathidir. Bu yilizden
Rousseau vatandaslarin ekonomik faaliyetlerinin siyasi-ulusal
sinirlart gegmesini Onleyecek yollar bulmak icin ¢alismistir. Bu
durumun aksini devletin iilke ekonomisi tizerindeki siyasi otoritenin
kayb1 ihtimalinden dolayi tehlikeli olarak addetmistir. Egemenlik ve
Bolgesellik prensibi geregi iilke ekonomisinin, dolayisiyla maddi
refah ve gelismenin siyasi otorite tarafindan kontrolii devletinin
varligin siirdiirmesinin de giivenceye alinmasi olarak goriilmiistiir.
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Yine bu kapsamda devlet ekonomiyi kontrolii altinda tutabilmek i¢in
bolgesel siyasi topluluklari da simirlar1 igerisinde tutmaya Ozen
gostermistir (Rousseau, 1984).

Bolgesellik prensibinin bir siyasi kural olarak da kabulii devlete
sadece vatandaslarinin ekonomik faaliyetlerini yonetme ve
yonlendirme imkanini vermemis, bunun yaninda i¢ ve dis politika ile
giivenlik alanlarinda da kontroliinii garantilemesini saglamistir. Bu
sayede teoride dahi olsa devlet, tiim =zorluklarina ragmen
vatandaslar1 iizerinde tam bir kontrol tesis etme imkanimi eclde
etmektedir. Bu kontrol tabi ki yukaridan asagiya dogru olmaktadir.
Ancak bu durum uluslararasi iliskilere ayni1 derecede uygulanamaz
zira uluslararast arenada devlet etrafinda cereyan eden olaylarin
hepsini tam anlamiyla kontrol edemez ve kendi kurallarini her
zaman dikte edemez (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 44).

Dis iliskilerin ne dereceye kadar kontrol edilmeye calisilacagi
devletin bu konuya olana ilgisi ile yakindan iligkilidir. Bu ilginin
disa vurumu savas ve baris seklinde olabilmektedir. Eski anlayisa
gore tiim tehditler digaridan iilkeye yonelmistir. Bu tehdidin yol
act1g1 durum ise milli sinirlarin degismezligi ve ihlal edilemezligini
tehdit etme seklinde yansitilmigtir. Bu yilizden kendilerini ve
iilkelerini korumak isteyen devletler kendi daimi silahli giiclerini
kurma yoluna gitmistir (Tilly, 1975; Finer, 1975, s. 105-108; Rasler,
1985, s. 491-507; Skocpol, 1993, s. 57-71; Black, 2003, s. 43-51).

Bu fikri arka plan sonucunda devletin bdlgesel temellerinin de,
modern zamanda ortaya c¢ikan elestirel yaklagimlar sebebiyle
erozyona ugramasi kaginilmaz hale gelmistir (Konak, 2011, s. 154).
Hukuk, siyaset, ekonomi ve ekoloji alaninda ortaya ¢ikan yeni
degerlerin sekillendirmeye ¢alistig1 siyasi ortam devletler i¢in ciddi
bir problem haline gelmeye baslamistir. Bu noktada artik savaglar
devletlerin karsilastigi tek ve en onemli tehdit degildir. Bununla
birlikte uluslararast anlagmazliklar1 ¢6zmenin geleneksel yollar1 ve
araclar1 halen yirirliiktedir ve yeni kiiresel Olgekte faaliyet
gosterecek bariscil bir sistemle degistirilmemistir (Baylis, Smith and
Owens, 2001, s. 970). Westphalia diizeninin kolektif giivenlik
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sistemi zaman zaman yetersiz kalmaktadir ve dekolonizasyon ve
uluslararasi siyasi sistemin yeni yonelimleri kutuplagsmalar1 ve artan
ic catigmalar1 beraberinde getirmistir. Bu sorunlarin hizlica
¢Oziilmesi gerekmistir zira uluslararasi istikrar1 ve barist bozma
potansiyeline sahiptirler. Bu durum istikrarsizlikla yiizlesen sivil
halkin dramui ile de birlesince sorunun ¢6ziimii i¢in zaman zaman
disaridan miidahale zaruri bir hal halini almaktadir. Bu durumla
irtibatli olarak son yillarda ortaya ¢ikan baska bir olgu ise siddetin
Ozellestirilmesi  olmustur. Devletler resmi olarak siddetin
uygulanmasini kendi kontrolleri ve tekelleri altinda tutmus olsalar da
son yillarda kamuoyu baskisi ve artan maliyetler ve hukuki
sorumluluktan kagma saiklerin etkisiyle siddet uygulama yetki ve
tekellerinin bir kismini1 6zel sirketlerle paylasma yoluna gitmistir.
Hal boyle olunca, hizla gelisen bir 6zel giivenlik pazar1 ve 6zel askeri
sirketler (OAS) furyas: ortaya ¢ikmustir. Bunun sonucunda OAS ve
diger 6zel giicler bu alanda etkilerini arttirmaya baslamustir; OAS,
parali askerler devletlere hizmetlerini bir ticari meta olarak sunmaya
yoluna gitmistir (Singer, 2002, s. 201; Yilmaz, 2007, s. 54; Zabci,
2013, s. 24; Killioglu, 2022, s. 636). Yozlasmis devletler fenomeni
de bu yiizden ¢oziilmesi daha zor bir konu haline gelmektedir.
Uluslararast Hukuk bu konuda makul bir ¢6ziim iiretememistir.
Ucgiincii Diinya Ulkeleri’ndeki i¢ savaslar ve uluslararasi terdrizm,
devlet dis1 silahl giiclerin faaliyetleri i¢in aradiklari uygun firsatlar
saglamaktadir. Bu noktada modern devletin mesru siddet kullanimi
konusundaki tekeli de kirilmis olmaktadir. Ayrica devletlerin milli
giivenlik politikalarinin geleneksel araglari, giiniimiizde ulusal
sinirlar dahilinde siddetle miicadele etme ve koruyucu tedbirler alma
konusunda zaman zaman yetersiz kalabilmektedir. Bu noktada
ortaya ¢ikan bir diger sorun da uluslararasi suctur. (uyusturucu, silah
vb. ticareti) Mevcut durumda uluslararasi smirlarin gegilebilir
olmasi sebebiyle de organize sugla miicadelede devletler zorluklar
yasamaktadir (Granville, 2003, s. 446).

Bir diger sorun ise ¢evre kaynakli sorunlardir. Bu sorun veya
tehditlerin cogunu izlemek ve yonetmek oldukca problemlidir. Bu
konu hem diinyanin geneli hem de ulus devletin kendisi i¢in ciddi
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bir sorun haline gelmistir. Riizgar vb. hava hareketleri ile oldukca
kolay bir sekilde taginabilen kirlilik, iilkeler ve devletler i¢in yeni bir
giivenlik tehdidi olarak ortaya ¢ikmistir (Baykal ve Baykal 2008, s.
1-17).

Ulus devletin bolgesel temellerini etkileyen bir diger gelisme de
bilim ve teknoloji alaninda yaganmaktadir. Internet ve Enformasyon
Devrimi tiim sinirlari ve sinirlamalart gegilebilir hale getirmektedir.
Sanal diinya ve enformasyon akisi bir fiziki mekéana ihtiyag
duymamaktadir. Bu yiizden fiziki sinirlarin bu durumda higbir
caydiriciligi ve kontrol giicii yoktur. Internet sayesinde kurulan sanal
diinya kiiresel ekonomiyi etkilemekte ve devletlerin polis gli¢lerinin
organize sugla miicadele icin kullandig1 klasik metotlar1 bosa
¢ikarabilmektedir (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 45).

Gergek zamanli enformasyon ve veri transferi uluslararasi
finans piyasalarinda spekiilasyona imkan vermekte, bu
spekiilasyonlar da siyasi sorunlari beraberinde getirmektedir.
Uluslararast ticaret alaninda sirketler tarafindan daha fazla gelir elde
etmek i¢in yapilan para transferleri oldukg¢a yiiksek meblaglarda
oldugu icin, devletler kendi i¢ piyasalarin1 ve milli paralarinin
degerini korumak i¢in bu duruma miidahil olma ihtiyaci
duymaktadirlar. Milli paralar1 hedef alan yasal saldirilar ulus devleti
bekleyen yeni tehditleri g6z dniine sermistir. Baz1 durumlarda liberal
serbest piyasa ekonomisi sdyleminin devlet, milli para ve ekonomisi
acisindan tehlikeli olabilecegi goriilmiistiir zira mevcut ekonomik
yap1 uluslararas1 diizeyde spekiilatif hareketler yapmaya firsat
vermektedir. Bu hareketlere en iyi drnek George Soros’un 1992
yilinda Pound’a kars1 yaptigi spekiilasyondur (Cheung and
Friedman, 2009, s. 1064-1082).

Son yillarda uluslararas1 sermaye cevreleri tarafindan yapilan
spekiilatif para hareketlerinin {ilkelerin tiim finansal sistemini
paralize edebilecegi goriilmiistiir (Obstfeld and Rogoft, 1995, s. 73-
96). Buna da en giizel o6rnek etkisi uzunca bir siire hissedilmis olan
Uzakdogu Finans Krizi’dir (Prakash, 2001, s. 119-146). Mevcut sinir
gilivenligi sistemi ve piyasa ekonomisi sicak para hareketlerini tam
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olarak izleyip, kontrol edememektedir. Bu da olas1 bir krize karsi
Oonlem alinmasini zorlastirmaktadir.

Uluslararas1 karakterde olan pek ¢ok yeni sorun ve fenomen
bunlarla yiizlesen devletleri zora sokmaktadir. Yeni sorunlar
olmalar1 sebebiyle devletler onlara karsi gereken onlemleri heniiz
tam olarak alabilmis degildir. Uluslararasi terorizm ve uluslararasi
orgiitli  suglar gibi sorunlara karsi acil Onlem alinmasi
gerekmektedir. Ancak alinacak bu Onlemler de zaman zaman
demokratik devlet prensipleri ile celisebilmektedir (Bese, 2001;
Aydm, 2015, s. 595-626; Isten, 2019). Sadece giivenlikle ilgili
konular degil, demokratiklesme konusu da bolgeselligin yol agtig1
sorunlar1 ¢ozmeyi dayatmaktadir. Hi¢ kuskusuz bu sorunlar
Rousseau tarafindan olusturulan demokrasi teorisinin teorik
cercevesini ayni derecede etkilememektedir. Bu noktada tek bir soru
ortaya ¢ikmaktadir; siyasi idarenin demokratik olmasi i¢in neler
yapilmalidir?

Yeni uluslararast fenomenlerden bagimsiz olarak, bir tilkenin ne
kadar biiyiikliikkte olmasi gerektigi sorusu, demokratik sistemin
gerekleri ve onun saglikli sekilde isletilebilmesi agisindan 6nemini
korumaktadir. Ancak demokrasinin sinirlart ve kapsamimin ulus
devletin kapsamindan daha genis, fakat ismi gecen bu yeni
fenomenlerin en popilerlerinden birisi olan Kiiresellesme’nin
kapsamindan daha kii¢iik olmasi gerektigi goriisii genel kabul
gormektedir (Held, 1991, s. 138-172). Zira Kiiresellesme
denildiginde akla ilk gelen konunun ekonomik boyutu olmakta ve
stirec sadece Neoliberelizm ve Kapitalizm baglantis1 ile
degerlendirilmeye calisiimaktadir (Sevim, 2006, s. 90).

Siyasi otoritenin kontrolii altindaki cografi alan c¢ok kiiciik
olmamalidir zira bu durumda sosyal problemlerin siyasi yollardan
kontrolii anlamsiz hale gelmektedir. Aksine devletin iilkesi ¢ok
biiyiik de olmamalidir. Bu durumda da demokrasi isleyemez hale
gelebilmektedir. Avrupa Birligi (AB)’nin biitiinlesme siireci bu
duruma iyi bir 6rnek olabilir. Burada ortaya c¢ikan temel sorun
Avrupa’nin ve bir proje olarak AB’nin siyasi slirecin tartismaya yol
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acan yonleri ve uygulamalarinin yiiriirliige konmasina ne dereceye
kadar ihtiyaci oldugu ve dogrudan demokrasiyi nereye kadar
uygulayabilecegidir (Sen, 2010; Durakcay ve Eylemer, 2022, s. 1-
42).

Bu noktada ilk akla gelen sey ise AB’nin tam bir siyasi kontrol
uygulayip uygulayamayacagidir. Bu soruya verilecek olan cevap
cogunlukla miispet yonde olabilir. Ancak sunu da unutmamak
gerekir ki siyasi kontrolii tatbik yetenegi tamamen biirokratik bir
hiyerarside ve sistemde, yiirlirliige konulan kural ve diizenlemelerin
uygulanabilirligi ile dogrudan irtibathidir (Majone, 1996, s. 321-
419). Bu isin aslinda ne kadar zahmetli oldugunu anlamak igin
sadece Acquis Communautaire’nin kendisinin 900.000 sayfadan
olustugunu hatirlatmak yeterlidir. Acquis Communautaire yasalar,
tiiziikler, anlagmalar, mahkeme kararlarindan olusan kurallar
biitiinidiir ve 900.000 sayfalikk bir metnin tamaminin yeni bir
biirokratik yapiya tam manasiyla uygulanmasini olduk¢a zorlayici
olabilmektedir. Zira Birlik biinyesine yeni bir iilke katildiginda bu
900.000 sayfalik kanuni metinler biitiinlinii iiye {ilkenin diline
cevrilmesi gerekmektedir. Bu isten iiye iilkenin hiikiimeti sorumlu
olmaktadir. Toplulugun kurumlarmin bu isteki ylikiimliiliigii ise bu
cevrilen metnin tamamlanmas1 ve AB’nin resmi yayimn organinda
yayinlanmasi saglamaktir (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 47).

Bir diger sorun ise AB’nin demokratik prensipleri tamamiyla
uygulamasi konusudur. Bu noktada karar alma siire¢leri vaat edildigi
derecede seffaflagsacak mudir, sorusu ilk akla gelendir. Avrupa
kimligi konusu da bir baska bilinmezlerle dolu konudur. Bu yeni
tabir Avrupa Birligi’nin gelecegi oldugu kadar Avrupa Ortak
Savunma ve Giivenlik Politikasi’nin (ESDP) gelecegi agisindan
onemli konulardan biridir. Pratikte, birbirinden olduk¢a uzak
bolgelerde yasayan cografi ve kiiltlirel acidan farkli topluluklari
sadece kendilerini degil birligin tamamini korumak i¢in ikna etmek,
koordinasyonlarin1 saglamak ve harekete gecirmek bir dizi zorlugu
beraberinde getirmektedir (Zhussipbek, 2009, s. 71-88; Mengi,
2014).
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Ozetlemek gerekirse; enformasyon ve iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan yeni, sinirlar1 agan ve ulus
uistii fenonemler; ¢evre kirliligi ve dogal kaynaklarin tiikenmesi,
finans piyasalarinin artan kiiresellesmesi, ¢cok uluslu sirketlerin artan
mali ve siyasi giicii, uluslararasi ticaretin hizla biliytimesi ulus devleti
sikistirmakta ve ¢ozmesi gereken sorunlar listesine yenilerinin
eklenmesine sebep olmaktadir (Rodrik, 1997, s. 1-6; Bakan ve
Tuncel, 2012, s. 60).

Ulus Devlet ve Egemenlik

Egemenlik kavrami, 16. yiizyilda, Avrupa’da feodaliteden ulus
devlete gecis silirecinde ortaya ¢ikmistir. Temelde Jean Bodin ve
Thomas Hobbes’un diislinceleri iizerine kurulan klasik egemenlik
teorisi, egemen giiciin mutlak, siirekli ve boliinmez nitelikte oldugu
iddiasindadir.* Egemen giic, yetkisini kullanirken, ne kendisine esit
ne de kendisinden iistiin herhangi bir otoriteye hesap vermek veya
onay almak durumunda degildir (Uygun, 2003, s. 11 ve 12).

Uluslararasi iliskiler baglaminda egemenlik kavrami, devletin
dis etki ve etkenlerden bagimsizlig1 ve kendi iilkesi i¢inde en {ist
otorite olmas1 durumunu ifade etmektedir (Baylis, Smith and Owens,
2001, s. 972). Diger bir ifade ile egemenlik, devletin herhangi bir tist
otoriteye tabi olmamasidir. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan egemen
devlet i¢ politikada en iist otorite olmakta, dig politikada ise bagimsiz
hale gelmektedir. Egemenligi tatbik eden devlet, yani egemen
devlet, kendisini koruyan ve gozeten, bagimsiz en {ist otoritedir
(Liitem, 1947, s. 6; Hakyemez, 2004, s. 57; Can, 2005, s. 113).

Bolgesellik bahsinde oldugu gibi, egemenlik ilkesinin tatbikati
konusunda da giiniimiizde devletlerin karsisina bir dizi sorun
cikmaktadir. Geleneksel anlamda ulusal egemenlik, yeni devlet dis1
veya devlet benzeri siyasal ve idari yapilarin ortaya ¢ikmasiyla
etkinligi tartismaya agik bir fenomen haline gelmistir. Diger taraftan,
Avrupa’daki gibi ulus istii yonetim sekilleri denemeleri ile

4 “Egemenlik kavramimin mucidi Jean Bodin’dir. ilk kez Jean Bodin tarafindan
kavramsallastirilmistir” (Bakan ve Tuncel, 2012, s. 55)
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karsilasilmaktadir. Kiiresel 6l¢ekte ise uluslararasi rejimlerin onemi
artmaktadir. Ulus iistii rejimler kurulmasi ve varliklarini stirdiirme
noktasinda devletlerin destegine ihtiya¢g duyabilirler ancak
uluslararasi rejimler boyle degildir. Uluslararasi rejimler, bir iilkeye
veya destegine ihtiya¢ duymadan kendi baslarina otoritelerini tesis
edip, uygulayabilirler (Jackson, 2003, s. 782-802; llgen, 2003).
Bunun i¢in ydnetimlere ve kanunlara ihtiyaclar1 yoktur (Kabat-
Rudnicka, 2011, s. 49).

Yukarida sayilan yapilardan bagimsiz olarak, devletlerin
giivenligini  zayiflatan, uluslararasi aktorler arasindaki siyasi
farklilagsma siiregleri de vardir. Bu siiregler de devletin uluslararasi
siyaset sahnesindeki roliinii tehdit edip, zayiflatmaktadir (Bauman,
2006, s. 11; Sevim, 2006, s. 108). Bunun sonucunda ise siyasetle
devlet arasindaki irtibat1 saglamak zorlagsmaktadir (Agnew, 2009;
Camilleri and Falk, 1992; p. 49). Bu degisiklikleri
anlamlandirabilmek i¢in tarihe atifta bulunmak uygun olacaktir. Son
donemlere kadar devlet otoritesinin giliglenmesi siireci asikardir. Bu
stirecin ilk adimi ulus devletin tesisi, siyasi giliciin yogunlagmasi
sonucunda emperyal devlet ortaya ¢ikmis ve takiben iki kutuplu
diinya sistemi gelismistir. Emperyalizm ile irtibath olarak ortaya
cikan somiirgeciligin tasfiyesi sonrasinda eski somdiirgeler, yeni
bagimsiz devletler olarak uluslararasi sisteme entegre edilmeye
calisilmistir. Bu yeni devletler koklii devletlere gore daha kiiresel
yapidadirlar. Bunun da ana sebebi geleneksel Westphalia Ulus
Devlet Sistemi’nin kendilerine kazandirdig: tecriibelerin ¢ok fazla
olmamasidir. Hal boyle olunca bu sistemde yeterli bir bilgi birikimi
olmamigtir. Bu durum yeni bir uluslararasi sistem/rejim kurma istegi
ile de birlesince Kiiresellesme’ye olan destek artmistir. Bu yeni
kiiresel siyasi sistem yorumu, alisilmis devlet ve uluslararasi sistem
taniminin disina ¢ikarak, mevcut aktorlerin arasina devlet dis1 6zel
aktorleri de (uluslararas1 oOrgiitler ve ¢ok uluslu sirketler gibi)
katmakta ve bu katillmin genel kabul gérmesini dngormektedir
(Held, McGrew, Goldblatt and Perraton, 1999, s. 2-30; Brahman,
2005; Sevim, 2006, s. 104; Marko, 2006, s. 2). Zira ortaya ¢ikan ve
varlig1 taninmak mecburiyetinde kalinan yeni aktorler ulus devletle
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rekabet edebilecek giigte olabilmektedir (Sevim, 2006, s. 104).°> Eger
bu siire¢ devam ederse egemen ulus devlet kimligi yerini ulus iisti
yapilara birakma ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Zira ciddi sistemsel
diizensizliklerin, yani ciddi finansal krizler ve onlara eslik eden
iilkelerin artan dis bor¢ oranlar1 veya Arap Bahari benzeri sosyal
istikrarsizliklarin sonucu olarak ulusal ekonomilerin krize girmesine
sebep olabilmektedir. Bu durumda da daha Once deginilen
Kiiresellesme siirecinin sekteye ugramasi ihtimal dahilindedir.
Ancak tezat olarak, artan belirsizlik ve istikrarsizlik ortaminda
devletler yine de en giivenilen ve sorunlari ¢ézmesi beklenen
aktorler veya siyasi Orgiitlenmeler olarak hala sayginhigi ve
giivenilirligini muhafaza etmektedir (Uygun, 2003, s. 19).

Egemenlikle ilgili gerek bu deginilen konular1 gerekse de klasik
sorunlar konusunda zihnimizin berraklagmas1 adina geleneksel
siyaset felsefesinden yardim almak uygun olacaktir. Ornegin;
Thomas Hobbes devletin 6nemini vurgulamak i¢in “Kanunu bilgelik
degil devlet/otorite yapar” demistir (Hobbes, 1651-2010, s. XXVI).
Otorite ise bu alanda tek s6z sahibi olup, karar almaktir ancak
kararlar uygulanabildigi takdirde otoriteden soz edilebilmesi de
konunun yumusak karnidir (Hobbes, 1651-2010, s. XXVI). Bu
yizden modern devlette, devlet otoritesi her seyin lstiinde yer
almaktadir. Max Weber’in de ifade ettigi iizere devlet, siddetin
uygulanmasinda da tek ve yetkili otoritedir (Weber, 1919; s. 50). I¢
politikada bu gorev giivenlik gli¢lerine verilmis iken uluslararasi
alanda bu gorev ordudadir (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 50).

Ulusal egemenlik 1945 yilindan sonra ciddi derecede
sinirlandirilmaya  calisilmistir.  Zira ulus  devletin  6nemli
bilesenlerinden birisi olan egemenlik kavrami giiniimiiz devlet ve
toplumlart  arasindaki siyasi, kiiltirel, ekonomik iliskileri

5 Bu iddialara ]J. Habermas muhalefet etmektedir. Ona gore (2002, s. 11); “Cok ulusiu
sirketlerin giiclii devlet kurumlari, 6zellikle de merkez alanlarda giiclii devlet kurumlari ve
onlarin korumalart olmadan faaliyetlerini ytiriitmeleri ¢ok zordur. Bu sirketler devletin
sagladigi giivenli ortam olmazsa kendi giivenliklerini kolayca saglayamazlar, tekeller ve
monopoller olusturamazlar ve diger sirketlerle rahatca rekabet edemezler. Zira giiglii bir
devlet yapisi olmaksizin, sermayenin sonsuz birikiminin bir anlami yoktur.”
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kavramsallastirma, aciklama ve diizenlemede yetersiz kalmaktadir
(Marko, 2006, s. 2). Bu yiizden de simirlandirmaya tabi
tutulmaktadir. Bu sinirlandirma da {i¢ seviyede cereyan etmistir.
Bunlar:

1. Uluslararasi seviyede,

2. Ulus agir1 seviyede,

3. Ulus tstii seviyede (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 51).

Ulus Devlet ve Sekiilerlik

Gliniimlizde uluslararast sistemde faaliyet gosteren ulus
devletlerin biiyiik bir kismu sekiiler bir yapidadir. Diinya tarihinde
yasanan gelismeler dini inancin siyasi yapida smirlandirilmasini
beraberinde getirmistir. Devlet yonetimleri genellikle dini yap1 ile
biirokratik yapiy1 birbirinden ayirma yoluna gitmistir (Hamburger,
2002). Modern devlet daha sekiiler hale geldikce mesruiyetini
saglamak adina dini veya metafizik kaynaklara daha az ihtiyag
duymaya baslamistir. Ancak bu durum sekiiler devletin tiim
sorunlar1 ¢6zdiigii anlamina gelmemektedir. Daha en basindan beri
sekiiler devlet nosyonu devletin ¢alisma sekli ve tarzini etkilemistir.
Bu da raison d’etat’la irtibatlidir (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 54).

Sekiiler devletin bir diger 6nemli bileseni de mesruiyetidir. Bu
sayede devletin ¢ikarlar1 ve toplumun devletin kurallarina neden
uymasi gerektigi konusu agikliga kavusmaktadir. Yine bu kapsamda
sekiilerlik tabiri ile hayatin dini yonii baskin karakterini
kaybetmekte, orijinal siyaset anlayist1 daha belirgin bir hal
almaktadir. Tim bunlarin kaynagi olarak da raison d’etat
gosterilmektedir. Raison d’etat’in modern zamanlara uygun
aciklamasi yapan isim ise Niccolo Machiavelli olmustur. Modern
donemde Machiavelli’nin diisiincesinin 6nemli taraftarlarindan biri
ise Prusya Krali Biiyiik Frederick’tir. Prusya 6rnegi énemlidir zira
Alman birligini tesis eden Prusya ve Kral Frederick tarafindan
uygulanan tolerans politikas: birligin hizli bir sekilde tesisi ve
farkliliklarin tekrar tekrar ¢atismaya doniismemesi i¢in dil, din ve
geleneklere karst ayrimcilik ve 6tekilestirme glitmeyen bir yaklagim
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gelistirilmesini ongdrmiistlir. Ancak devlet var olma sebebi geregi
egemenlik ve milli giivenlik konularinda tolerans gosterme taraftari
olmamigtir. Machiavelli’nin “Prens” adli eseri siyasi gercekligi
anlamak igin gelistiren yeni yaklagimin sembolii haline gelmistir.
Machiavelli’nin disiinceleri formiile edip bir kitap halinde
yayinlamasindan sonra diislinceleri kabul gérmiistiir ve o zamandan
beri de devlet raison d’etat temelinde hareket eden bir aktdr olarak
kabul edilmektedir. Keza Machiavelli devleti diinya tarihi ve siyasi
sistemlerin olusumuna zemin hazirlamis oldugu sekiiler diinya
goriisiiniin de bir parcasi olarak tarif etmektedir. ilahi Takdir’in
etkisinden azat olmus bir siyasi sistem kendi varligindan baska
hi¢bir seyi korumaya tesebbiis etmeyecektir. Bu yiizden Machiavelli
raison d’etat fikrini ortaya atmistir. Bu sayede dini inancin bosaltmis
oldugu alan1 dolduracak yeni bir motivasyon kaynagi, yeni bir kutsal
olusturmaya caligmistir. Bu kutsal iilke-vatandir ve onu her ne
pahasina olursa olsun korumak yiice bir ideal ve harekettir. Yine bu
noktada siyasi sistemde faaliyet gésteren tiim kurumlar, yasal ve
ahlaki normlar iilkenin ve devletin korunmasina katkida
bulunduklar1 oranda mesrudurlar (Kabat-Rudnicka, 2011, s. 55).

Modern devletin sekiiler karakteri ve artan oranda etnik olarak
karmasgik hale gelen yapisi, Milliyetgiligin ideolojik bir temel olarak
kabul edilmesini saglamistir. Ancak bu yeni ideolojik temel giliven
veren bir ¢oziim olarak kabul edilmemistir. Modern donemde pek
cok farkli sebep yiiziinden tetiklenen go¢ dalgalart durumu ve
modern devletin sekiiler karakterini de tehdit etmektedir. Oziinde
heterojen bir yapida olan ve modern zamanin en 6nemli tehditleri
arasina da giren go¢ dalgalar1 ve bu dalgalarla gelen siginmaci veya
yabancilar, ulus devletin orijinal toplumlar1 ile karst karsiya
gelmekte ve devletin yukarida sayilan diger fonksiyonlar1 da tehdit
edebilmektedir. Habermas da (2002, s. 14) bu konuya dikkate
cekmektedir. Bu problem, gd¢cmenler ve diger yabancilarin
ithtiyaclarim1  karsilamak i¢in kullanilan mekanizmalara dikkati
cekmektedir. Etnik, kiiltiirel ve sosyal olarak artan bir sekilde
ayrisan ve farklilasan bir geleneksel toplumda ulusal ideolojinin
uygulayicilan tarafindan en ¢ok tercih edilen yontem asimilasyon
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olmaktadir. Ancak asimilasyon da her zaman tek ve gecerli bir
¢Oziim olarak is yapmamaktadir. Gogmenlerin  topluma
entegrasyonu sorunu, farkl kiiltiirel uygulamalar sebebiyle bir dizi
zorlugu da beraberinde getirmektedir. Bu noktada modern devletin
karsilastig1 yeni sorunlar1 ¢ézmeye ¢alisirken, koklii ve uzun siiredir
var olan fikirler ve politikalarla onlarin 6nemini unutmamak
gereklidir. Zira bunlar halihazirda var olan toplumun devlet
hakkindaki diisiince ve beklentilerini sekillendirmektedir. Sunu da
unutmamak gerekir ki, devletler kendilerine yoneltilen tim
elestirilere ragmen hala uluslararas: iligkilerdeki en Onemli
aktorlerden biridir ve wuluslararast hukuktaki temel referans
noktasidir (Uygun, 2003, s. 19).

Kiiresellesen yeni diinyadaki devlet, bolgesellik, egemenlik ve
sekiilerlikten kaynaklanan bazi kurumsallasmis imtiyazlarimin bir
kismini kaybetmistir. Bu durum bir sorun olarak goriilebilir ancak
giiniimiizde devletin karsilastig1 sorunlarin kaynagini bu kurumsal
imtiyazlar degil de mevcut kiiresel degisimler sonucunda ortaya
cikan ¢ok kiiltiirliiliik olusturmaktadir. Bunun sonucunda sadece
uluslararasi iliskilerde ortaya c¢ikan karsilikli bagimlilik sebebiyle
degil, ayn1 zamanda toplumun da daha heterojen hale gelmesi ve
kendi icerisinde ayrismasi nedeniyle, devlet yekpare karakterini
kaybetmektedir. Ekonomik ve giivenlik sebeplerin tetikledigi
kiiresel boyuttaki goc olgusu sonucunda ulus devletleri olusturan
toplumlar etnik ve kiiltiirel olarak karigik hale gelmistir. Bu gdglere
en fazla maruz kalan boélgeler tipik bir eritme potast haline
gelmektedir. Siirecin sonunda ise yeni kimliklerin ortaya ¢ikacagini
sOylemek yanlis olmayacaktir. Devletler bu durumlarla bas etmek
icin asimilasyon politikalar tercih etseler de mevcut durum artik
asimilasyonla ¢oziilebilecek durumu agmistir. Zira siyasi ve kiiltiirel
sartlar degismektedir ve ulus devletin kendisi zayiflatan kiiresel
siirece adapte olmas1 da gerekmektedir (Kongar, 2001). Devletin
sinirlart i¢erisinde yasayan toplum, artan ayrigsma bir yana, her gegen
giin daha heterojen, acik ve kozmopolit hale gelmektedir (Kabat-
Rudnicka, 2011, s. 56).
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Milli ideolojilerin toplumun c¢agdas kimlik sorunlarina ¢éziim
bulma ihtimali klasik asimilasyon politikast ile siirlanmis
goziikmektedir. Bu sebepten dolayr sartlar sorunlara ¢oziim
bulmaktan ziyade sorunlar1 daha kronik hale getirme ve
cozlimsiizlige mahkiim etme potansiyeline sahiptirler. Demokratik
bir sivil toplum ideali su anda evrensel bir hale gelmis olsa da sosyal
kiiltiirdeki gelisim farkliliklarindan kaynaklanan kisitlama ve
sinirlamalar  toplumlarin ~ birlesmesini  zorlastirabilir  (Kabat-

Rudnicka, 2011, s. 56-57).

Sekiiler devlet diisiincesi ayrica diinya genelinde din ve inang
alaninda yasanan canlanma nedeniyle sikintilarla karsilagmaktadir.
Artan go¢ olgusu da bu durumu giiclestirmektedir. Yeni bir sosyal
ve kiiltiirel ortama giren, bazen de dislanan gogmen kitlesi aradig
cikis yolunu maneviyatta arayacaktir, dogal olarak. Gelisen bu
durum sebebiyle cok Kkiiltiirliilik konusuna da deginmek bir
mecburiyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

21. Yizyilin baslarinda sekiiler raison d’etat ile sekiiler
milliyetcilik arasinda karsilikli irtibat gegmistekine kiyasla daha az
onemli goriilmekte, hatta zaman zaman da sorgulanmaktadir. Bu
noktada ortaya c¢ikan sorun, yeni kurulan devletlerin ve
toplumlarinin aym iilkeyi paylasiyor olmalaridir. Cok kiiltiirliiliik
sebebiyle homojen bir kiiltiirel model olusturulamamaktadir.
Gog¢menler, siginmacilar ve is gilicii piyasasinin uluslararasi hale
gelmesi kiiltiirel farklilagmay1 arttirmaktadir. Buna Kiiresellesme de
destek vermektedir (Zizek, 2001, s. 145-175; Kymlicka, 2003, s.
147-169; Akge ve Vurucu, 2010, s. 13-42; Durdu, 2010, s. 27-50;
Modood, 2014; Kymlicka, 2018, s. 81-91).

Siyaset alaninda ise ¢ok kiiltiirliiliik farkli sosyal ve etnik
gruplarin  kendi kolektif kimliklerini muhafaza etme talebini
beraberinde getirmektedir (Kymlicka, 2007). Bu noktada sorun
halini alan konu ise geleneksel ulus devletin ¢ok kiiltiirliiliiglin
icaplarini yerine getirirken zarar gérmeden nasil dontistiiriilecegi ve
birlestirici gorevini ifa etmeye devam edecegidir (Kabat-Rudnicka,
2011, s. 57).
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Kiiresellesme ve uluslararasilagma siirecinin etkisiyle sosyo-
kiiltiirel bolgeleri birbirinden ayiran simirlar  belirsiz  hale
gelmektedir. Bu soyut sinirlar cografi bolge sinirlarina gore cok daha
kolay bir sekilde gecilebilmektedir (Schipper, 2003: s. 145-147).
Burada akillara gelen soru, postmodern gerceklik ve sartlarin yeni
donemin icap ve gereklerini doniistiirebilecek kadar giiglii miidiir
olmaktadir. Bu sartlarin glinimiizdeki degisimi ydnlendirdigi
gorliilmektedir. Bununla birlikte silirecin  henliz  yeni ve
tamamlanmamis olmas: yiiziinden gelecekteki durumu tahmin
etmeye calismak i¢in heniiz ¢cok erkendir.

Sonu¢

Modernizm sonrasi1 donemde devlet ve devletin karsilastigi
tehditlerle ilgili olarak calisma kapsaminda deginilen konular
dikkate alindiginda uluslararasi iliskilerde devletin degisen rolii ve
konumunun daha biiyiik ve genel kapsamli bir degisimin pargasi
oldugu goriilmektedir. Bu degisimler ¢ok yonliidiir ve tarihi, siyasi,
ekonomik ve sosyal, kiiltiirel stireglerin bir sonucudur. Kiiresellesme
stireci ile Ozdeslestirilen karsilikli bagimlilik, es zamanli olarak
entegrasyon ve ayrisma siiregleri geleneksel devlet kurumlarini
etkilemekle kalmamis, nosyonlar ve siyaset felsefesini de
dontistiirmiistiir. Bu sayilanlar modern devleti sekillendiren unsurlar
arasinda oldugu i¢in 6nemlidir. Devletin monolitik karakterine atfen
ulusal ortamda cereyan eden degisimler ve bunun sonucunda
devletin karsisina ¢ikan sorunlar devleti zayiflatmakta ve
organizasyon yapisint bozmaktadir. Bu degisim sonucunda
uluslararasi ortamda devletin, devlet dis1 orgiit ve kurumlar, ¢cok
uluslu sirketler gibi yeni rakipleri ortaya ¢ikmistir. Bu sirketlerin
bazilarinin yillik geliri ¢ogu kiigiik ve orta biiylikliikteki devletin
biitcesinden fazladir.

Uluslararasi sistemde yasanan degisimler sonucunda devletler
yeni Westphalia sonrasi siyasi ortama da uymak zorunda kalmustir.
Bu yeni uluslararasi siyasi ortamda devlet kiiresel sistemin tek
bileseni degildir. Otoritesini yeni ortaya ¢ikan aktorlerle paylagmak
zorunda kalabilmektedir. Bu yeni uluslararasi iliskiler ortamu,
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teknolojik degisim ve gelismenin de etkisiyle yeni siyasi fikirlerin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Devletler de bu yeni Westphalia
sonras1 uluslararas1 sistemde egemenlik, milli ¢ikar gibi temel
kabullerini rezive etmek ve degisen sartlara uydurmak zorunda
kalmaktadir.
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